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PRESENTACION

El libro Aulas Inteligentes: Experiencias y propuestas educativas
con IA y herramientas digitales se inscribe en un momento historico en el
que la educacién enfrenta el reto ineludible de repensarse a la luz de las
transformaciones tecnoldgicas, sociales y culturales que caracterizan a
las sociedades contemporaneas. No se trata Unicamente de incorporar
dispositivos o plataformas a los procesos de ensefianza-aprendizaje, sino
de comprender criticamente como la inteligencia artificial y las
herramientas digitales reconfiguran las formas de aprender, enseiiar,
evaluar y construir conocimiento en escenarios cada vez mas complejos,
dindmicos e interconectados.

Esta obra colectiva emerge como un espacio de didlogo
pedagégico, reflexivo y propositivo, en el que convergen diversas voces
académicas que, desde contextos y realidades diversas, comparten
experiencias formativas, modelos metodolégicos e innovaciones
didacticas orientadas a la construccion de aulas verdaderamente
inteligentes. En este sentido, el libro no concibe la tecnologia como un fin
en si misma, sino como un medio mediador que, cuando se articula con
principios pedagoégicos so6lidos y una vision humanista de la educacion,
potencia el desarrollo de aprendizajes significativos, criticos y
contextualizados.

La finalidad central del texto radica en ofrecer a docentes,
investigadores, estudiantes y gestores educativos un marco comprensivo
y aplicado que permita trascender la mirada instrumental de la
inteligencia artificial, hacia una comprensiéon ética, pedagodgica y
reflexiva de su integracién en la practica educativa. A lo largo de sus
capitulos, se evidencia una clara intenciéon formativa: acompafiar al
lector en la resignificaciéon de su rol docente, invitindolo a asumir una
postura critica frente al uso de la IA, sin renunciar al sentido
profundamente humano que fundamenta la relaciéon educativa.

Las experiencias que se presentan revelan como la incorporacion
de herramientas como ChatGPT, los Sistemas Tutores Inteligentes y
diversas plataformas digitales ha favorecido la optimizacién del tiempo
docente, la mejora de la coherencia curricular y la diversificaciéon de
estrategias de ensefianza. No obstante, el énfasis no se sitia
exclusivamente en la eficiencia técnica, sino en la posibilidad de
fortalecer procesos metacognitivos, promover la reflexiéon pedagogica y
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revalorizar la planificacién como un acto creativo y consciente. Bajo esta
perspectiva, el aula inteligente se perfila como un espacio donde la
tecnologia dialoga con la pedagogia para enriquecer la experiencia
educativa, sin desplazar el juicio profesional del docente ni la
sensibilidad del encuentro humano.

En este entramado, se destacan propuestas como la Metodologia
de Ensefianza Integrada (MEI), concebida como una hoja de ruta que
articula los principios de las metodologias activas con el potencial
adaptativo de la inteligencia artificial. Esta metodologia invita a repensar
el curriculo desde una légica flexible, personalizada y centrada en el
estudiante, donde la IA actiia como un apoyo cognitivo que estimula el
pensamiento critico, la autonomia y la toma de decisiones éticas. A su vez,
se abordan proyectos de internacionalizacién educativa, como las
experiencias COIL, que evidencian la capacidad de las tecnologias para
propiciar encuentros interculturales, deliberativos y colaborativos,
reafirmando la dimensién social del aprendizaje.

Otro aspecto relevante del libro es su profundidad conceptual en
torno al cambio de paradigma que implica la transicién del docente
transmisor al docente disefiador de experiencias de aprendizaje. Las
narrativas investigativas expuestas muestran como los educadores, al
interactuar con herramientas de IA, desarrollan nuevas competencias
profesionales vinculadas a la mediacion pedagégica, la gestion ética de la
informacién y la construccién de entornos de aprendizaje inclusivos. En
este transito, la tecnologia no reemplaza la esencia del acto educativo,
sino que amplia las posibilidades de intervencién, reflexién y
acompafiamiento.

Asimismo, la obra plantea con claridad los retos y tensiones que
emergen en este proceso de transformacién: la veracidad de la
informacion generada por los sistemas inteligentes, la proteccion de los
datos, la autoria del conocimiento, la citacién acadiiemica y la necesidad
de fortalecer una alfabetizacion digital critica. Lejos de evadir estas
problematicas, el libro las asume como oportunidades para el debate
pedagogico, invitando a construir una cultura educativa que priorice la
ética, la conciencia y la responsabilidad en el uso de la inteligencia
artificial.

Desde una perspectiva humanista, Aulas Inteligentes reafirma
que la educaciéon no puede reducirse de ninguna manera a procesos
automatizados ni a respuestas generadas algoritmicamente. Lo
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verdaderamente inteligente del aula reside en la capacidad de generar
vinculos pedagdgicos significativos, fomentar el pensamiento reflexivo y
cultivar la sensibilidad humana en el acto de ensefiar y aprender. En este
sentido, el libro propone una mirada equilibrada, donde la innovacion
tecnolégica se entrelaza con la reflexién pedagogica para fortalecer la
calidad educativa y la formacién integral del ser humano.

En suma, esta obra constituye una valiosa contribucién al campo
de la educacién contemporanea, al ofrecer un corpus de experiencias,
propuestas y reflexiones que iluminan el camino hacia una pedagogia
renovada, consciente y éticamente comprometida. Aulas Inteligentes no
solo describe practicas innovadoras, sino que invita a reinterpretar el
sentido del aprendizaje en la era digital, recordandonos que, aun en
medio de algoritmos y entornos virtuales, la educacién sigue siendo un
acto profundamente humano, sostenido en la relacidn, el didlogo y la
construccion colectiva de saberes.

Dra. Isabel Suarez
Coordinadora Editorial
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Resumen

Desde la perspectiva de Diego Gracia, la deliberaciéon implica un fuerte
compromiso en la toma de decisiones por parte de la comunidad educativa en
los distintos contextos y niveles de formacién. En este estudio se presenta la
experiencia de un proyecto COIL (Collaborative Online International Learning),
desarrollado a partir de la metodologia deliberativa propuesta por Diego Gracia,
con estudiantes de posgrado en el area de educacion, asi como los resultados
obtenidos del andlisis de los documentos generados. A partir de los centros de
interés manifestados por el alumnado, el proyecto se enfoc6 en las realidades de
estudiantes con diversas habilidades, en el marco de los principios del Disefio
Universal para el Aprendizaje. El andlisis de datos se centrd en las tensiones y
valores en conflicto identificados en los 37 estudios de caso remitidos por
estudiantes de dos paises, organizados en torno a cuatro familias y once
categorias de andlisis, mediante un sistema de codificacién abierta. Esta
metodologia constituye una propuesta alternativa para abordar situaciones de
conflicto o dilema desde una perspectiva corresponsable, que promueva el
bienestar individual y colectivo de manera consensuada, y que, sobre todo, sea
respetuosa hacia las otredades en el marco de modelos educativos inclusivos.
Palabras Clave: educacion, estudios de caso, inclusion, toma de decisiones
participativa, universidad.

Abstract

Sharing transdisciplinary knowledge in global contexts: The COIL Project based
on the application of Diego Gracia's deliberative reasoning method in various
educational settings in Spain and Colombia

From Diego Gracia's perspective, deliberation implies a strong commitment to
decision-making on the part of the educational community in different contexts
and levels of training. This study presents the experience of a COIL
(Collaborative Online International Learning) project, developed based on the
deliberative methodology proposed by Diego Gracia, with graduate students in
the field of education, as well as the results obtained from the analysis of the
documents generated. Based on the areas of interest expressed by the students,
the project focused on the realities of students with diverse abilities, within the
framework of the principles of Universal Design for Learning. Data analysis
focused on the tensions and conflicting values identified in the 37 case studies
submitted by students from two countries, organized around four families and
eleven categories of analysis, using an open coding system. This methodology
constitutes an alternative proposal for addressing situations of conflict or
dilemma from a co-responsible perspective, promoting individual and collective
well-being in a consensual manner and, above all, respecting otherness within
the framework of inclusive educational models.

Keywords: education, case studies, inclusion, participatory decision-making,
university.
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Introduccidn

La metodologia deliberativa de Diego Gracia se constituye como
un reto para la aplicacién de estudios de caso en los contextos educativos,
dado que dicha metodologia se aplica de manera constante en la toma de
decisiones respecto a tratamientos clinicos. Sin embargo, la coexistencia
de la Bioética determina un horizonte distinto para aplicar el método
Deliberativo a lo educativo, orientado hacia el concepto de valor desde
una perspectiva constructivista axioldgica.

Los seres humanos tendemos a transformar los conflictos
morales en dilemas, pues la toma de decisiones suele plantearse entre
dos alternativas o cursos de accién. La dificultad aumenta cuando las
posibles soluciones se amplian a un nimero indefinido de opciones. En
ese sentido, decidir entre dos cursos de accién Unicamente permite una
eleccion aproximada a la asertividad y conduce a adherirse a una sola
alternativa, aun cuando se reconoce que los valores presentes en ambas
se veran afectados por su oposicién, imposibilitando el didlogo y el
intercambio de perspectivas. Esto evidencia que un conflicto moral no
puede abordarse como una férmula matematica, ya que los seres
humanos, en su diversidad, poseen perspectivas y prospectivas distintas
de la realidad en la que viven, conviven e interactdan. Por ello, “los
problemas hay que enfrentarlos mediante un proceso de deliberacién. Y
el objetivo de la deliberacién no es la toma de decisiones ciertas o
exclusivas sino prudentes. Distintas personas pueden tomar decisiones
distintas ante un mismo hecho y ser todas prudentes” (Gracia, 2004, pp.
126-127). De este modo, se subraya la importancia de la participacion e
inclusion de todos los implicados en el proceso de deliberaciéon de
determinados problemas morales, como garantia valida de una toma de
decisiones coparticipativa que evite el riesgo de delegarlas en terceros.
Asimismo, obliga a los participantes a reconocer que los argumentos y
razones pueden ser erréneos, lo que fomenta la humildad, el
reconocimiento y la legitimacion de la otredad.

Ademads, una deliberaciéon en una situaciéon particular no se
reduce a un acto aislado, sino que se acompafia de pasos que buscan
evitar inconsistencias e incongruencias en la decisién final. Por ello, el
método deliberativo contempla y plantea caracteristicas propias. Segin
Zamora y Castillo (2017), su objetivo es la toma de decisiones desde un
razonamiento practico, no tedrico, que permite determinar lo que se hara
o decidira a futuro al evaluar las circunstancias concretas del caso y las
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consecuencias previsibles. Cabe destacar que, cuando se trata de
estudios de caso relacionados con seres humanos, esta metodologia exige
un rigor profundo, pues las decisiones afectan el presente y el futuro de
un sujeto singular.

Desarrollo de la experiencia

Aplicacion del método del razonamiento deliberativo de Diego
Gracia: de las Ciencias de la Salud a la Educacion en contextos
inclusivos

Como se ha sefialado, la prima facie del Método Deliberativo de
Diego Gracia es la deliberacién, entendida como el conjunto de
consideraciones a favor o en contra de una decision, la resolucion
premeditada o el andlisis detallado de las circunstancias y consecuencias
de una situacién particular. Parra (2018) identifica tres etapas del
proyecto humano que dialogan directamente con el Método de
Razonamiento Deliberativo, sosteniendo que “de igual forma en que el
ser humano proyecta y realiza sus acciones en la vida cotidiana, también
lo hace en el ambito moral, en favor de la autorrealizacién de si mismo y
de los demas, y se reconoce éste como el objetivo primordial de 1a moral”
(pp- 32-33). Estas etapas del proyecto humano se definen como hechos,
valores, acciones o deberes. En el siguiente grafico, se explican las
mencionadas etapas del proyecto humano:
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Figura 1
Etapas del proyecto humano segun el modelo de Parra (2018)

»Relaci iento del ser h con su entorno o

contexto préximo.

sPropende por dar resp a las n idad o
ﬁ prioridades del sujeto.

»Relacién del ser h con su realidad. donde cada

vivencia es un hecho independiente, que puede ser

conocido.

HECHOS

+Entendimiento de larealidad.

VALORES -:sdtjllllddii:-acién de X valor al objeto de
ACCIONES crear eritorios de predieccipon entre 1as

diferentes acciones o hechos.

«Valoracién de los
hechos como

determinante  para
DEBERES ﬁ los cursos de accién,

son eje en la toma de

decisiones.

Nota: Elaboracién propia a partir de Parra (2018).

Ampliando el esquema previamente expuesto, resulta necesario
profundizar en cada etapa con el propdsito de adaptarlas a los casos
desarrollados por los participantes de diversos campos disciplinares en
el proyecto COIL (Collaborative Online International Learning) de Espafia
y Colombia. El analisis de los hechos, como primer momento del proceso
deliberativo, se centra en la percepcion, el objeto y aquello que el sujeto-
objeto tiene de manera inherente.

En este sentido, los factores historicos, sociales, culturales,
educativos, politicos, lingiiisticos y personales constituyen dimensiones
relevantes en la narrativa del analisis de los hechos, como fundamento
empirico susceptible a la incertidumbre, dado que cada persona posee
una perspectiva distinta de la realidad: “La realidad, la percepcién se
educa y se construye” (Gracia, 2013b, p. 128). Segtin Parra (2018),
deliberar sobre los hechos requiere conocer el caso desde un punto de
vista cientifico y humano, “reduciendo la incertidumbre sobre ellos a
limites razonables y prudentes” (p. 122), lo cual sirve de base para la
toma de decisiones. En esta etapa, a su vez, se distinguen dos momentos:
a) la presentacién del caso y b) la deliberacidn acerca de este.

La segunda etapa corresponde al andlisis de los valores,
orientado a identificar los problemas éticos del caso. En este punto
pueden formularse preguntas en forma de hipotesis que permitan
dilucidar elementos relevantes no abordados en la etapa de analisis de
los hechos, asi como reconocer los problemas morales. Al respecto, Parra
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(2018) afirma que “un problema moral desde la mirada del
Razonamiento Deliberativo es todo aquello que es un problema moral
para alguien” (p. 128). Esto evidencia un conflicto de valores positivos,
entendido como una tension entre dos valores, en la cual uno no puede
realizarse sin afectar al otro. Una vez concluido este paso, se procede a
seleccionar el problema moral mas relevante para el estudio de caso.

Posteriormente, se ingresa a la etapa de andlisis de deberes,
propiamente moral, que convoca a examinar los valores fruto de la
deliberacién. En esta fase se identifican los cursos de accion que
posibilitan la busqueda de solucidn al problema, dilema y valores en
conflicto detectados en la etapa anterior. Se consideran todas las
posibilidades de actuacidn, incluso las mas extremas, para finalmente
elegir la que colectivamente se estime mas prudente desde el punto de
vista ético, es decir, aquella que promueva de manera evidente los valores
con menor tendencia a lesionar las partes en conflicto (Lerga etal., 2021).
Parallevar a cabo un proceso ético, se requiere que los valores analizados
y seleccionados estén debidamente sustentados y argumentados,
explicando por qué fueron escogidos unos y no otros. De alli se derivan
los cursos de accién extremos e intermedios.

Una vez identificados y analizados los posibles cursos
intermedios, corresponde deliberar cudl de ellos constituye el curso
6ptimo, teniendo presente que el analisis “nunca puede ser exhaustivo,
ni agotar las circunstancias y las consecuencias, por lo que hemos de
contentarnos con reducir la incertidumbre hasta limites razonables o
prudentes” (Gracia, 2019, p. 134). Redondo (2022) sefiala que el curso
o6ptimo generalmente serd uno de los cursos intermedios, concretamente
aquel que propicie la realizaciéon del mayor nimero posible de valores
implicados o, en su defecto, el que afecte al menor nimero. En definitiva,
“aquel que tiene en cuenta las circunstancias y las consecuencias de la
decision y es prudente” (Gracia y Pose, 2019, p. 28). Finalmente, una vez
seleccionado el curso de accidn, este se somete a preguntas o pruebas de
consistencia, con el objetivo de confirmar que la decisiéon adoptada sea
sensata y responsable (Parra, 2018).
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Tabla 1

Pruebas de consistencia y validez

Denominacion de la Interrogantes

prueba de consistencia

Estabilidad temporal ;Se tomaria la misma decisién
transcurrido un tiempo?

Publicidad ;Se estaria dispuesto a defenderlo
publicamente?

Legalidad ¢;Es legal el curso recomendado?

Nota. Elaboracién propia a partir de Parra (2018).

Y, por ultimo, la decision final requiere de una disposicion
colectiva con el fin de evitar y prevenir sesgos y juicios de valor
individuales o fundamentalistas. De igual manera, las conclusiones
elaboradas en forma de recomendacién no exigen obligatoriamente su
cumplimiento, pero, por su naturaleza deliberativa y colegiada, se
aconseja que sean consideradas y acatadas. No obstante, se insiste en que
una decisién final constituye un terreno escabroso y confuso que
demanda un proceder cauteloso, puesto que el objetivo de este método
no es establecer cursos de acciéon absolutistas aplicables a cualquier
situacién (Redondo, 2022). Por el contrario, propone consensuar
decisiones razonables y prudentes que atiendan las circunstancias de
una situaciéon concreta en contextos reales, analizadas desde las
necesidades y prioridades.

Estudios de caso en educacidon: alianzas estratégicas para
desarrollar constructos axiologicos deliberativos como
reconocimiento de otras otredades

En el afio 2024, en el marco de un proyecto COIL, se inici6 una
alianza entre la Universidad Internacional de la Empresa de Espafia
(UNIE) y la Corporacién Universitaria Iberoamericana de Colombia, a
través del liderazgo de internacionalizacion del programa de Maestria en
Educacién de esta ultima, con una prospectiva a largo plazo. El proyecto
se planted con la finalidad de construir conocimiento entre diferentes
contextos mediante la conexién e intercambio de experiencias
significativas entre docentes y estudiantes de diversos espacios
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educativos, convocando a aprender, colaborar, discutir y producir de
manera conjunta aspectos esenciales de interés comun, particularmente
en el &mbito educativo.

Se consolidé una relaciéon académica entre la asignatura
Educacién para la Igualdad del Master Universitario en Formacién del
Profesorado de UNIE (Espafia) y el curso Politicas y Desarrollos de la
Educacién Inclusiva de la Corporaciéon Universitaria Iberoamericana
(Colombia), perteneciente al programa de Maestria en Educacion. Los
acuerdos alcanzados permitieron determinar, de manera deliberativa, los
intereses de los estudiantes de ambos paises, situando la aplicacion del
Método de Razonamiento Deliberativo en escenarios educativos como
una apuesta compartida para analizar y comprender, desde una
experiencia practica y directa, las vivencias de los distintos campos
disciplinares y contextos en los que se encuentran los estudiantes.

Se envié al alumnado un cuestionario previo al inicio del proyecto
para que autorizara el uso de los productos desarrollados con fines de
investigacion. En este cuestionario también se solicité que indicaran sus
centros de interés para el desarrollo del proyecto. A partir de sus
respuestas, el proyecto se centr6 en el andlisis de casos, siguiendo la
Metodologia de Razonamiento Deliberativo de Diego Gracia, relativos a
estudiantes con habilidades diversas en el marco de los principios del
modelo de Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). Finalmente, el
alumnado presenté un total de 37 estudios de caso.

A partir de estos 37 estudios de caso, las dos docentes de las
universidades colaboradoras plantearon una segunda fase de
investigacion cuyo objetivo fue analizar los elementos en conflicto
descritos en los casos, en el marco de los modelos de educacion inclusiva.
Para realizar el andlisis se utilizé un sistema de codificacion abierta o de
primer nivel, que permitié desarrollar los resultados a partir de la
identificacion de categorias emergentes. El proceso se apoy6 en el uso del
software Atlas. Ti version 23.
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Resultados y logros observados

A partir del andlisis realizado en torno a los elementos en
conflicto identificados en los casos, los resultados se articulan en torno a
cuatro familias y once categorias de andlisis:

Tabla 2

Familias y categorias de andlisis

Familia Categoria / elementos en Frecuencia de
conflicto codigos
Principios Equidad - igualdad 15
educativos Individualismo - bien comun 7
Humanismo - 9
profesionalizaciéon
Interés superior del menor - 4
decisiones de las familias
Actitudes dela La diversidad como valor - la 8
comunidad diversidad como problema
educativa o T
La responsabilidad individual - 11
la responsabilidad institucional
Actuaciones Educacién comprehensiva - 8
educativas educacion diversificada
Adaptacion - transformacion 7
Impacto Autonomia - proteccionismo 19
personal e (personal)
institucionales —.— . 7
Dignidad - estigmatizacion 6
(personal)
Etica del cuidado - exclusién 4
(institucional)

Nota. Elaboracion Propia.
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Principios educativos

En relacién con los principios educativos, se destacan los
conflictos identificados entre el principio de igualdad, que parte de la
premisa de que existe una igualdad de oportunidades iniciales y, por
tanto, los recursos deben ser los mismos para todo el alumnado; y el
principio de equidad, que reconoce las situaciones de desventaja desde
el inicio y, en este sentido, se articula en torno a la premisa de la justicia
distributiva. A partir de estos planteamientos, emergen posturas que
sostienen que la equidad no puede limitarse a la mera presencia en los
espacios educativos, sino que debe garantizar también la participacion.
Asimismo, se evidencian tensiones relacionadas con las limitaciones
derivadas de la falta de recursos o del marco normativo vigente.

Otro elemento relevante en los casos se refiere a la dicotomia
entre las perspectivas individualistas y los enfoques que abogan por el
bien comun o la solidaridad. En este punto, destacan los planteamientos
que sefialan que la inclusién en grupos ordinarios de alumnado con
habilidades diversas puede representar un perjuicio individual para el
resto de la clase en términos de seguridad o rendimiento académico.
[gualmente, se resalta un caso en Espafia en el que se plantea la
disyuntiva moral entre, por un lado, la defensa de lo piblico —mantener
este sistema en valor y denunciar sus carencias y ataques— y, por otro,
la necesidad (desde la vision de las familias) de proporcionar a los hijos
e hijas el mejor apoyo posible, ofrecido en este caso por una institucién
privada, especialmente en situaciones que podrian afectar su integraciéon
social y su futuro.

También en relacion con los principios educativos, y atendiendo
a las particularidades del contexto espafol, donde habitualmente se
deriva al alumnado con habilidades diversas hacia itinerarios de
formacion profesional, se evidencian tensiones entre los principios
humanistas y los profesionalizadores. Los casos planteados vinculan los
principios humanistas con elementos como el bienestar y la dignidad,
mientras que los postulados profesionalizadores se relacionan con la
légica productivista, las mediciones del éxito basadas en estandares, el
desempefio académico y los criterios organizativos o de eficiencia
escolar.

Finalmente, algunos casos ponen el foco en las tensiones que
implica asegurar el interés superior del menor y, al mismo tiempo,
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respetar las decisiones de las familias. Se plantean situaciones de
especial dificultad cuando las decisiones familiares, sus expectativas o su
participacién resultan contrarias a dicho interés superior. También se
identifican tensiones en las que algunos miembros de la familia priorizan
su propia autonomia sobre el bienestar del menor.

Actitudes de la comunidad educativa

En relacion con las actitudes de la comunidad educativa, se
identifican varios casos en los que se contrasta el reconocimiento de la
diversidad como valor —o, al menos, como caracteristica inherente a la
condicion humana— con una concepcion de la diversidad como defecto
o problema, entendido como la “no-normalidad”. Las connotaciones de la
diversidad como problema se vinculan con acciones que buscan una
adaptacion al modelo dominante o hegemdnico, asi como con la
existencia de prejuicios hacia estas identidades. Ademas, desde una
perspectiva interseccional, se describen situaciones en las que el
alumnado con habilidades diversas enfrenta también barreras
idiomaticas o posee identidades culturales y religiosas no hegemonicas.

En este bloque se plantea uno de los debates clave en torno a los
modelos educativos inclusivos: la necesidad de trasladar la
responsabilidad de las situaciones de desventaja vividas, de modo que no
recaiga en la persona que las afronta, sino en el contexto institucional
incapaz de eliminar las barreras que convierten las diferencias en
desigualdades. En relaciéon con esta dicotomia entre responsabilidad
personal e institucional, los casos refieren barreras vinculadas con los
principios del sistema educativo tradicional, laimportancia de anteponer
los intereses del menor a los de la institucién, las limitaciones
estructurales, institucionales y administrativas, asi como la falta de
formacion, empatia y compromiso por parte del profesorado.

Actuaciones educativas

En cuanto a las actuaciones educativas, el primer debate se
articula en torno a los planteamientos que defienden una escuela
comprensiva —una misma escuela y un mismo itinerario educativo para
todo el alumnado— frente a una escuela diversificada, caracterizada por
diferentes itinerarios educativos e, incluso, distintos modelos de escuela.
Dentro de los estudios de caso, y en el marco de los modelos educativos
inclusivos, se observa un posicionamiento claro hacia la escuela
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comprensiva, aunque se reconocen los retos asociados a un sistema que,
en su versién utdpica, deberia estar preparado para atender a todas las
personas bajo los principios del DUA, pero que en la practica aun tiene
un largo camino por recorrer.

El segundo debate, estrechamente relacionado con la dicotomia
entre los principios de igualdad y equidad, se refiere a las acciones que
buscan adaptar a las personas al entorno normativo frente a aquellas que
abogan por transformar los contextos para que sean estos los que se
adapten a las personas. Las acciones adaptativas se vinculan con
conceptos como la eficiencia operativa, la comodidad institucional, la
uniformidad de la enseflanza, la homogeneizacién curricular, la
permanencia de barreras estructurales, la segregacion y el diagnostico
funcional. Por su parte, las acciones orientadas a la transformacion se
relacionan con el DUA, la justicia educativa, la equidad, la educacion
inclusiva y la responsabilidad docente.

Impacto personal e institucional

En esta seccidén, se identifican algunos elementos relacionados
con el impacto que los principios, actitudes y actuaciones -anteriormente
descritas- tienen tanto a nivel personal como institucional.

A nivel personal, se evidencia el conflicto entre la autonomia y el
proteccionismo o infantilizacién hacia las personas con habilidades
diversas. En este sentido, se subraya el derecho que tienen tanto los
menores como sus familias no solo a ser escuchados, sino también a que
sus decisiones sean respetadas. Sin embargo, este derecho puede entrar
en confrontacion con el criterio profesional, considerado como el que
debe prevalecer en determinadas decisiones. Aun asi, se cuestiona c6mo,
en ocasiones, dicho criterio profesional puede estar condicionado por las
propias limitaciones institucionales. También se identifican casos en los
que surgen tensiones entre los tres agentes implicados (estudiante,
familia y equipo docente) e incluso entre miembros de una misma
familia. En cualquier caso, prevalece un posicionamiento a favor de la
autonomia como elemento que garantiza la dignidad humana, la calidad
de vida y el bienestar emocional. Los riesgos sefialados en los casos
donde no se garantiza la autonomia incluyen la segregacidn frente a la
inclusion, la ruptura del principio de no maleficencia —al generar nuevas
barreras— y la estigmatizacion.
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A nivel institucional, se plantea cémo los diferentes contextos
pueden posicionarse bajo los principios de la ética del cuidado o de la
exclusién. En este sentido, con un posicionamiento claro en el marco de
la ética del cuidado, se destaca la importancia de garantizar los principios
de beneficencia y no maleficencia, asi como de respetar los procesos de
desarrollo personal del alumnado y promover actitudes de empatia y
comprension entre docentes y estudiantes.

Reflexiones y Conclusiones

La experiencia presentada surge de la convicciéon de que la
educacion, en sus diferentes niveles, no solo tiene la tarea de formar
individuos para desempeiiar determinadas funciones sociales, culturales
y educativas, sino que también cumple un rol inherente en el desarrollo
humano e integral de los sujetos. Desde esta perspectiva, el quehacer
docente debe instar a legitimar, potenciar y reconocer al otro como
diferente, comprendiendo y valorando esa diferencia en clave de valor,
donde el comun denominador sea la equidad de oportunidades y la
justicia social.

En este sentido, el método de razonamiento deliberativo exige
valorar las condiciones particulares de los sujetos, reconociendo sus
esfuerzos y luchas personales, las limitaciones impuestas por el contexto
y su derecho a una educacién que respete su historicidad y capacidades.
El ejercicio de andlisis realizado desde este método contribuye a
reconocer al otro como identidad social y parte de un colectivo,
adoptando la otredad como fundamento y eje esencial de la
supervivencia humana. Esto se debe a que su conformacion parte, de
manera primaria, de una unidad-identidad denominada individuo, que al
desarrollar una propuesta colectiva propende por compartir su
identidad personal y social con otros y para otros. Este planteamiento se
vincula directamente con el concepto de aceptabilidad y con los
principios de integridad y dignidad humana.

Asimismo, la identidad se manifiesta de multiples formas, entre
ellas, en el relacionamiento del “nosotros” con los “otros”. Al respecto, la
escuela tiene mucho que aportar, no solo como espacio donde se ensefia
y se aprende, sino también como un espacio social de reconocimiento de
las otredades desde la diversidad en todos los &mbitos. En consecuencia,
se establece el imperativo social del docente de contribuir al
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reconocimiento y valoracion de la diferencia, la no discriminacion y la
empatia, asi como al fortalecimiento de la confianza y la autoestima de
todo el alumnado.
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Resumen

El capitulo examina la integraciéon de la inteligencia artificial (IA) en la
investigacion formativa de la universidad peruana desde un enfoque
fenomenoldgico-hermenéutico. Con base en entrevistas a docentes (n=6) y
andlisis de documentos curriculares, se reconstruyen comprensiones, tensiones
y decisiones que emergen al introducir IA en la ensefianza de la indagacidn. Los
hallazgos muestran que la adopcidn sostenible ocurre cuando se alinea la cadena
macro-meso-micro-nano (politica, malla, silabo y portafolio) y se exige
trazabilidad (DOI/URL y capturas) junto con defensa oral de decisiones. Se
propone un itinerario didéctico-curricular con plantilla de tarea de IA
responsable, rubrica RASTRO (Rastreabilidad, Autenticidad, Supervision,
Transparencia, Responsabilidad ética y Originalidad), biticora hermenéutica y
checklist de integridad. La tesis central afirma que la IA deviene curricular no
por su presencia, sino por las huellas verificables que deja y por la preservacién
de la agencia humana en la toma de decisiones; de ese modo se eleva la calidad
de la escritura, la coherencia metodoldgica y la ética explicita en la formacion
investigativa.

Palabras clave: inteligencia artificial; curriculo universitario; investigacion
formativa; fenomenologia hermenéutica; trazabilidad académica.

Abstract

Artificial intelligence in professional development for formative research in
university faculty: A phenomenological-hermeneutic perspective

The chapter examines the integration of artificial intelligence (Al) into formative
research at Peruvian universities from a phenomenological-hermeneutic
perspective. Based on interviews with teachers (n=6) and analysis of curriculum
documents, it reconstructs the understandings, tensions, and decisions that
emerge when introducing Al into inquiry-based teaching. The findings show that
sustainable adoption occurs when the macro-meso-micro-nano chain (policy,
curriculum, syllabus, and portfolio) is aligned and traceability (DOI/URL and
screenshots) is required along with oral defense of decisions. A didactic-
curricular itinerary is proposed with a template for responsible Al tasks, a
RASTRO rubric (Traceability, Authenticity, Supervision, Transparency, Ethical
Responsibility, and Originality), a hermeneutic log, and an integrity checklist.
The central thesis asserts that Al becomes curricular not because of its presence,
but because of the verifiable traces it leaves and the preservation of human
agency in decision-making; in this way, the quality of writing, methodological
coherence, and explicit ethics in research training are elevated.

Keywords: artificial intelligence; university curriculum; formative research;
hermeneutic phenomenology; academic traceability.
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Introduccidn

La expansion de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacién
superior peruana ocurre en escenarios heterogéneos publico/privado;
costa, Andes y Amazonia; brechas de conectividad y de acceso
bibliografico que condicionan su integracién pedagogica. En ese
contexto, el problema que guia este capitulo es cdmo incorporar IA a la
investigacion formativa sin erosionar la autoria, el rigor metodolégico ni
la justicia evaluativa.

Adoptamos una mirada fenomenoldgico-hermenéutica pues esta
se centra en la experiencia vivida del docente (tiempos de taller,
interaccion y decisiones en aula) y la hermenéutica recuerda que toda
comprension nace de pre comprensiones que deben ponerse en didlogo
con evidencias y traducirse en decisiones curriculares. Esta perspectiva
se concreta en el principio de alineamiento constructivo (objetivos-
tareas-evaluaciéon) y en una ética de la informacién basada en
trazabilidad y responsabilidad.

Desde ese encuadre, proponemos una tesis operativa: la IA se
vuelve curricular cuando su uso deja huellas verificables a lo largo de la
cadena macro-meso-micro-nano: directivas y clausulas de uso
responsable; insercién en malla (por cursos clave o nucleo transversal);
tareas con propoésito, matriz de trazabilidad y defensa oral; y portafolios
con bitadcora hermenéutica y evidencias reproducibles. El propésito es
doble: (i) ofrecer un marco situado para decidir ddnde y cdmo incorporar
IA en la IF; y (ii) disponer de herramientas didacticas y criterios de
calidad que aseguren pertinencia, rigor e impacto en el aprendizaje.

Desarrollo de la experiencia

La propuesta se concibe como un itinerario didactico-curricular
que traduce el marco fenomenoldgico-hermenéutico en decisiones
concretas de aula y de gestion. Parte de una constatacion: la integracion
de la IA no ocurre por decreto ni por entusiasmo, sino cuando cada uso
deja una huella verificable y, a la vez, preserva la agencia humana en la
toma de decisiones. Con esa brujula, la experiencia se ordena en una
cadena que cierra la brecha entre el discurso de competencias y la
administracion curricular: macro, meso, micro y nano.

En el nivel macro, la universidad fija el horizonte es decir una
clausula institucional de uso responsable de IA incorporada a silabos y
trabajos, un protocolo de datos para proteger la informacién sensible y la
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inclusién explicita de la competencia investigativa en los perfiles de
egreso. Sin este andamiaje, cualquier intento en el aula queda expuesto a
decisiones aisladas y criterios cambiantes. En el nivel meso, las
comisiones de curriculo sitiian la IA en el plan de estudios como médulos
especificos de investigacion formativa (IF I-1I, Seminario, Tesis) o bien
como eje transversal con progresiones claras por ciclos: primero se
aprende a problematizar, luego a buscar y verificar, mas tarde a analizar
y escribir, y finalmente a defender decisiones.

El nivel micro convierte esa arquitectura en experiencias
tangibles: cada curso disefia tareas con propdsito, reserva tiempos de
taller para practicar busquedas y contrastes con el docente como
mediador, articula coevaluacién entre pares y culmina con defensa oral
centrada en justificar por qué se aceptan o descartan determinadas
salidas de IA. El nivel nano, por su parte, es el espacio donde la autoria se
verifica en el portafolio del estudiante retine una bitdcora hermenéutica
con pre comprensiones e incidentes criticos, una matriz de trazabilidad
con DOI/URL y capturas de ecuaciones de busqueda, los borradores con
citas consistentes y la grabacion de la defensa con consentimiento.

Nucleo epistemolégico

La pregunta por cémo integrar la inteligencia artificial 1A al
curriculo sin vaciar de sentido la formacién investigativa nos obliga a
mirar la practica docente desde un enfoque fenomenoldgico-
hermenéutico. En esta perspectiva, comprender no es acumular técnicas,
sino volver a la experiencia vivida del docente sus intuiciones, decisiones
y dudas para describirla con cuidado y someterla a interpretacion
prudente. recordemos que toda pedagogia debe ser parte de lo vivido,
atendiendo a su corporalidad, temporalidad, espacialidad vy
relacionalidad, porque en esas dimensiones se deciden, en concreto, los
gestos de ensefiar a investigar (van Manen, 2016). Asi, la entrada de la IA
al aula no es un asunto meramente instrumental; es una variacion del
modo de estar con los estudiantes y con los textos que exige sensibilidad
ante lo humano.

Desde la hermenéutica, toda comprension es interpretacion
muestra que llegamos al aula con ideas previas sobre investigacion,
tecnologia y autoria que condicionan lo que vemos; pero ese horizonte
puede ensancharse en el didlogo con otros y con los materiales, en un
movimiento circular que va de lo previo a lo nuevo y retorna
transformado, asi lo sostiene tedricamente el circulo hermenéutico
(Gadamer, 2012). Traido al terreno curricular, integrar IA implica hacer
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consciente ese circulo es explicitar lo que el docente ya piensa de la IA,
confrontarlo con evidencias y experiencias, y dejar que la comprension
renovada se traduzca en decisiones de disefio (asignaturas, tareas,
criterios de evaluacion).

(Ricoeur, 2002) advierte que la interpretacion se verifica cuando
pasa “del texto a la accion” es comprender compromete la conducta y la
responsabilidad En clave de curriculo, esta exigencia se vuelve concreta:
alinear lo que decimos de la IA con lo que pedimos a los estudiantes,
como evaluamos y qué resguardos éticos disponemos. El principio de
alineamiento constructivo nos ayuda: objetivos, actividades y evaluacidon
deben sostener una misma légica de aprendizaje, de modo que la IA sea
una mediacién al servicio de la indagacién, no un atajo que la sustituya
(Biggs & Tang, 2011).

Desde estos fundamentos emergen cuatro principios rectores
para una integracién responsable de IA en investigacion formativa:

Agencia humana sobre la tecnologia

La IA puede ampliar busqueda, analisis y escritura; pero su
sentido pedagégico depende de que la decisién final permanezca en
manos del docente y del estudiante. Las orientaciones recientes sobre 1A
en educacién subrayan la necesidad de modelos humano en el bucle: el
sistema sugiere, la persona juzga y justifica (UNESCO, 2023). En
formacién investigativa, esto se traduce en tareas con defensa oral,
revision por pares y huellas de decisién que obligan a explicar por qué se
acepta o se descarta una salida de IA. Leido con Gadamer, la agencia
humana no es un afiadido moral, sino el lugar mismo donde se produce
la fusiéon de horizontes entre tradicién académica y tecnologias
emergentes (Gadamer, 2012).

Trazabilidad de la informacion

La potencia generativa de la [A convive con riesgos de alucinacion
y opacidad algoritmica. Por ello, cada afirmacién relevante en procesos
de IF debe acompafiarse de fuentes recuperables (DOI/URL), registro de
busquedas y bitadcoras de verificacidon. Las guias recientes insisten en
declarar qué herramientas se usaron y con qué limites, por qué se
consideraron confiables y cémo se validaron sus salidas (UNESCO, 2023;
Cabero & Palacios 2022). En términos de ética de la informacién, la
trazabilidad redistribuye confianza pues no se confia en la maquina, sino

Inteligencia artificial en la formacion profesional para la investigacion formativa en docentes universitarios. Una
mirada fenomenoldgico-hermenéutica
ISBN 978-980-8020-09-0




Georgina Alejandrina Pinto Sotelo, Vivian Rene V alderrama Zea

\ Miguel Angel Valdivia Pinto, Fvelin del Carmen Rivas Briceio
9

en la cadena de justificaciones que el docente y el estudiante dejan
disponible (Floridi, 2019).

Integridad académica y cuidado del dato

Integrar 1A no puede debilitar la autoria, la citacién responsable
ni la proteccién de datos sensibles. La literatura educativa advierte que,
sin marcos explicitos, la aceleraciéon que ofrecen estas herramientas
puede incentivar atajos (citas espurias, parafrasis vacias, evaluaciones
injustas) (Selwyn, 2019). Por eso, las tareas y rubricas deben exigir
parafrasis con sentido, contraste entre fuentes y declaracién de uso de
IA; ademads, los proyectos de IF que involucren personas requieren
decisiones claras sobre consentimiento, privacidad y almacenamiento
(UNESCO, 2023). En lenguaje ricoeuriano, la ética es parte de la
interpretacion: se comprende bien cuando se actia responsablemente
(Ricoeur, 2002).

Contextualidad socio territorial (Perti)

La integracion de IA no ocurre en el vacio pues las universidades
peruanas operan en escenarios heterogéneos Andes, Amazonia y Costa;
instituciones publicas y privadas; brechas de conectividad y de acceso a
bibliografia que condicionan la adopcion. Por ello, el juicio hermenéutico
debe considerar situaciones concretas qué carreras y asignaturas se
benefician primero, qué apoyos requieren los docentes, como se
resuelven asimetrias de acceso, y de qué manera la IA puede fortalecer
agendas locales de conocimiento (diagndsticos situados, problemas
publicos, saberes regionales). La comprension situada exige que el
curriculo no copie modas, sino que reconstruya sentido desde los
territorios (Van Manen, 2016; Gadamer, 2012).

Constructos centrales y definiciones operativas
Inteligencia artificial IA

La IA es como un conjunto de mediaciones algoritmicas que
amplian capacidades humanas para buscar, analizar y escribir, siempre
bajo supervisién y verificacion humana. La orientacién internacional
reciente en educacion propone un modelo humano en el bucle, esta
herramienta sugiere, pero la decision y la justificaciéon son de la persona,
con declaracion explicita de usos y limites (UNESCO, 2023). Este
encuadre evita trasladar ciegamente la confianza a sistemas opacos y
ubica laresponsabilidad epistémica en el docente y el estudiante, quienes
deben dejar huellas verificables de sus decisiones. Desde la ética de la
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informacidén, esto supone cultivar trazabilidad (fuentes recuperables,
rutas de busqueda) y no confundir generacion de texto con conocimiento
validado (Floridi, 2019) La literatura critica advierte, ademas, que la
promesa de “aceleracién” de la IA puede fomentar atajos pedagogicos si
no se preserva la agencia humana y la integridad académica (Selwyn,
2019). (UNESCO, 2023; Floridi, 2019; Selwyn, 2019).

Curriculo

El curriculo universitario se concibe como un proyecto formativo
institucional que alinea intenciones, contenidos, métodos y evaluacion, y
se concreta en planes de estudio, silabos y practicas docentes. La
integracién de IA se evalua por su coherencia con los resultados de
aprendizaje si promueve que el estudiante investigue mejor delimite
problemas, contraste evidencia, elija método y argumente entonces
media el aprendizaje; silo reemplaza, debilita la formacidn. Para sostener
esa coherencia, el principio de alineamiento constructivo exige
sincronizar objetivos, actividades y evaluacién, de modo que la IA sea
mediacidn al servicio de la indagacién y no un fin en si (Biggs & Tang,
2011).

En los escenarios universitarios en las 100 universidades
licenciadas, y el otro tantito que suman mas de 60 universidades que no
cumplen este requisito, a priori las decisiones curriculares de usar 1A
significan decidir donde y como aparece, es decir: a) como competencia
transversal, b) en asignaturas especificas, o ¢) en tareas de investigacion
formativa con rubricas que exigen trazabilidad y defensa oral.

Investigacion formativa (IF)

La investigacion formativa no es mas que la praxis o la forma de
como se investiga o la de formar investigando, en otras palabras, es
problematizar un objeto, fundamentar con evidencia, elegir un método
pertinente, analizar con rigor y comunicar éticamente. En este sentido, la
IF exige parafrasis con sentido, verificacién de DOI/URL, y una cultura de
registro (bitacoras, matrices de trazabilidad, hojas de calculo donde se
ubique los antecedentes como hoja de ruta). A razén de ello, los estudios
sobre competencia digital docente subrayan que la calidad de la
formacion mejora cuando las actividades incorporan criterios explicitos
de evaluacion, trazabilidad de fuentes y uso responsable de tecnologia,
evitando confundir apoyo digital con sustitucién del juicio (Cabero &
Palacios 2022). La calidad de la investigacion IF se observara en:
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a) Titulo, b) Planteamiento del problema general, c) Objetivo general d)
Hipdtesis general o Supuesto categérico.

Figura 1

Formula de la Linealidad de la Investigacién Formativa

Li=% T
PPG + 0G +HG(SC)

Nota: Construccion de los Investigadores. MAVP/ECRB

Li= Linealidad de la Investigacion.

2= Sumatoria.

T= Titulo o Tema.

PPG= Planteamiento del Problema General.
0G= Objetivo General.

(SC)= Supuesto Categorico.

Espacios y escenarios universitarios peruanos

El mach de la IA en la investigacidon formativa no se decide en
abstracto, se construye en escenarios universitarios concretos que dejan
huella verificable. Mas que describir el “contexto pais”, este apartado
traza una cartografia operativa de los lugares donde se toman decisiones
y de los artefactos que las documentan; asi, la incorporacién de 1A puede
seguirse y evaluarse. Desde una lectura hermenéutica, lo decisivo es que
cada comunidad universitaria haga explicitos sus horizontes de sentido
y los ponga a dialogar con sus practicas, de modo que la comprension se
amplie y se traduzca en cambios efectivos (Gadamer, 2012). En paralelo,
la fenomenologia pedagdégica recuerda que la validez de esas decisiones
se prueba en la experiencia vivida del aula en sus tiempos, relaciones y
gestos donde ensefar a investigar con apoyo de IA no es un eslogan, sino
un modo de estar con los estudiantes (Van Manen, 2016).

En el plano macro, la universidad peruana decide la gobernanza
del uso de IA es decir, emite directivas, define protocolos de integridad,
regula la proteccion de datos y ubica competencias de investigacion en
los perfiles de egreso. Estas decisiones no son meros enunciados;
adquieren fuerza cuando existen resoluciones y lineamientos que exigen
declarar herramientas utilizadas, limites de su aplicacion vy
responsabilidades de docentes y estudiantes. Tal marco responde a
recomendaciones internacionales que privilegian modelos y
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transparencia en la declaracién de usos y resguardos (UNESCO, 2023).
Con ello se evita que la tecnologia colonice el juicio...la maquina sugiere;
la persona decide y se responsabiliza (Floridi, 2019).

El nivel meso corresponde a la arquitectura curricular, aqui se
concreta cdmo la IA ingresa al proyecto formativo como la competencia
transversal, como eje de asignaturas especificas o como soporte de tareas
de investigacién en varios cursos. Las comisiones de curriculo trabajan
mapas de competencias, matrices de alineamiento y silabos modelo que
aseguran la progresion por ciclos y la coherencia entre metas y
actividades. La clave es el alineamiento constructivo, objetivos,
experiencias de aprendizaje mediadas por IA y evaluacion deben
sostener la misma légica; solo asi la tecnologia funciona como mediacién
para indagar y no como atajo para producir textos (Biggs & Tang, 2011).
Las actas y matrices curriculares hacen visible este proceso y permiten
auditar su consistencia.

En el micro se sitda la ecologia pedagogica del curso, es decir,
silabo y la conduccién de la asignatura definen qué tareas usaran IA
(bisqueda documental, andlisis de corpus, apoyo a la escritura), con qué
tiempos de taller, qué mecanismos de coevaluaciéon y defensa oral se
estableceran, y qué criterios se utilizaran para valorar la trazabilidad de
las fuentes. Aqui convergen las decisiones superiores, pero se
reconfiguran a la luz de lo que ocurre en la clase. La fenomenologia invita
a atender la temporalidad del trabajo (momentos de lectura, contraste y
revision), la corporalidad y la interaccién (presencialidad, virtualidad,
hibridos) y la relacionalidad que sostiene la indagacién compartida (Van
Manen, 2016). Las rubricas y guias de tarea actiian como artefactos que
fijan expectativas: piden parafrasis con sentido, registro de rutas de
busqueda y criterios para aceptar o descartar salidas de IA.

Finalmente, el nivel nano retne las practicas de investigacién que
quedan en los portafolios, bitdcoras hermenéuticas, matrices de
trazabilidad con DOI/URL, capturas de ecuaciones de busqueda y, cuando
corresponde, consentimientos informados y protocolos de resguardo.
Aqui se verifica, sin ambigliedad, quién hizo qué y por qué, y se cumple el
principio de humano en el bucle (que nos hacemos responsable) toda
salida relevante de IA se contrasta, se justifica y se documenta antes de
incorporarla a un producto académico (UNESCO, 2023). Este nivel,
ademads, materializa la “ética de la informaciéon” como practica de la
trazabilidad, responsabilidad y rendicién de cuentas (Floridi, 2019).
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En este orden de ideas y en conjunto, los cuatro escenarios
conforman una cadena de decisiones con huellas. La gobernanza habilita
y encuadra; la arquitectura curricular distribuye y secuencia; la ecologia
pedagoégica disefia y acompafia; las practicas de investigacion registran y
rinden cuentas. La consistencia de esa cadena no depende de proclamas
tecnoldgicas, sino de la calidad del didlogo entre horizontes
institucionales y vidas de aula (Gadamer, 2012) y del cuidado con que se
orquestan tiempos, relaciones y tareas en cada curso (van Manen, 2016).
Cuando ese didlogo se organiza mediante alineamiento constructivo y
criterios de integridad declaracién de uso, defensa oral, trazabilidad de
fuentes la IA deja de ser un riesgo difuso y se convierte en mediacion
responsable para elevar la calidad de la investigacidon formativa (Biggs &
Tang, 2011; UNESCO, 2023; Floridi, 2019).

Ejes tedricos de articulacién

La unificacién de la IA en la (IF) solo cobra sentido cuando se
sostiene en un andamiaje interpretativo y ético que guie decisiones
curriculares concretas. Proponemos el modelo HERMES como brdjula
practica, donde seis ejes que ordenan el transito desde lo que el docente
ya piensa y vive en el aula, hasta las huellas verificables que legitiman
cada decision. El objetivo no es prescribir herramientas, sino organizar
el juicio para que la IA funcione como mediacién responsable al servicio
de la indagacion.

H - Historicidad de la comprension

Todo proceso inicia reconociendo pre comprensiones es decir,
ideas previas sobre 14, investigacion y autoria que el docente trae al aula.
Siguiendo la hermenéutica, comprender supone explicitar ese horizonte
y ponerlo en didlogo con evidencias y experiencias para permitir su
ensanchamiento (Gadamer, 2012). En términos curriculares, este eje se
traduce en un breve diagndstico interpretativo (entrevista focal, lectura
de silabos, revision de tareas previas) que mapea supuestos y
expectativas. La historicidad evita el tecnicismo: recordamos que la
innovacion no comienza en la herramienta, sino en el sentido que le
damos.

E - Evidencia trazable

La potencia generativa de la [A convive con opacidades; por ello,
toda afirmacidn relevante debe reposar en fuentes recuperables. Este eje
instala la trazabilidad como regla: DOI/URL verificable, ruta de busqueda
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(palabras clave, filtros, bases consultadas) y registro de criterios para
aceptar o descartar resultados. En clave de ética de la informacidn, no
confiamos en la salida de la maquina sino en la cadena de justificaciones
que deja el equipo docente-estudiante (Floridi, 2019). Las orientaciones
actuales recomiendan declarar herramientas utilizadas y sus limites,
asegurando transparencia y reproducibilidad minima (UNESCO, 2023).

R - Reflexividad

Integrar IA implica pensarse en accion es llevar un diario
reflexivo y consignar incidentes criticos donde el docente explica por qué
adopta o rechaza una sugerencia de 1A, qué tensiones encontr6 (tiempo,
pertinencia, sesgos) y como reajusto su disefio. Esta reflexividad, propia
de la tradicién fenomenolégica, devuelve la centralidad a la experiencia
vivida como fuente de criterio pedagégico (van Manen, 2016). En el
curriculo, este eje crea huellas cualitativas (memos, notas de clase, actas
breves) que documentan el aprendizaje profesional.

M - Mediacion responsable

Aqui se fija el principio humano en el bucle, es decir la IA no
decide; sugiere. La persona verifica, corrige y justifica antes de
incorporar una salida a productos de investigacién formativa.
Curricularmente, este eje se concreta en tareas con defensa oral,
coevaluacion y verificacion cruzada (p. ej., contrastar pasajes con las
fuentes y dejar evidencia de la comparacion). De este modo, la tecnologia
habilita velocidad y amplitud, pero la validacién permanece en manos del
docente y del estudiante (UNESCO, 2023).

E - Etica e integridad

Sin integridad, la innovacioén pedagogica pierde legitimidad. Este
eje exige declarar el uso de IA, resguardar autoria y proteccion de datos,
y establecer salvaguardas frente a alucinacidn y cita espuria. En el plano
operativo, se incorporan rubro/rubricas que evalian parafrasis con
sentido, consistencia de referencias y explicites de resguardos
(consentimiento, anonimizacién, almacenamiento seguro). La ética no es
un apéndice: es la forma en que la interpretacion se hace responsable
(UNESCO, 2023; Floridi, 2019).

S - Socializacion académica
El sentido de investigar se afianza en comunidades de indagacion:

revision entre pares, coloquios internos, micro seminarios de lectura.
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Este eje organiza momentos de contraste publico (aula, escuela, facultad)
donde se discuten criterios, se afinan decisiones y se comparten rutas de
busqueda y matrices de trazabilidad. La socializacién convierte el trabajo
individual en criterio comin y permite elevar estdndares sin
homogeneizar la voz del docente.

Figura 2

La unificacién de la I) en la Investigacién Formativa bajo el modelo
HERMES aplicado al Curriculo Universitario

Historicidad de la
Comprensién

Reconocer
precomprensiones
sobre 1A

Ensanchar

Comprensién
Corrige y justi

antes de ir

Permitir su
ensanchamiento

Mediacion . -
Responsable Diagnéstico

Interpretativo
Principio human-in-the-

loop, es decir la 1A no
decide

Mapea supuestos y

kpectativas
Evitar Tecnificismo

nnovacién no
comienza en la
herramienta

Evidencia Trazable

Afirmacion relevante
debe reposar en
fuentes recuperables

Instalar
Trazabilidad

DOI/URL verificable,
ruta de busqueda

No confiamos en la
Asegurando salida de la maquina

Nota: Construccion de los Investigadores MAVP /ECRB.
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Categorias y subcategorias analiticas

Estas categorias ordenan la lectura cualitativa de las narrativas
docentes y de los documentos curriculares. No describen “opiniones
sueltas”, sino sentidos, decisiones y huellas verificables (rubricas,
portafolios, actas) que permiten comprender cdmo se integraonolalAa
la investigacién formativa.

Comprensiones docentes sobre IA

En las entrevistas realizadas se evidencia como la IA se vive
simultdneamente como posibilidad (apoya busqueda, organizaciéon de
fuentes y bosquejo de textos) y como tension (demanda reglas claras de
trazabilidad, autoria y evaluacion). La literatura reciente en educacion
superior confirma este doble registro: expansion acelerada del uso y, al
mismo tiempo, ausencia de consensos operativos estables, lo que exige
marcos éticos y de gobernanza académica antes de su normalizaciéon
curricular (Bond et al,, 2024).

Sobre esa base, emergen emociones y actitudes contrastadas de
confianza por el ahorro de tiempo, cautela ante salidas opacas y
resistencia cuando peligra la autoria. Con respecto a los informes
institucionales, se propone desplazar el debate del “permitir/prohibir” al
c6mo usar con humano en el circuito, transparencia y trazabilidad, de
modo que la persona decida y justifique cada paso (UNESCO, 2023;
EDUCAUSE, 2023). A partir de alli, el profesorado activa criterios de valor
para decidir: pertinencia (si la IA mejora el logro de competencias), rigor
(existencia de evidencias verificables), tiempo (si reduce carga sin
empobrecer procesos) e impacto en el aprendizaje (si fortalece analisis,
argumentacion y escritura responsable). Las guias de politica insisten en
declarar herramientas y limites, y en documentar rutas de bisqueda con
DOI/URL (UNESCO, 2023).

Rutas de incorporacion curricular

En el dambito de la politica-institucional puede referirse la
existencia de lineamientos sobre uso responsable de IA (declaracién de
herramientas, resguardo de datos, perfiles de egreso con competencias
de investigacién e informacién) para que el profesorado reporte mayor
seguridad normativa y menos decisiones ad hoc. Las orientaciones
internacionales recomiendan articular propédsitos formativos,
responsabilidades y huellas de uso (bitacoras, matrices de trazabilidad)
para evitar opacidad (UNESCO, 2023).
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e Diserio curricular. La madurez aumenta cuando la IA se inserta
como competencia transversal (p. €j., en investigacion formativa)
o como mddulos especificos (alfabetizacion informacional y
algoritmica), con secuenciaciéon por ciclos y resultados de
aprendizaje observables. Las revisiones de alcance subrayan que
el campo necesita mas rigor ético-metodoldgico y colaboracién,
pasando de “casos aislados” a arquitecturas curriculares
coherentes (Bond et al,, 2024).

e Diddctica. En la asignatura, la IA opera en tareas de busqueda,
sintesis, andlisis y apoyo a la escritura, siempre con portafolios y
rubricas que exigen parafrasis con sentido, contraste de fuentes
y registro de decisiones. El valor pedagdgico del proceso aparece
cuando la eficiencia libera tiempo para interaccidon sustantiva
(taller, retroalimentacidn y coevaluacion) y no sustituye el juicio
(EDUCAUSE, 2023; Jisc, 2023/2024).

e FEvaluacién. La alucinacidn de referencias y la fabricacion de citas
estdn documentadas en estudios comparativos: los modelos
pueden producir listados verosimiles pero inexistentes, con tasas
altas en algunas herramientas; por ello, la evaluaciéon debe
centrarse en evidencias con huella (DOI/URL, capturas de
ecuaciones de busqueda), defensa oral y coevaluacién (Chelli et
al,, 2024; McGowan et al., 2023). En paralelo, la literatura reporta
sesgos y falsos positivos en detectores de “texto A’
especialmente contra autores no nativos, por lo que no deben
usarse como prueba unica (Liang et al, 2023; Elkhatat et al,
2023).

e Desarrollo docente. Para sostener estas rutas se requiere
alfabetizacion informacional y algoritmica del profesorado:
comprender capacidades y limites de la IA, disefiar tareas con
trazabilidad y evaluar sin dependencia. Tanto las revisiones como
los informes de implementacién recomiendan programas de
formacidn con marcos de competencias, ejercicios de validacion
y plantillas de rabricas (Bond et al., 2024; Jisc, 2023/2024).

Condiciones de posibilidad

La integraciéon responsable depende de infraestructura
(conectividad, repositorios, gestores bibliograficos), acompafiamiento
pedagégico (asesorias para redisefar tareas y rubricas) y cultura de
integridad (declaracién de uso de IA, resguardo de datos y propiedad
intelectual). Las guias coinciden: la capacidad institucional y la
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transparencia son tan decisivas como la herramienta (UNESCO, 2023;
Jisc, 2023).

Riesgos y salvaguardas

e Alucinacién / cita espuria / sesgo. Se han medido tasas de error
al generar referencias, con variabilidad entre modelos; de ahi la
exigencia de verificacion humana y trazabilidad estricta antes de
incorporar cualquier fuente (Chelli et al., 2024; McGowan et al,,
2023).

e Dependencia tecnolégica (sesgo de automatizaciéon). La
asistencia de IA puede inducir sesgos de automatizacion si no se
obliga a contrastar y justificar decisiones; por eso se
recomiendan tareas de pensamiento profundo y defensa oral
(Khera etal.,, 2023).

e Deteccion falible y sesgada. Los detectores presentan
inconsistencias y sesgos contra escritores no nativos; la
evaluacién debe priorizar huellas verificables y juicio académico,
no un score automatico (Liang et al., 2023; Elkhatat et al., 2023).

Resultados formativos esperados

Cuando estas rutas y salvaguardas se institucionalizan, se
observa mejor delimitacion de problemas, mayor coherencia
metodoldgica, escritura con trazabilidad y ética explicita (declaracién de
uso de IA y cuidado del dato). Ademas, la IA reordena el tiempo docente
hacia actividades de mayor valor pedagdgico (talleres, retroalimentacion,
comunidad de indagacién), siempre que exista politica clara y evaluacion
basada en evidencias (EDUCAUSE, 2023; Bond et al., 2024; UNESCO,
2023).

Matriz de correspondencias

Esta matriz ordena el cruce entre lo que se decide (ejes y
categorias), donde se evidencia (entrevistas, silabos, planes, portafolios)
y cdmo se juzga la calidad (criterios e indicadores). Asi demostramos, con
huellas, la integracién responsable de IA en la investigacidn formativa de
nuestro caso.
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Tabla 1

Matriz de correspondencias por eje/constructo

Eje o Constructo: IA-Curriculo

Categoria Subcategorias Evidencias Criterios de calidad
(entrevistas,
silabos, planes
Rutas de Politica Resoluciones/dir Coherencia
incorporacién jpstitucional; ectivas, malla y horizontal/vertical;
Disefio perfiles, silabos y  trazabilidad explicita
curricular; guias, rubricas (DOI/URL, capturas);
Did4ctica; (RASTRO), viabilidad (recursos,
Evaluacidn; planes de tiempos, gobernanza)
Desarrollo formacién
docente
Sentidos/ Oportunidad; Narrativas Profundidad
actitudes Desafio; docentes interpretativa
Resistencia; (entrevistas, (densidad de cédigos,
Utilidad por diarios), memos convergencia),
curso hermenéuticos, saturacion y
matrices de reflexividad
codificacién
Integridad " Autorfa; Datos; Cldusulas  en Explicitud (qué se usé | Explicitud (qué se usé
Transparencia  silabos, y por qué),
(declaracién de consentimientos, aplicabilidad (c6mo
uso de 1A) protocolos de se resguarda),
datos, checklists cumplimiento
éticos verificable
Eje o Constructo: Condiciones de posibilidad
Condiciones Infraestructura Inventarios de Suficiencia y equidad
de y acceso; recursos, de acceso;
posibilidad Acompafiamien reportes de continuidad del
Soporte to pedagdgico; conectividad, acompafiamiento;
académico Cultura de actasde asesoria replicabilidad
integridad campafias
1nte gridad
Gestion del Alucmac10n/c1t Bitacoras de Eficacia
riesgo a verificacion, salvaguardas (0
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&
espuria/sesgo;  matrices de referencias falsas),
Dependencia trazabilidad, argumentacion
tecnolégica; capturas de defendible,
Deteccion busqueda, actas evaluacion auténtica
falible de defensa
Logros Delimitacion Productos Cumplimiento de
del problema; estudiantiles rubrica (=80%),
Coherencia (borradores mejora respecto a
metodoldgica; IMRyD, matrices, linea base,
Escritura portafolios), consistencia APA
trazable; Etica rubricas y
explicita feedback
Alineamiento  Macro Directivas, Correspondencia 1:1
vertical (gobernanza); matrices de entre politica-malla-
Meso (malla); malla, silabos, silabo-portafolio (sin
Micro portafolios con lagunas)
(aula/silabo); huellas
Nano
(portafolio)
Criterios Historicidad; Diarios, matrices Huella completa del
operativos Evidencia de trazabilidad, proceso; decisiones
trazable; rubricas justificadas;
Reflexividad; RASTRO, actas de participacion de
Mediacién revision por pares
responsable; pares
Etica;
Socializacién |
Rastreabilidad;
Autenticidad;
Supervisién;
Transparencia;
Responsabilida
d; Originalidad
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Hallazgos

Figura 3

Mapa de los versionantes frente al uso de la IA y su Integracion al Curriculo
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INTEGRACION DE
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tambeén hay
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conozco muy bien
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que desde la
< universidad y
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incorpora en la
curncula

YENTREVITA 05

NVESTIGACION

ENTREVITA 06
Nota: Construccion de los Investigadores MAVP /ECRB.

Primero, las voces describen un uso intensivo y cotidiano de la [A
porque “es muy accesible” y “dinamiza la bisqueda de informacién”. Esa
accesibilidad, sin embargo, abre un dilema epistemolégico: lo que la IA
entrega no es estrictamente veridico, sino probabilistico. Cuando un
sistema genera texto plausible, no garantiza correspondencia empirica;
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produce aproximaciones que requieren corroboracién externa. Por eso
en el mapa aparece dos veces la misma alarma en otra clave: “primero,
tomar conciencia de lo que es la IA” y “debe pasar por un proceso de
conciencia”. Aqui “conciencia” no es s6lo sensibilizacion; es alfabetizacion
critica: saber qué tarea resuelve bien un modelo generativo (resumir,
proponer hipdtesis, ampliar busquedas) y en cudl se vuelve riesgoso
(afirmacién factual, cita exacta, calculo sin trazabilidad). En términos
técnicos, la universidad debe ensefar a distinguir produccién generativa
de recuperacion verificable, instalar rutinas de verificacion
(triangulacién con fuentes primarias, control de sesgos y deteccién de
alucinacion) y exigir trazabilidad de donde sali6é cada afirmacién y con
qué evidencia se respalda.

Las personas entrevistadas sostienen que “es importante
colocarlo dentro de la institucién” y “articular la IA en los planes de
estudio”, pero, de inmediato, emergen dos sombras: “no hay sustento
técnico” y existen diferencias entre areas. Traducido al lenguaje de disefio
curricular, el “sustento técnico” es un tripode: a) resultados de
aprendizaje explicitos (qué sabe y qué es capaz de hacer el estudiante con
IA y sobre IA); b) andamiajes didacticos coherentes (situaciones
auténticas, rubricas con criterios de veracidad, trazabilidad, ética y
originalidad); c) mecanismos de evaluaciéon que capturen proceso y no
s6lo producto (bitdcoras de consulta, registro de prompts y fuentes,
contraste entre borradores, declaracion de uso de IA). Si ese tripode falta,
la incorporacién es superficial: cada docente improvisa, la evaluacion se
vuelve inconsistente y el aprendizaje depende mas del azar que del
disefio.

La figura, ademds, sugiere heterogeneidad entre escuelas
profesionales lo que significa que existe variabilidad no es un defecto de
origen, pero si un riesgo de inequidad; estudiantes de un programa
aprenden a verificar, documentar y explicar el uso de [A; otros, no. La
respuesta académica es fijar un minimo comun institucién que todo
estudiante debe alcanzar sin importar su carrera, en otras palabras, es
conocer arquitectura basica de los modelos, limites y sesgos; principios
de integridad académica con IA (uso declarado, atribucién, cita y
licencia); buenas practicas de busqueda y verificacién (catdlogos
académicos, bases de datos, revision por pares) y criterios de proteccion
de datos. En el contexto peruano, esto incluye respetar la Ley N.° 29733
de Proteccién de Datos Personales cuando se manejen corpus,
transcripciones o metadatos de estudiantes y participantes.
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Las entrevistas reclaman también soporte para el profesorado.
Técnicamente, integrar IA al curriculo sin desarrollo docente es pedir
precision quirtrgica sin instrumentos. Aqui la preocupacién es doble, es
decir, la competencia TPACK (articulacion de saber disciplinar,
pedagogico y tecnoldgico) y gobernanza de aula (qué se permite, qué se
prohibe y cdmo se justifica). La universidad debe instalar comunidades
de practica y micromdédulos de actualizaciéon continua para que el
docente no sélo “use” 1A, sino que la convierta en objeto de estudio:
disefa tareas que obligan a evidenciar fuentes, comparar salidas del
modelo con literatura de referencia, y defender decisiones metodologicas
por escrito. Cuando esa defensa existe, la IA deja de ser atajo y se vuelve
instrumento epistémico.

Otro nudo del mapa es la verificacion. Decir “no es tan veridica”
implica adoptar un protocolo: toda afirmaciéon generada pasa por un
pipeline de control recuperacién de evidencia, evaluacion de calidad de
fuente, precision terminoldgica, y, si corresponde, replicaciéon empirica.
En términos operativos, esto se traduce en rubricas con dimensiones
observables es buscar la exactitud factual, trazabilidad de fuentes,
pertinencia metodolégica, andlisis critico y declaracién de uso de IA. La
evaluacién debe contemplar producto (el texto final) y proceso (c6mo se
llegé alli), porque es en el proceso donde se detecta si el estudiante
contrasto, corrigio y aprendio.

La preocupacion por “articular en los planes de estudio” exige
una cartografia de competencias. A nivel de pregrado, 1a IA debe alinearse
con competencias de pensamiento critico, argumentacién, método
cientifico y ética profesional; a nivel de posgrado, con gestién de la
evidencia, disefio experimental/observacional, reproducibilidad y
comunicacidn cientifica. Esa cartografia evita la inflacién de contenidos
instrumentales y garantiza progresion de lo que se inicia como
alfabetizacion en primer afio, madura en investigacion aplicada y culmina
como transferencia profesional.

En el mapa de los versionantes (Figura 3) aparece
“INVESTIGACION” como un vértice propio, y no es casual porque la
integracién curricular sostenible depende de evidencia local. Las
decisiones deben nacer de pilotos controlados: cursos o secciones que
incorporan IA con rubricas claras, comparadas contra secciones control;
indicadores como calidad de fuentes citadas, tasa de alucinacién
detectada, tiempo de adquisicién de evidencia, desempefio en preguntas
de transferencia e incidencias de integridad académica. Con datos, la
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institucién decide qué escalar, qué ajustar y qué descartar. Sin datos, sélo
administra percepciones.

Queda una ultima preocupacion latente que es el no confundir
adopcién con calidad. Que muchos estudiantes “usen” 1A no significa que
aprendan mejor. La calidad emerge cuando el curriculum transforma la
herramienta en objeto de indagacién y criterio de juicio pues se ensefia a
modelar la pregunta, a especificar supuestos, a contrastar hipo6tesis con
literatura y a justificar por qué se acepta o se rechaza una salida del
sistema. Ese es el corazoén cientifico que el mapa reclama cuando repite
“conciencia” como condicion de posibilidad.

Proposiciones tedricas emergentes

P1. La reflexividad hermenéutica de la docente media el efecto del
uso de IA sobre la calidad de la Investigacion Formativa.

Lectura: en las entrevistas realizadas aparecen juicios como “no hay
sustento técnico” o “nos presenta el desafio”. Esa tension se resuelve
cuando el docente hace explicitas sus pre comprensiones, contrasta con
evidencias y vuelve a decidir (circulo hermenéutico). Cuanta mas
reflexividad documentada (memos, diarios, decisiones justificadas),
mayor es el salto de la IA desde mero atajo a mediacion formativa con
impacto en la investigacion.

Indicadores cualitativos: densidad de memos; claridad de “por qué
acepto/descarto” salidas de IA; presencia de defensa oral. (Gadamer,
2012; van Manen, 2016).

P2. La trazabilidad de fuentes modera la relacién entre IA y escritura
académica responsable.

Lectura: la 1A puede acelerar busquedas y borradores, pero sin rastro
verificable aparecen citas espurias o referencias inventadas. Cuando se
exige DOI/URL, capturas de ecuaciones de busqueda y registro de
verificacion, la probabilidad de error baja y la escritura gana en
responsabilidad epistémica (UNESCO, 2023; Floridi, 2019). Estudios
recientes muestran fabricacion de referencias por modelos generativos;
la solucién no es prohibir, sino trazar y verificar (McGowan et al,, 2023;
Chelli et al., 2024).

Indicadores de evaluacion: 0 referencias sin DOI/URL; matriz de
trazabilidad completa; correccidon oportuna de inconsistencias.
(UNESCO, 2023; Floridi, 2019; McGowan et al., 2023; Chelli et al., 2024).
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P3. El alineamiento constructivo curriculo-tarea-evaluacion
condiciona la adopcion sostenible de IA.

Lectura: Algunas voces sugieren “articular la IA en planes de estudio” y
“cursos especificos”. La adopcidn se sostiene cuando objetivos,
actividades con IA y evaluacién responden a la misma légica de
aprendizaje; de lo contrario, la IA queda ornamental o genera resistencia.
El alineamiento constructivo evita esa deriva y ancla la IA donde aporta
a la competencia (Biggs & Tang, 2011).

Indicadores de evaluacién: correspondencia visible entre competencias
de malla, tareas con IA y rubricas; progresion por ciclos (Biggs & Tang,
2011).

P4. Las resistencias disminuyen cuando la IA se introduce como
prdctica situada en cursos especificos con rubricas claras.

Lectura: En las entrevistas la idea “Pienso que en algunos cursos
especificos” aparece repetidamente. La investigacion en educacion
superior recomienda introducciones acotadas, con criterios explicitos de
evaluacién y transparencia, en lugar de imposiciones generales; asi la
discusion se mueve del “si/no” a “como y ddénde usar con calidad”
(EDUCAUSE, 2023; Jisc, 2023/2024).

Indicadores de evaluacion: descenso de codigos de “resistencia” y
“desafio” en cursos piloto; cumplimiento 280% de rubrica. (EDUCAUSE,
2023; Jisc, 2023/2024).

P5. La comunidad de indagaciéon docente potencia la transferencia
curricular de la IA.

Lectura: Las apreciaciones de los docentes sostienen que cuando el
disefio y la evaluacién se socializan (pares lectores, coevaluacion,
comisiones curriculares), las buenas practicas de un curso migran a otros
y se consolidan en politica. Las revisiones recientes piden colaboracion y
rigor para evitar casos aislados (Bond et al.,, 2024; UNESCO, 2023).

Indicadores de evaluacion: actas de revision por pares; adopciéon de
tareas/ rubricas homdlogas en =2 asignaturas; actualizacién de
lineamientos (Bond et al., 2024; UNESCO, 2023).
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Preguntas guia hermenéuticas

Comprensidn. ;Qué significa “integrar IA al curriculo” para el docente en
su escenario concreto?

En la voz docente, integrar no es “permitir la herramienta”, sino
dejar huellas de cdmo se usa: clausula en el silabo, tarea con propésito,
trazabilidad de fuentes y defensa de decisiones. Las expresiones
emergentes como: “‘no hay sustento técnico”, “cursos especificos”,
“articular en planes”, se ordenan cuando la integracién pasa del
enunciado a la evidencia: politica visible, tarea disefiada y portafolio con
rastro. Esta lectura coincide con la hermenéutica: la comprension se
prueba en la decisiéon (Gadamer, 2012) y, pedagoégicamente, en la
experiencia vivida del curso (van Manen, 2016).

Contexto. ;Qué posibilidades y limites socio territoriales del Peru
enmarcan esa integraciéon?

Las posibilidades emergen en escuelas con acceso a repositorios,
conectividad basica y acompanamiento pedagdgico; los limites aparecen
en brechas de acceso y carga docente. La recomendacién internacional es
equidad y gradualidad: fijar minimos comunes (declaracién de uso,
proteccion de datos) y versiones ligeras de las tareas de trazabilidad para
contextos con menos recursos (UNESCO, 2023). Asi se evita que la IA
amplie desigualdades y, por el contrario, sirva para fortalecer agendas
locales de conocimiento.

Mediacion. ;En qué momentos la [A agrega valor sin suplantar la agencia
docente?

Cuatro momentos nucleares: (1) Problematizacién (mapa de
indagacién asistido y validado); (2) Busqueda y cribado (sugerencias
iniciales + verificacion con DOI/URL); (3) Andlisis (ayudas para
organizar categorias, siempre con juicio humano que define cédigos y
decide exclusiones); (4) Escritura y revision (apoyo para estructurar, con
parafrasis significativa y cotejo con fuentes). En todos, el principio
humano en el bucle sostiene que la IA sugiere y la persona decide y
justifica (UNESCO, 2023; Floridi, 2019).

Etica. ;Cémo se resguardan autoria, privacidad y justicia evaluativa?

Con declaracion de uso en silabos y trabajos, matriz de
trazabilidad y defensa oral para atribuir autoria; consentimiento y
resguardo de datos cuando haya personas; y evaluacién auténtica basada
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en evidencias, no en detectores (que muestran sesgos y falsos positivos
contra escritores no nativos) (Liang et al, 2023). La ética aqui es
condicion de inteligibilidad, es decir se comprende bien cuando se acttia
responsablemente (UNESCO, 2023; Floridi, 2019).

Decisidn. ;Qué evidencias justifican incorporar IA por curso, por ntcleo
transversal o por proyectos de IF?

Tres pruebas sencillas: (a) Ajuste con la competencia (si la 1A
mejora el logro del resultado de aprendizaje del curso); (b) Rastro
disponible (si el equipo puede exigir DOI/URL y defensa); (c) Viabilidad
(tiempo de taller, conectividad minima, asesoria). Si cumple (a) y (b), se
integra por curso; si varios cursos comparten competencias, conviene
nucleo transversal; si se busca un producto articulado, proyecto de IF con
rubrica comun. Esta decision se robustece cuando existe alineamiento
constructivo en la malla (Biggs & Tang, 2011) y comunidad docente que
revisa y ajusta (Bond et al.,, 2024).

En cuanto a las herramientas, la experiencia usa IA generativa con
alcance acotado y transparente: sirve para explorar términos, anticipar
contra-argumentos o sugerir estructuras, pero nunca para inyectar citas
ni para suplantar el juicio docente. Los gestores bibliograficos, los
verificadores de DOI/URL y los buscadores académicos dan soporte a la
matriz de trazabilidad; el aula virtual o un repositorio institucional aloja
portafolios, capturas y grabaciones. Esta gramdtica operativa se resume
en el modelo HERMES aplicado al Curriculo Universitario el modelo
RASTRO que es la historicidad de las precomprensiones, evidencia
trazable, reflexividad en memos y defensas, mediacion responsable con
el humano siempre en el bucle, ética y socializaciéon; y, para evaluar,
rastreabilidad, autenticidad, supervision, transparencia, responsabilidad
ética y originalidad.

El modelo RASTRO sirve para gobernar la IA con evidencia y no
con sospechas esto quieres decir que el Perd, donde las universidades
operan con realidades muy distintas (recursos, conectividad, repertorios
bibliograficos), el modelo RASTRO da un estandar minimo comun que
cualquiera puede cumplir porque todo uso de IA deja huellas (btsquedas,
DOIs/URLs, capturas, bitacora, defensa, escritura). Asf, la discusion deja
de ser “;usé IA?” y pasa a “;puede demostrar lo que hizo y por qué?”. Eso
protege al estudiante y al docente frente a juicios subjetivos o detectores
sesgados, y convierte la integridad en un asunto auditable, también cierra
la brecha entre el discurso de competencias y la administracion
curricular pues esta exige que lo dicho en el perfil de egreso se vea en
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silabos, tareas, rubricas y portafolios y se permita equivalencias reales
entre facultades y sedes (costa, sierra y selva) porque fija criterios
verificables, no gustos. De todo lo mencionado, fortalece la escritura con
parafrasis significativa y la coherencia en la Férmula de la Linealidad de
la Investigacion Formativa (Figura 1), porque obliga a mostrar el camino
seguido y a defender decisiones y crea comunidad de indagacién docente.

En otras palabras, el MODELO RASTRO, ordena el curriculo,
blinda la autoria, eleva el rigor y hace transferible la calidad. No persigue
la 1A; la domestica al servicio del aprendizaje y de la investigacién
formativa.

Figura 3
Modelo RASTRO aplicado al Curriculo Universitario

Originalidad

Confirmar que un
producto es Unico y no
una copia.

Responsabilidad Autenticidad
Asegurar que un
producto sea genuino y
no falsificado.

Asumir la
responsabilidad por la
calidad y seguridad de

un producto.

Transparencia Supervision
Proporcionar Monitorear el proceso
informacion claray para asegurar el
accesible sobre un cumplimiento de los
producto. estandares.

Nota: Construccion de los Investigadores MAVP /ECRB.
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Conclusiones

La experiencia confirma que la IA se vuelve curricular solo
cuando deja huellas y no sustituye el juicio. La clausula institucional, la
insercién situada por cursos, las tareas con propdsito, la defensa oral y
los portafolios trazables conforman un ecosistema en el que la tecnologia
potencia la delimitacién del problema, la coherencia entre problema-
método-evidencia, la parafrasis con sentido y una ética explicita. Acerca
de la cadena macro-meso-micro-nano, ésta cierra la brecha entre
desarrollo de competencias y administracién curricular, y la comunidad
docente transforma casos aislados en politica sostenible. El impacto por
su parte, se expresa en productos mas defendibles, procesos mas
transparentes y un aprendizaje que, en lugar de delegarse a la maquina,
visibiliza la inteligencia del trabajo académico.

Por todo ello, la narrativa emergente nos empuja a una conclusion
técnica, la universidad peruana debe pasar del uso espontaneo de lalA a
la integracion gobernada por estandares, con resultados de aprendizaje
explicitos, desarrollo docente, protocolos de verificacidn, resguardo de
datos y evaluacion del proceso. S6lo asi se resuelve la tensidon entre
accesibilidad y veracidad, se corrige la desigualdad entre areas y la IA
deja de ser una muleta retérica para convertirse en andamiaje cognitivo
que mejora la investigacién, la escritura académica y la toma de
decisiones formativas.
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Resumen

Lairrupcion de la inteligencia artificial generativa ha transformado las practicas
pedagdgicas, especialmente en los procesos de planificaciéon de clase. Este
capitulo presenta una innovacién metodolégica centrada en el uso de ChatGPT
como asistente pedagégico para optimizar el tiempo docente y fortalecer la
contextualizacién curricular. A partir de una experiencia aplicada en una
instituciéon educativa, se describen las fases del disefio y validacién de un
instructivo que orienta a los docentes en la elaboracion de unidades didacticas
con apoyo de IA. El uso de ChatGPT permitié mejorar la coherencia entre los
componentes curriculares, la redaccion de objetivos de aprendizaje y la
seleccion de estrategias didacticas pertinentes. Los resultados evidencian una
reduccidn significativa del tiempo invertido en la planificacién y un incremento
en la satisfacciéon docente respecto a la calidad y creatividad de sus
planificaciones. Se reflexiona, ademads, sobre los retos éticos y formativos
derivados del uso de laIA en la educacion, resaltando la necesidad de desarrollar
competencias digitales criticas en los docentes. Esta experiencia se proyecta
como un modelo replicable para la construccién de aulas inteligentes orientadas
al aprendizaje significativo.

Palabras clave: Inteligencia artificial, ChatGPT, planificacién microcurricular,
innovacion educativa, aulas inteligentes.

Abstract

ChatGPT as a teaching assistant to optimize lesson planning:
Methodological innovation in smart classrooms

The emergence of generative artificial intelligence has transformed
contemporary pedagogical practices, particularly in microcurricular planning.
This chapter presents a methodological innovation focused on using ChatGPT as
a pedagogical assistant to optimize teachers’ time and enhance curricular
contextualization. Based on an experience carried out in a public educational
institution in Ecuador, it describes the design and validation phases of a
guideline that supports teachers in developing didactic units with Al assistance.
ChatGPT use improved the coherence among curricular components, the writing
of learning objectives, and the selection of suitable teaching strategies. Results
show a significant reduction in planning time and greater teacher satisfaction
regarding the quality and creativity of their lesson plans. The chapter also
reflects on the ethical and training challenges posed by Al in education,
highlighting the need to develop critical digital competencies in teachers. This
experience stands as a replicable model for building intelligent classrooms
oriented toward meaningful learning.

Keywords: artificial intelligence, ChatGPT, microcurricular planning,
educational innovation, smart classrooms.
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Introduccidn

La irrupcién de la inteligencia artificial generativa (IAG) ha
transformado de manera profunda los escenarios educativos,
reconfigurando las dindmicas de ensefianza, evaluacién y planificaciéon
curricular (Aparicio Gémez, 2023). En particular, la llegada de modelos
como ChatGPT, basados en redes neuronales de lenguaje natural, ha
introducido nuevas posibilidades para el disefio pedagdgico,
permitiendo al docente acceder a un asistente virtual que facilita la
redaccion de objetivos, la seleccion de estrategias didacticas y la
contextualizacion de contenidos curriculares. Esta revolucién
tecnolégica plantea oportunidades de innovacién, desafios éticos,
formativos, epistemolégicos que requieren ser abordados con rigor y
gestion académica (Elizo, 2024).

En los ultimos afios, la planificacion microcurricular ha sido
identificada como una de las tareas que mas tiempo demanda a los
docentes, especialmente en contextos donde la sobrecarga
administrativa limita el desarrollo de practicas reflexivas (Posso Pacheco
etal, 2025). Estudios recientes destacan que la incorporacién de
herramientas de inteligencia artificial en la planificaciéon docente puede
reducir el tiempo operativo y mejorar la coherencia pedagégica entre los
componentes curriculares (Parra-Taboada et al., 2024). En este sentido,
ChatGPT se ha convertido en una herramienta emergente para optimizar
la gestion del tiempo y potenciar la creatividad del profesorado, actuando
como un asistente pedagdgico digital capaz de generar borradores,
reorganizar contenidos y ofrecer sugerencias metodolédgicas ajustadas a
distintos niveles educativos (Dumitru, 2024).

El diagnéstico inicial que dio origen a esta experiencia evidencié
que, en las instituciones educativas intervenidas, los docentes destinaban
un promedio elevado de horas semanales a la planificacidn de clases, de
las cuales una parte considerable se empleaba en la redaccién manual y
repetitiva de componentes curriculares. Esta situacién limitaba la
innovacion metodoldgicay la diversificacion de estrategias de ensefianza.
Frente a ello, se disefid y validé un instructivo metodoldgico para orientar
el uso pedagégico de ChatGPT, con el fin de apoyar la elaboracién de
unidades didacticas con IA.

Este instrumento se estructura en fases secuenciales diagndstico,
disefio, interaccién y revision critica para garantizar que el docente acttie
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como mediador del aprendizaje y no como mero receptor de respuestas
automatizadas.

Desde el plano tedrico, la experiencia se fundamenta en el
constructivismo social (Vygotsky, 1989) el aprendizaje significativo
(Ausubel & Ausubel, 1966) y los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje (Posso Pacheco et al,, 2022), que enfatizan la necesidad de
adaptar la ensefianza a la diversidad de los estudiantes y promover la
autonomia cognitiva. En esta perspectiva, la inteligencia artificial se
entiende como una herramienta mediadora que amplia la capacidad
docente para analizar, contextualizar y reconfigurar su practica educativa
(Palacios Zumba et al., 2024). El valor no reside en la tecnologia por si
misma, sino en su uso pedagégico reflexivo, donde la IA colabora con el
pensamiento humano para generar propuestas madas pertinentes,
inclusivas y personalizadas.

El propésito central de esta innovaciéon metodolégica fue analizar
el impacto del uso de ChatGPT como asistente pedagogico en la
optimizacién del tiempo y la calidad de la planificacién microcurricular,
destacando como su aplicacion favorece la coherencia entre objetivos,
estrategias y evaluaciones. Se reflexiona sobre los retos éticos y
formativos asociados al uso de la inteligencia artificial en la educacion,
tales como la fiabilidad de la informacién generada, la autoria intelectual
y la necesidad de fortalecer competencias digitales criticas en los
docentes (Leal Sosa, 2023). En suma, esta experiencia busca consolidarse
como un modelo replicable que contribuya a la construccién de aulas
inteligentes, donde la tecnologia y la pedagogia convergen para potenciar
aprendizajes significativos y contextualizados en el siglo XXI.

Desarrollo de la experiencia

La experiencia se desarrolld durante el ciclo lectivo 2025 en tres
instituciones educativas urbanas, con la participacién de un grupo
voluntario de diez docentes de diferentes areas del conocimiento. El
objetivo principal fue disenar, validar y aplicar un instructivo
metodoldégico que permitiera emplear ChatGPT como asistente
pedagoégico en la planificacion microcurricular. El proceso se estructurd
en cuatro fases secuenciales: diagnoéstico, disefio del instructivo,
aplicacion guiada y validacién participativa.
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o
Fase 1: Diagnéstico de necesidades docentes

En la fase inicial se aplic6 un cuestionario diagndstico para
identificar las principales dificultades en la planificacién y el nivel de
familiaridad con herramientas de IA. Los resultados mostraron que mas
del 70 % de los docentes reconocia dificultades para redactar objetivos
de aprendizaje claros y coherentes, y el 60 % afirmaba dedicar mas de
seis horas semanales a tareas de planificacion repetitivas. Este hallazgo
coincidié con investigaciones internacionales que destacan la sobrecarga
administrativa como una de las principales barreras para la innovacion
pedagdgica.

Fase 2: Diserio del instructivo metodolégico

A partir del diagndstico, se elaboré un instructivo de uso
pedagédgico de ChatGPT, estructurado en tres componentes esenciales:

1. Orientaciones pedagdgicas: describe los principios de la
planificacion reflexiva, la coherencia curricular y el uso ético de
la inteligencia artificial.

2. Guia de interaccion con ChatGPT: ofrece prompts
preestructurados para cada fase de la planificacién (objetivos,
destrezas, estrategias, recursos y evaluacion), promoviendo el
pensamiento critico docente.

3. Rubrica de autoevaluaciéon: permite valorar el grado de
coherencia y contextualizacidn de la planificaciéon generada con
apoyo de la IA.

El instructivo se disefié siguiendo el enfoque de aprendizaje
experiencial (Villarroel Henriquez etal., 2021), que parte de la accién
reflexiva para construir conocimiento a partir de la practica. Este enfoque
se ha demostrado eficaz para desarrollar competencias docentes
digitales y pedagdgicas en contextos de innovacion educativa.

Fase 3: Aplicacién y acompaiiamiento

Durante cuatro semanas, los docentes implementaron el
instructivo elaborando unidades didacticas con el apoyo de ChatGPT 5,
cada participante recibié acompafiamiento técnico y pedagégico para
formular prompts, evaluar las respuestas generadas y adaptar las
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sugerencias de la IA a su contexto escolar. Se promovi6 el principio de co-
creacion docente-1A, donde la herramienta no reemplaza la autoria, sino
que potencia la creatividad y la precision del trabajo docente.

El acompafiamiento incluy6 sesiones de andlisis colaborativo de
planificaciones generadas, donde se identificaron patrones de mejora en
la coherencia interna entre objetivos, estrategias y evaluacién. Los
docentes reportaron ademas un ahorro de tiempo promedio del 40 % en
comparacién con su proceso manual habitual, junto con una percepciéon
positiva sobre la claridad y pertinencia de los resultados.

Fase 4: Validacién y retroalimentacion

El instructivo fue validado mediante juicio de expertos (n = 5) en
los campos de didactica y tecnologia educativa, quienes evaluaron
criterios de pertinencia, coherencia y aplicabilidad. Las observaciones se
integraron en una versién revisada que fortaleci6 el enfoque ético,
incorporando un apartado especifico sobre la verificacion de
informacién generada por IA.

El andlisis de la experiencia permitié concluir que ChatGPT es un
recurso eficaz para apoyar la planificacién microcurricular, siempre que
su uso se integre a una metodologia reflexiva y supervisada. El instructivo
resultante se perfila como una herramienta replicable para otras
instituciones educativas interesadas en implementar aulas inteligentes
basadas en la colaboracién humano-maquina.

En conjunto, las cuatro fases de implementacién del instructivo
evidenciaron un proceso sistematico y reflexivo que permiti6 integrar la
inteligencia artificial como un recurso didactico orientado a la mejora
continua. La experiencia fortalecié las competencias tecnoldgicas del
profesorado, evidenci6 el potencial de la IA generativa como instrumento
de acompafiamiento pedagégico, capaz de mediar entre el pensamiento
critico y la practica educativa. Este proceso sirvié de base para el analisis
posterior de los resultados en términos de eficiencia temporal,
coherencia curricular y satisfaccion docente.
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Resultados y logros observados

La implementacién del instructivo metodolégico con apoyo de
ChatGPT evidencié resultados positivos en tres dimensiones principales:
eficiencia temporal, coherencia pedagégica y satisfacciéon docente. Estas
dimensiones se analizaron cualitativa y cuantitativamente mediante
observaciones, encuestas y andlisis documental de las planificaciones
generadas.

1. Eficiencia temporal y reduccion de carga laboral

Tras cuatro semanas de aplicacidn, los docentes reportaron una
reduccion promedio del 40 % en el tiempo destinado a la planificacion
microcurricular, lo que equivale a entre dos y tres horas menos por
semana. Este hallazgo coincide con lo descrito por Gurl etal. (2025)
quienes demostraron que el uso de ChatGPT facilita la estructuracion
inicial de las secuencias didacticas, liberando tiempo para la reflexion
pedagogica. La automatizacién parcial de la redaccién de objetivos y
estrategias permiti6 que los docentes concentraran su esfuerzo en la
personalizacién del aprendizaje y la adecuacion contextual de los
recursos.

Ademads, el uso del instructivo propici6 un proceso de
alfabetizacidn digital critica, en el que los participantes aprendieron a
formular prompts mas precisos y a revisar las respuestas generadas con
criterio pedagogico. Este proceso formativo resulté clave para fortalecer
la confianza docente en el uso ético y profesional de la inteligencia
artificial, aspecto que (Yan et al., 2024) identifican como esencial para el
éxito de la integracion de la IA en la educacion.

2. Coherencia curriculary calidad de la planificacion

El andlisis comparativo de las planificaciones antes y después de
la intervencién revel6 una mejora significativa en la coherencia interna
entre objetivos, estrategias, recursos y evaluacion. En particular, se
observé un aumento del 35 % en la correspondencia entre los objetivos
de aprendizaje y los indicadores de evaluacidn, segtin la rubrica aplicada
en la validacién del instructivo. Este resultado confirma que ChatGPT,
cuando se emplea bajo una guia estructurada, puede apoyar la alineaciéon
curricular sin sustituir la labor reflexiva del docente.
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Asimismo, se destacd una mayor variedad de estrategias
didacticas y recursos pedagégicos en las planificaciones generadas,
incluyendo metodologias activas como el aprendizaje basado en
proyectos, el aula invertida y la gamificacion. Esta diversificacion se
relaciona con el potencial de la IA para ofrecer sugerencias creativas y
multidisciplinares. Los docentes manifestaron que el acompafiamiento y
la reflexion critica permitieron convertir la herramienta en un espacio de
didlogo pedagoégico mas que en un mecanismo automatizado de
produccién textual.

3. Satisfaccion docente y percepcion de innovacion

En las entrevistas posteriores a la aplicacion, el 90 % de los
participantes expresé una alta satisfaccion con el proceso y los resultados
obtenidos. Los testimonios recogidos indicaron que ChatGPT fue
percibido como un “coparticipante inteligente” que facilité la escritura
pedagédgica y estimulé la creatividad profesional. También se resalté el
valor del instructivo como mediador entre la tecnologia y la pedagogia,
ya que orient6 a los docentes en la toma de decisiones informadas sobre
el uso de la IA.

Los docentes reconocieron, ademads, que la experiencia
incrementd su motivacion profesional y su disposicién hacia la
innovacion educativa. Este hallazgo coincide con lo sefialado por Garcia-
Pefialvo (2015) quienes sostienen que la integracion reflexiva de
herramientas digitales fortalece la identidad docente y la confianza en
contextos de transformacién educativa.

Los resultados del juicio de expertos confirmaron la validez
pedagogica y operativa del instructivo, destacando su potencial para ser
replicado en otros contextos educativos, tanto en entornos presenciales
como virtuales. En conjunto, la experiencia evidenci6 que la combinacién
entre pensamiento critico humano y asistencia de IA genera sinergias
reales de mejora pedagdgica, siempre que se apliquen principios éticos,
formativos y metodoldgicos sélidos.
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]
Reflexiones del docente

Desde una perspectiva epistemologica, el uso de la inteligencia
artificial en la educacién plantea interrogantes sobre la naturaleza del
conocimiento y el papel del docente como mediador cognitivo. En lugar
de concebir la IA como un mero generador de informacién, esta
experiencia la reconoce como una extensiéon del pensamiento humano
que co-construye sentido, siguiendo la nociéon de “inteligencia
distribuida”. La colaboracién entre docente y mdquina, por tanto,
trasciende lo instrumental y se convierte en una practica dialégica que
reformula la nocidn de autoria, creatividad y agencia pedagogica.

La implementacién del instructivo metodolégico con apoyo de
ChatGPT transformo los procesos de planificacién, también la forma en
que los docentes conciben su rol profesional dentro de un aula mediada
por inteligencia artificial. La experiencia permitié reconocer que la
tecnologia, lejos de reemplazar la funcién humana, puede convertirse en
un aliado cognitivo y pedagdgico cuando se emplea bajo criterios éticos,
reflexivos y contextualizados.

Uno de los aprendizajes relevantes fue comprender que el uso de
la IA requiere una alfabetizacion digital profunda, no limitada al manejo
instrumental, sino orientada al pensamiento critico. Los docentes
participantes coincidieron en que el verdadero potencial de ChatGPT
radica en su capacidad de estimular la metacognicion: al interactuar con
el modelo, debian evaluar la pertinencia de las respuestas, cuestionar su
validez y reconstruir el conocimiento desde su propia practica. Este
proceso de dialogo humano-maquina fortalecié la autonomia intelectual
y la responsabilidad profesional, aspectos imprescindibles en la
formacion docente contemporanea.

Se evidencié que la integraciéon de la IA en la planificacién
microcurricular exige un cambio de paradigma metodoldgico. El docente
deja de ser un ejecutor de formatos para convertirse en un disefiador de
experiencias de aprendizaje apoyado por herramientas inteligentes. Este
transito implica desarrollar competencias digitales criticas y una
disposicion ética para evaluar los limites de la tecnologia, evitando la
dependencia acritica o la pérdida de autenticidad en la ensefianza. Los
participantes coincidieron en que ChatGPT debe entenderse como un
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mediador del pensamiento pedagogico, no como generador de verdades
absolutas.

Entre los retos identificados se encuentran la verificacion de la
informacién producida por el modelo, la protecciéon de datos personales
y la necesidad de formacion institucional sobre buenas practicas de uso
de IA. También surgié6 la reflexiébn sobre el equilibrio entre
automatizacién y creatividad: si bien la IA optimiza la redaccién y la
estructura, es el docente quien aporta el sentido humano, contextual y
afectivo que convierte una planificaciéon en una propuesta educativa
auténtica.

La experiencia demostro que el instructivo disefiado es replicable
en otros contextos educativos, siempre que se acompafie de procesos de
sensibilizacién y formacién continua. Su aplicacién puede adaptarse a
distintos niveles y areas, fortaleciendo el desarrollo de aulas inteligentes
centradas en la reflexidn, la colaboracion y la innovacion pedagégica. Los
docentes destacaron que, mas alld de los logros técnicos, el principal
resultado fue recuperar el entusiasmo por la planificacién como acto
creativo, resignificando la funcién docente en el ecosistema digital.

Conclusiones

La experiencia descrita demuestra que la integraciéon de ChatGPT
como asistente pedagogico constituye una innovacién metodoldgica
viable y efectiva para optimizar la planificacién docente y fortalecer la
coherencia pedagégica de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Al
actuar como un apoyo cognitivo y creativo, la inteligencia artificial
permitié reducir significativamente el tiempo invertido en tareas
operativas, incrementar la claridad de los objetivos de aprendizaje y
enriquecer la seleccion de estrategias didacticas. Estos resultados
confirman que el uso guiado y ético de la IA puede potenciar la calidad
de la practica docente, siempre que se fundamente en criterios
pedagogicos sélidos y no en la simple automatizacion del trabajo.

En términos de impacto educativo, la experiencia contribuy6 al
desarrollo de una nueva cultura de planificaciéon reflexiva, donde el
docente asume un rol activo como disefiador y evaluador de los
productos generados por la IA. Este enfoque fomenta Ila
profesionalizacién y el pensamiento critico, la interaccion humano-
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maquina puede mejorar las habilidades metacognitivas y la autonomia
docente. El proceso fortaleci6 competencias digitales, colaborativas y
éticas, elementos imprescindibles para la construccion de aulas
inteligentes en el contexto educativo actual.

En el plano metodolégico, el instructivo disefiado demostré ser
una herramienta transferible y adaptable a distintos niveles educativos,
ya que orienta la relacién pedagdégica entre docente y tecnologia desde la
reflexion y la autorregulacion. La validacion de expertos confirmé su
pertinencia técnica y su potencial de escalabilidad institucional, lo cual lo
posiciona como un modelo de referencia para politicas de innovacion
educativa. Se evidencia que los procesos de transformacidon digital en la
educacion solo alcanzan sostenibilidad cuando estan acompafiados de
formacién docente continua y de una visién humanista de la tecnologia.

En el dmbito institucional, la aplicacién del instructivo abre
posibilidades para su escalabilidad en programas de formacién docente,
sistemas de mentoria digital y redes de innovaciéon pedagogica. Su
implementacién sistemdtica podria integrarse a politicas educativas
orientadas al fortalecimiento de competencias docentes en inteligencia
artificial, promoviendo un modelo de profesionalizacién adaptativo y
ético. Futuras investigaciones podrian explorar el impacto longitudinal
del uso de ChatGPT en la mejora de la practica reflexiva y en la
personalizacién de los aprendizajes en distintos niveles educativos.

Esta experiencia reafirma que el futuro de la educacién no
depende exclusivamente de las herramientas digitales, sino de la
capacidad pedagdgica para integrarlas de manera critica, ética y
significativa. ChatGPT, en este contexto, no representa un reemplazo del
docente, sino una extension de su pensamiento creativo. La consolidacion
de aulas inteligentes basadas en la colaboracién entre humanos e
inteligencia artificial exige mantener la centralidad del sentido
educativo: formar ciudadanos reflexivos, éticos y capaces de aprender de
manera auténoma a lo largo de la vida.
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Resumen

El presente capitulo analiza el papel de la inteligencia artificial en la
transformaciéon de las microplanificaciones docentes dentro del sistema
educativo ecuatoriano. A partir de experiencias desarrolladas en instituciones
educativas, se examina cémo el ChatGPT puede convertirse en aliada estratégica
para reducir el tiempo invertido en la planificacién, mejorar la coherencia con el
curriculo priorizado y enriquecer la contextualizaciéon pedagdgica. El texto
expone la metodologia aplicada en el disefio y revisién de planificaciones,
describe las herramientas digitales empleadas y presenta estrategias de
ensefianza-aprendizaje alineadas con las destrezas con criterio de desempefio.
Se destacan los logros obtenidos en eficiencia y calidad, asi como los retos
relacionados con la ética digital, la formacion docente y la sostenibilidad de estas
practicas. Se ofrecen reflexiones sobre las posibilidades de replicacién de este
modelo innovador en otros contextos educativos, reafirmando que la IA no
reemplaza al docente, sino que potencia su labor al facilitar procesos agiles,
pertinentes y creativos.

Palabras clave: inteligencia artificial, microplanificacién, innovacién educativa,
ChatGPT.

Abstract

Transforming microplanning with artificial intelligence: Contextualized
teaching experiences

This chapter analyzes the role of artificial intelligence in transforming teachers’
micro-planning within the Ecuadorian educational system. Based on
experiences carried out in institutions, it examines how ChatGPT can become a
strategic ally to reduce the time invested in planning, improve coherence with
the prioritized curriculum, and enrich pedagogical contextualization. The text
presents the methodology applied in the design and review of lesson plans,
describes the digital tools employed, and introduces teaching-learning
strategies aligned with performance-based standards. It highlights the
achievements in efficiency and quality, as well as the challenges related to digital
ethics, teacher training, and the sustainability of these practices. Finally, it offers
reflections on the possibilities of replicating this innovative model in other
educational contexts, reaffirming that Al does not replace teachers but rather
enhances their work by facilitating more agile, relevant, and creative processes.
Keywords: artificial intelligence, micro-planning, educational innovation,
ChatGPT, contextualization.
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Introduccidn

La planificacién microcurricular constituye uno de los pilares
fundamentales en la practica docente, al orientar las acciones
pedagégicas hacia el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje
establecidos en el curriculo nacional (Calderén Delgado, 2020). En el
contexto ecuatoriano, el Ministerio de Educacién ha definido
lineamientos claros para que las microplanificaciones respondan a las
destrezas con criterio de desempefio, considerando la diversidad cultural
y social del pais (Mora Pérez et al., 2023). No obstante, la elaboracién de
estos documentos representa una carga administrativa significativa para
los docentes, quienes deben invertir tiempo considerable en estructurar
actividades, recursos y formas de evaluacion, lo que en muchas ocasiones
limita su capacidad para innovar en la practica de aula (Guo & Wang,
2024).

En paralelo, los avances tecnoldgicos, y en particular la
inteligencia artificial (IA) generativa, han abierto nuevas posibilidades
para optimizar los procesos educativos. Entre estas herramientas esta el
ChatGPT la cual permite a los docentes acceder a propuestas didacticas
contextualizadas, organizar sus ideas en torno a los componentes
curriculares e incluso adaptar estrategias pedagdgicas a las necesidades
especificas de los estudiantes (Chattopadhyay, 2020). La IA ahorra
tiempo, potencia la creatividad y la reflexion critica, convirtiéndose en un
apoyo para transformar la forma en que los educadores conciben y
disefian sus planificaciones (Posso Pacheco et al., 2025). El uso de la IA
en educacion ha generado debates sobre la ética, la dependencia
tecnolégica y la pertinencia pedagogica, en este sentido existe la
necesidad de formacién docente adecuada para aprovechar estas
herramientas de manera responsable, garantizando que la IA se utilice
como un complemento al trabajo humano y no como un sustituto (Bravo
Clavijo et al., 2024).

La innovacién metodolégica se convierte en una condicién
indispensable para que las microplanificaciones no sean meros
documentos formales, sino instrumentos vivos que orienten experiencias
significativas de aprendizaje. En el caso ecuatoriano, el curriculo
priorizado con énfasis en competencias y destrezas constituye un marco
oportuno para la incorporacion de la IA en el trabajo docente. La
integracién de tecnologias digitales puede contribuir a contextualizar los
contenidos, adaptarlos a realidades diversas urbanas, rurales e
interculturales y fomentar metodologias activas que sitien al estudiante
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en el centro del proceso formativo (Diaz Vera et al., 2024). Es asi que la
IA ofrece la posibilidad de crear entornos personalizados de aprendizaje,
alineados con las necesidades de inclusidn, equidad y calidad educativa
que demandan los sistemas educativos actuales.

El propésito de este capitulo es presentar una experiencia
docente contextualizada en la que la inteligencia artificial, a través de
ChatGPT y otras herramientas digitales, se aplicé para transformar las
microplanificaciones. Se busca demostrar como la IA puede convertirse
en un recurso estratégico que contribuye a reducir la sobrecarga
administrativa, mejorar la coherencia curricular y enriquecer las
practicas pedagoégicas. A lo largo del capitulo se detallan la metodologia
didactica utilizada, las estrategias de ensefianza-aprendizaje
implementadas y los logros observados, asi como las reflexiones y retos
que emergen en torno a su aplicacion. Esta propuesta no pretende
sustituir la labor docente, sino mostrar que la IA es un aliado para
dinamizar la planificacién, fomentar la innovacién metodoldgica y
garantizar procesos de ensefianza-aprendizaje mas contextualizados,
inclusivos y pertinentes.

Desarrollo de la experiencia de intervencin
Descripcion de la Metodologia

La experiencia se disefd bajo un enfoque de investigacién-accion
educativa, lo que signific6 que los docentes no solo aplicaron
herramientas digitales, sino que también reflexionaron de manera critica
sobre sus practicas y realizaron ajustes progresivos para mejorar la
coherencia de sus microplanificaciones. Este enfoque situa al
profesorado como investigador de su propio quehacer, promoviendo un
ciclo continuo de diagnodstico, accién, observacién y reflexiéon. En este
caso, los participantes son voluntarios de instituciones educativas
urbanas, quienes asumieron el reto de integrar la inteligencia artificial en
un proceso de acompafiamiento pedagdgico enfocado en transformar la
planificacién microcurricular.

La intervencién se desarrolld6 en tres fases principales:
diagnéstico inicial, aplicacion de la IA y revision/validacion. Estas fases
se presentan de manera esquemadtica en la Figura 1, que resume el
proceso metodoldgico seguido en la experiencia.
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Figura 1

Fases de la Intervencidn con Inteligencia Artificial en Microplanificaciones
Docentes

Diagnostico Inicial

- Identificacion de
dificultades
v B Sobrecarga
administrativa

Aplicacion de la IA

* Uso de ChatGPT
%’ » Generacion de
borradores

Revision y validacion

» Retroalimentacion
@ - Comparacion de

avances

Nota: Elaboracién propia.

1.Diagnostico inicial. Se identificaron problematicas comunes en
la planificacién docente: exceso de carga administrativa, uso repetitivo de
plantillas sin innovacién metodoldgica, escasa contextualizacién a las
realidades socioculturales del alumnado y limitada incorporacién de
metodologias activas. Este diagnéstico se construyé a partir de
conversaciones con los docentes y revision de sus planificaciones
previas, lo que permitié reconocer la necesidad de un apoyo innovador.

2.Aplicacién de la IA. Los participantes comenzaron a utilizar
ChatGPT como recurso de apoyo para generar borradores iniciales de
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microplanificaciones. Estos borradores no se asumieron como productos
finales, sino como insumos que los docentes adaptaron a las destrezas
con criterio de desempefio definidas en el curriculo priorizado. La
interaccion con la IA originé nuevas formas de organizar objetivos,
actividades y evaluaciones, incorporando elementos de creatividad
pedagdgica.

3.Revision y validacién. Se realizaron sesiones de
retroalimentaciéon colaborativa en las que los docentes compararon
planificaciones tradicionales y planificaciones apoyadas en IA. Este
contraste permitié evidenciar avances en tres dimensiones: coherencia
curricular, pertinencia pedagégica y eficiencia en el tiempo de
elaboracidn. Ademas, el proceso de validacion favoreci6 el desarrollo de
una comunidad de practica docente, en la cual la reflexion compartida
enriquecié las propuestas individuales.

Este proceso permitié una construccion colaborativa de saberes
y generd un entorno de confianza para la utilizaciéon de la IA como
recurso innovador, manteniendo siempre el criterio pedagégico como eje
central.

Herramientas digitales e inteligencia artificial utilizadas

El nucleo de la experiencia fue el uso de ChatGPT, una
herramienta de inteligencia artificial generativa que permiti6 elaborar
borradores de planificaciones de manera rapida y flexible. Su funcién
principal fue apoyar la redacciéon de objetivos, actividades, recursos y
estrategias de evaluacion, ofreciendo propuestas iniciales que los
docentes enriquecieron con su criterio profesional. Este aspecto es clave:
la IA no reemplazoé la voz pedagégica, sino que facilitd un punto de
partida sobre el cual se construyeron decisiones mas contextualizadas.

De forma complementaria, se emplearon otras herramientas
digitales de uso cotidiano en la practica docente:

. Google Classroom. Sirvié como espacio de intercambio y
retroalimentacidn entre los participantes. Mas alla de ser un repositorio
de documentos, funcioné como una comunidad virtual donde se
discutian ajustes, se compartian experiencias y se generaban
colaboraciones.

. Google Drive. Fue utilizado para almacenar y organizar las
microplanificaciones en versiones sucesivas, lo que permitié un acceso
colaborativo en tiempo real y facilité la trazabilidad del proceso de
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mejora. Esta herramienta potencid el trabajo en red y la transparencia en
las correcciones.

Tabla 1

Herramientas digitales de IA en la experiencia

Herramienta Funcion principal

ChatGPT Generacién de borradores de microplanificacién
Google Espacio de intercambio y retroalimentacion
Classroom

Google Drive Almacenamiento y organizaciéon de documentos

La integraciéon de estas herramientas configuré un entorno
hibrido de aprendizaje profesional, donde la tecnologia se combiné con
la reflexion critica. Este equilibrio permitié evitar una dependencia ciega
de la IA y, en cambio, favorecer su uso estratégico como apoyo
pedagégico.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje implementadas

El uso de la inteligencia artificial en la planificaciéon docente tuvo
como efecto inmediato la diversificacion de estrategias de ensefianza-
aprendizaje. Lejos de limitarse a esquemas repetitivos, las
microplanificaciones apoyadas en IA incorporaron metodologias activas
centradas en el estudiante, lo que promovié entornos mas participativos
e inclusivos. Entre las estrategias mas destacadas se encuentran:

. Aprendizaje Cooperativo. Se disefiaron actividades grupales con
roles diferenciados, donde la responsabilidad compartida y Ila
interdependencia positiva se convirtieron en motores del aprendizaje.
Esta estrategia se aplico, por ejemplo, en proyectos de Matematica y
Lengua, donde los estudiantes debian resolver problemas de forma
colaborativa.

. Aprendizaje basado en proyectos (ABP). ChatGPT permitid
esbozar secuencias didacticas contextualizadas en torno a problemas
reales del entorno escolar y comunitario. Esto motivé a los estudiantes y
fomenté la interdisciplinariedad, ya que los proyectos abordaban
simultdneamente competencias de distintas areas.
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. Estudio de casos. La IA ayudd a generar narrativas y ejemplos
situados en contextos cercanos a la vida de los estudiantes, lo que facilité
discusiones criticas y fomenté el pensamiento reflexivo. Esta estrategia
resultd particularmente util en Ciencias Sociales y Lengua y Literatura.

. Gamificaciéon. Se propusieron dindmicas ludicas con retos
progresivos, insignias digitales y sistemas de puntos, adaptados a
distintos niveles educativos. La incorporaciéon de elementos de juego
incremento la motivacidén y la participacién estudiantil.

La aplicacion de estas estrategias buscé que las
microplanificaciones no fueran documentos estaticos, sino guias flexibles
y adaptables, capaces de responder a la diversidad de contextos
educativos ecuatorianos.

Figura 2

Estrategias de ensefianza-aprendizaje apoyadas en inteligencia
artificial

Estrategias
con apoyo de |IA

Aprendizaje Aprendizaje Estudio de
cooperativo basado en casos

proyectos
(ABP) Q

E - Narrativas

« Contexto

real

equipo

» Problemas
reales

s Interdiscipli-
nar.

» Responsab.

Gamificacion

[+

Nota: Elaboracidon propia.
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Sintesis del desarrollo

La experiencia evidenci6 que la inteligencia artificial puede
integrarse al ciclo de planificaciéon docente de manera efectiva, siempre
que se use como apoyo y no como sustituto de la labor pedagégica. Los
resultados preliminares mostraron que la IA permitié ahorrar tiempo,
innovar en sus propuestas didacticas y enriquecer la contextualizacion
pedagédgica. Pero, mds alld de la eficiencia, lo mas relevante fue que el
proceso promovié una cultura de trabajo colaborativo y reflexivo, en la
que los docentes se sintieron acompafiados y empoderados para
resignificar su practica, de este modo, la planificacion dejé de percibirse
como un trdmite administrativo para convertirse en una herramienta
estratégica de innovacidn, orientada a generar experiencias de
aprendizaje mas significativas, inclusivas y contextualizadas.

Resultados y logros observados

La implementacién de la inteligencia artificial en la
microplanificaciéon docente permitié observar resultados significativos
en la practica educativa, especialmente en tres dimensiones: la eficiencia
en la gestion del tiempo, la mejora en la calidad pedagégica y la
percepcidn positiva del profesorado. Estos hallazgos no se entienden
como cifras aisladas, sino como experiencias vividas que reflejan cambios
concretos en la manera en que los docentes conciben y desarrollan sus
planificaciones.

Eficiencia en la gestion del tiempo

Uno de los aspectos mads valorados fue la reduccion del tiempo
destinado a la elaboracién de microplanificaciones. Los participantes
coincidieron en que, al contar con un borrador inicial generado por
ChatGPT, podian concentrarse en ajustar y contextualizar la propuesta en
lugar de iniciar todo el proceso desde cero, ademas el trabajo se realizaba
en casi la mitad del tiempo en comparaciéon con las planificaciones
tradicionales. Mas alla de la cantidad de horas invertidas, destacaron que
el cambio mas importante fue la percepcién de que la planificacion
dejaba de ser un tramite administrativo para convertirse en un espacio
de creatividad pedagogica y reflexion didactica. Este cambio generd
mayor motivacién para preparar clases y redujo el sentimiento de
sobrecarga laboral que habitualmente acompafia a los procesos de
planificacion.
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Mejora en la calidad pedagdgica

La experiencia también mostré avances significativos en
términos de coherencia, contextualizacién y pertinencia curricular. Los
participantes resaltaron que las microplanificaciones con apoyo de IA:

. Presentaron una mayor alineacion con las destrezas con criterio
de desempefio del curriculo nacional.

. Incorporaron con mas frecuencia metodologias activas, como el
aprendizaje cooperativo y el aprendizaje basado en proyectos, en
comparacion con las planificaciones tradicionales.

o Incluyeron estrategias de evaluacion diversificadas, con rubricas,
autoevaluaciones y actividades formativas, lo que contribuy6 a una vision
mas integral del aprendizaje.

Tabla 2

Comparacién de microplanificaciones tradicionales y con IA

Aspecto Tradicional Con IA
Tiempo de 3-4 horas 1,5-2 horas
elaboracion
Metodologias Escasa Uso variado y
activas incorporacién contextualizado
Estrategias de Predominio de Rubricas, autoevaluacion,
evaluacion pruebas escritas retroalimentacion

Nota: Elaboracién propia.

Los docentes afirmaron que las propuestas generadas con apoyo
de la IA les dieron mas confianza para probar nuevas dindmicas de
ensefianza y les permitieron organizar de manera mas clara los
componentes curriculares. Esta dimension mostré que la IA optimiza
procesos, impulsa la innovacién metodoldgica y la diversificacién de
recursos pedagogicos.

Percepcidn positiva del profesorado

La voz de los docentes fue clave para comprender el impacto de
la experiencia. En los espacios de didlogo y retroalimentacion, la mayoria
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coincidié en que la IA fue percibida como un aliado estratégico y no como
una amenaza. Entre los beneficios mencionados destacaron:

. Mayor agilidad para estructurar ideas y organizar componentes
curriculares.

. Estimulo de la creatividad pedagdgica mediante sugerencias
novedosas.

. Acompanamiento en la contextualizacion de actividades segin la
realidad sociocultural de los estudiantes.

Tabla 3

Beneficios y retos percibidos

Benefici Retos

Ahorro de tiempo Necesidad de capacitacion digital
Innovacion pedagadgica Riesgo de dependencia
Contextualizacion Dilemas éticos

sociocultural

Nota: Elaboracién propia.

Algunos de los retos percibidos fue la inseguridad al formular
comandos o preguntas a la IA, lo que puso de relieve la necesidad de
fortalecer las competencias digitales. Otros expresaron preocupacion por
una posible dependencia excesiva de la herramienta y por los dilemas
éticos vinculados al uso responsable de la tecnologia en educacidn. Estos
desafios abren la discusién sobre la importancia de acompafiar la
innovacion tecnoldgica con formacion continua y reflexién critica.

Impacto observado en la prdctica educativa

Aunque la experiencia se centrd principalmente en la fase de
planificacidn, los efectos trascendieron el dmbito administrativo y se
trasladaron de manera visible a la dindmica del aula. Los docentes
coincidieron en que las clases resultaron mas estructuradas, fluidas y con
menor improvisacion, lo que repercutié en una gestiéon mas eficiente del
tiempo pedagogico. El hecho de contar con secuencias diddcticas clarasy
contextualizadas permitié a los educadores enfocarse en la interaccion
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con los estudiantes, evitando interrupciones o pérdidas de tiempo en la
busqueda de actividades durante la clase.

Los participantes subrayaron que las planificaciones elaboradas
con apoyo de IA promovieron un mayor orden en la organizacién de
contenidos y recursos, lo que facilitd transiciones mas naturales entre
actividades y fortaleci6 la continuidad de los aprendizajes. En
comparacion con la practica habitual, donde a menudo surgian vacios o
repeticiones, la estructura propuesta por la IA actu6 como un andamiaje
pedagogico que mejord la seguridad y redujo el desgaste emocional
asociado a la improvisacion constante.

En el plano metodoldgico, se destacé la incorporacion de
estrategias activas y motivadoras. Proyectos interdisciplinarios que
vinculaban asignaturas como Matemadtica y Lengua con problematicas
del entorno, dinamicas de aprendizaje cooperativo que favorecieron la
colaboracién entre pares, y propuestas de gamificaciéon con retos y
actividades lddicas generaron mayor entusiasmo y participacién
estudiantil. Segiin el testimonio de varios docentes, los estudiantes
“mostraban mas interés y disposicion para involucrarse en las tareas”
cuando estas surgian de una planificacion estructurada con apoyo de IA.

Los hallazgos confirman que la innovacion en la planificaciéon no
debe concebirse como un fin en si mismo, sino como un medio
estratégico para enriquecer los procesos de ensefianza-aprendizaje. Al
integrar recursos tecnolégicos en la etapa previa a la clase, los docentes
lograron fortalecer la motivacién, el protagonismo estudiantil y la
coherencia pedagégica. En dltima instancia, la experiencia evidencié que
una planificacidn mas organizada y contextualizada puede convertirse en
un factor clave para mejorar la calidad de la interacciéon educativa y
generar aprendizajes mas profundos y significativos.

Reflexiones del docente: aprendizajes, retos y posibilidades de
replicacian

La experiencia de integrar la inteligencia artificial en la
elaboracién de microplanificaciones transformé los procesos
individuales, también generé aprendizajes colectivos que fortalecieron la
practica pedagdgica. Los participantes coincidieron en que la IA no
sustituye al profesor, sino que se convierte en un recurso de apoyo
estratégico que agiliza la planificacién y libera tiempo para la reflexién y
la innovacién didactica. Este cambio permiti6 a los educadores enfocarse
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en la contextualizaciéon de los contenidos y en la adaptacion de las
actividades a la diversidad de sus estudiantes.

Un hallazgo destacado fue el reconocimiento de la IA como
detonante de colaboracién en la construccion y revision de
microplanificaciones, favoreciendo el intercambio de experiencias, la
comparacion de enfoques y la consolidacion de comunidades de practica,
donde la tecnologia sirvié como un punto de encuentro para repensar la
enseflanza de manera conjunta.

La incorporacion de estas herramientas también plante6 retos
importantes, como la necesidad de fortalecer las competencias digitales
del profesorado. Algunos docentes manifestaron dificultades iniciales
para interactuar con ChatGPT, especialmente al momento de formular
preguntas precisas o aprovechar los comandos de manera eficiente. A
ello se suma la importancia de mantener un criterio pedagdgico critico
que evite la dependencia excesiva de las sugerencias de la IA y garantice
que las decisiones finales siempre respondan al curriculo nacional y a las
realidades socioculturales de cada institucion.

A nivel ético, surgieron inquietudes relacionadas con la fiabilidad
de la informaciéon generada por IA y la necesidad de resguardar la
privacidad de los datos utilizados en los entornos digitales. El uso de
inteligencia artificial en educacién debe estar acompafado de
lineamientos claros sobre la veracidad, la transparencia y la
responsabilidad en la utilizacion de estas herramientas.

En cuanto a las posibilidades de replicacion, los docentes
consideraron que este modelo es aplicable a distintas areas del
conocimiento y a diferentes niveles educativos, siempre que se acompaiie
de procesos de capacitacién y acompafiamiento continuo. Sefialaron que
su implementacién en contextos rurales e interculturales podria
potenciar la equidad educativa, al ofrecer recursos de planificacion
contextualizados y adaptables a realidades diversas.

Las reflexiones muestran que la IA puede convertirse en un aliado
estratégico de la innovacién educativa, siempre que se combine con la
capacidad critica del profesorado, la ética digital y la formacién
permanente. Mas que un fin en si misma, la inteligencia artificial se
proyecta como un medio que amplia las posibilidades de la ensefianza y
estimula la construccion colectiva de una practica mas pertinente,
inclusiva y ajustada a los retos del siglo XXI.
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Conclusiones

Se observa que la inteligencia artificial aplicada a la
microplanificacién constituye una via concreta para enfrentar desafios
estructurales del sistema educativo, como la sobrecarga administrativa
docente y la necesidad de innovar en las practicas pedagédgicas; se
evidencia que el uso de ChatGPT y otras herramientas digitales agiliza los
procesos de planificacion, contribuye a una mayor coherencia con el
curriculo priorizado y a la contextualizacion de las propuestas didacticas.

La experiencia confirma que la IA puede convertirse en un
catalizador de transformacion educativa si se la integra dentro de una
estrategia institucional mas amplia. Esto supone fortalecer las politicas
de formacién docente continua, garantizar lineamientos claros de uso
responsable y promover una cultura pedagégica en la que la innovaciéon
digital esté acompafiada de reflexién critica y compromiso ético.

Se subraya la importancia de disefiar modelos de
acompafiamiento y comunidades de practica que permitan a los docentes
intercambiar experiencias, compartir recursos y consolidar aprendizajes
colectivos en torno al uso de inteligencia artificial. Este tipo de dindmicas
no solo incrementa la apropiacién de la tecnologia, sino que también
amplia las posibilidades de replicacién en contextos diversos urbanos,
rurales e interculturales, respondiendo al principio de equidad que guia
al sistema educativo ecuatoriano.

La integracién de la IA en la microplanificacién docente no debe
entenderse como un reemplazo del criterio profesional, sino como una
herramienta de apoyo que expande las capacidades del profesorado y
enriquece los procesos de ensefianza-aprendizaje. El reto futuro es
avanzar hacia una incorporacién institucional sostenible, que permita
consolidar buenas practicas, garantizar la inclusién y proyectar este tipo
de innovaciones a escala nacional y regional.
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Resumen

La irrupcidn de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacion superior exige una
redefinicion urgente del rol docente, transformdndolo de transmisor de
contenidos a formador de habilidades y valores para el siglo XXI. Este capitulo
propone una Metodologia de Ensefianza Integrada (MEI) que capitaliza la
capacidad de la IA para ofrecer un aprendizaje personalizado y adaptativo. La
MEI fusiona los principios de las metodologias activas, como el Aprendizaje
Basado en Proyectos, con el analisis de datos de los Sistemas Tutores Inteligentes
(STI). Se describe el diagnoéstico de la necesidad de actualizar la practica docente
ante la ubicua disponibilidad de informacién facilitada por herramientas
generativas. Se detallan las estrategias didacticas clave, incluyendo el "Debate
Aumentado", y se proyectan resultados esperados en la mejora del rendimiento
académico, el fomento del pensamiento critico y la autonomia estudiantil. La
implementacion de esta propuesta busca transformar el aula en un escenario
inteligente, pertinente y equitativo para la formacion superior.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Metodologia de Ensefianza Integrada,
Personalizacién del Aprendizaje, Rol Docente, Educacién Superior, Metodologias
Activas.

Abstract

Integrated Teaching Methodology: The Role of the Teacher and Al-Assisted
Personalization in Higher Education

The emergence of Artificial Intelligence (AI) in higher education demands an
urgent redefinition of the teacher’s role, shifting it from a transmitter of content
to a facilitator of skills and values for the 21st century. This chapter proposes an
Integrated Teaching Methodology (ITM) that harnesses Al’s potential to provide
personalized and adaptive learning. The ITM combines the principles of active
methodologies, such as Project-Based Learning, with data analytics from
Intelligent Tutoring Systems (ITS). The chapter describes the diagnosis of the
need to update teaching practices in light of the ubiquitous availability of
information enabled by generative tools. It details key didactic strategies,
including the “Augmented Debate,” and projects expected outcomes in improving
academic performance, fostering critical thinking, and enhancing student
autonomy. The implementation of this proposal seeks to transform the
classroom into an intelligent, relevant, and equitable environment for higher
education.

Keywords: Artificial Intelligence, Integrated Teaching Methodology,
Personalized Learning, Teacher’s Role, Higher Education, Active Methodologies.
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Introduccidn
Contexto, diagnéstico y fundamentacion de la IA en la Educacion

El contexto educativo, especialmente en el nivel superior, esta
marcado por la inminente integracion de la Inteligencia Artificial (I1A), lo
cual ha generado un punto de inflexibn pedagégico. La evidencia
diagnéstica sefiala que, mientras los curriculos tradicionales atn
privilegian la memorizacion y la evaluaciéon sumativa de contenidos, el
acceso del estudiante a herramientas de IA generativa permite la
resolucidn instantdnea de problemas y la sintesis de informacién (Posso
Pacheco, 2025). Este escenario redefine la funcién docente, que deja de
centrarse en la transmision para orientarse hacia la mediacion reflexiva
del aprendizaje.

La literatura académica, incluyendo la investigacion de Posso
Pacheco (2025), identifica claramente esta tensién y propone que, ante
la automatizacién del conocimiento, la educacion debe reorientarse hacia
el desarrollo de competencias superiores: el pensamiento critico, la
autonomia, la capacidad de andlisis y la toma de decisiones ética. En este
sentido, la Inteligencia Artificial en la Educacién (AIED) se erige como
una solucién tecnoldgica para materializar el ideal de la personalizacion
del aprendizaje y la adaptacion de los contenidos a escala (Guayanlema
Fajardo et al., 2025).

Fundamentacion conceptual de la propuesta

La Propuesta de Intervenciéon que se desarrolla se ancla en dos
constructos fundamentales: la Metodologia de Ensefianza Integrada
(MEI) y el concepto de Aprendizaje Personalizado Adaptativo.

1. Metodologia de Ensefianza Integrada (MEI): La investigacién de
Posso Pacheco et al. (2025) propone explicitamente una
"Metodologia de Ensefianza Integrada" como marco para
sistematizar la relacion entre los métodos activos y la IA. Esta
metodologia se basa en la experiencia previa de los autores en la
aplicacion de metodologias activas y el desarrollo de proyectos
interdisciplinarios en entornos educativos (Posso Pacheco et al,,
2021). La MEI sostiene que la funcién docente debe migrar hacia
la mediacidon de las tecnologias, la construccion de escenarios de
aprendizaje complejos y la formacién de un estudiante activo y
reflexivo (Posso Pacheco, 2025).
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2. Aprendizaje Personalizado Asistido por IA: La personalizacion
implica la adaptacién de la experiencia educativa a las
necesidades individuales, estilos y ritmos de cada estudiante
(Lumbi Salazar et al., 2025). Los Sistemas Tutores Inteligentes
(STID), al emplear algoritmos de Machine Learning, permiten el
diagnéstico constante de las brechas de conocimiento y la
recomendacién dindmica de recursos (Parraga et al., 2024). Esta
capacidad de adaptacién no solo optimiza el rendimiento
académico, sino que también aumenta la motivacién y el sentido
de autoeficacia en el estudiante (Lumbi Salazar et al., 2025).

3. Evaluaciéon e impacto previsto de la MEI: Para garantizar la
viabilidad y eficacia de la Metodologia de Ensefianza Integrada,
se plantea un sistema de evaluacién basado en tres indicadores:
(a) progreso del dominio conceptual medido por los STI; (b)
autoeficacia percibida mediante encuestas de autorreflexién; y
(c) desempefio colaborativo en proyectos interdisciplinarios.
Este esquema permitira validar de manera empirica el impacto
de la MEI sobre el aprendizaje auténomo y la motivacién
intrinseca de los estudiantes

Propésito del capitulo

El proposito de este capitulo es detallar el disefio y la justificacién
de una Propuesta de Intervencion que implemente la Metodologia de
Ensefianza Integrada (MEI) en el ambito de la educacion superior. El
objetivo final es proporcionar a la comunidad académica un modelo
practico que muestre como la IA puede integrarse ética y eficazmente,
reconfigurando la practica docente para centrarse en el desarrollo de
competencias humanas criticas.

Desarrollo de la Experiencia o Propuesta de Intervencidn

La Metodologia de Ensefianza Integrada (MEI) se organiza en una
matriz pedagogica que define el nuevo rol docente y las estrategias
didacticas para el "Aula Inteligente".

Descripcion de la metodologia didactica integrada

La MEI se fundamenta en un modelo microcurricular activo
(Posso Pacheco et al., 2021) y se articula en tres etapas esenciales:
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Tabla 1

Etapas de la Metodologia Diddctica Integrada

Componente Principio Funcién de la [A en el

Clave Pedagégico Componente

Diagnoéstico de  Aprendizaje Implementacion de STI para

Base Personalizado micro-diagnosticos continuos,
Adaptativo generando rutas de contenido
(Lumbi Salazar et individuales que aseguran el
al,, 2025) dominio de los conocimientos

teodricos fundamentales.

Intervencion Metodologias La IA asume la carga de la
Didactica Activasy transmision de informacion.
Colaborativas El aula se dedica al Trabajo

(Asuncioén, 2019) Colaborativo, al debate y a los
Proyectos Interdisciplinarios
(Posso Pacheco et al., 2021),
guiados por el docente.

Rol Docente Formador de El enfoque se desplaza a
Reconfigurado Habilidades ensefiar al estudiante a
Superiores evaluar y criticar la
(Posso Pacheco,  informacion generada por la
2025) IA, promoviendo la ética, la
autonomia y el pensamiento
divergente.

La filosofia subyacente de la MEI es que al delegar a la IA las
tareas de bajo nivel cognitivo, se libera el tiempo del docente para el
acompafiamiento reflexivo y la tutoria de alto valor (Posso Pacheco,
2022). Esto permite al profesor concentrar su practica en las
interacciones humanas y la formacion integral, aspectos que la tecnologia
no puede replicar.
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1]
Herramientas digitales y de IA previstas

La implementacién exitosa de la MEI depende de la integracién
funcional de herramientas, mas alla del mero uso instrumental.

A. Sistemas Tutores Inteligentes (STI)

Estos sistemas son el nucleo de la personalizacién. Utilizan el
andlisis de grandes volimenes de datos para identificar patrones de
error y fortalezas en el estudiante (Guayanlema Fajardo et al., 2025). En
la practica, esto se traduce en modulos de refuerzo automatizados que
solo se activan cuando la IA detecta una deficiencia en un concepto
especifico, garantizando que todos los estudiantes adquieran la base
tedrica necesaria antes de pasar a fases de aplicacion practica.

B. Herramientas de IA generativa y de soporte

Las herramientas como los modelos de lenguaje a gran escala
(LLMs) deben ser vistas como asistentes de investigacion. La estrategia
didactica no consiste en qué hacen las herramientas, sino en como se
utilizan para estimular el juicio:

e Andlisis Critico de Contenido Generado: Se exige a los estudiantes
que utilicen la IA para redactar un informe o ensayo, y luego,
deben justificar la seleccion, modificacion y validaciéon de la
informacién generada, enfocandose en la verificacién de fuentes
y el rigor académico.

e Simulaciéon de Escenarios: Uso de IA para generar escenarios
complejos o simulaciones que serian costosas o imposibles de
recrear en el aula, facilitando la practica de la toma de decisiones
(Posso Pacheco, 2025).

C. Plataformas de Gestion del Aprendizaje (LMS)

El LMS actiia como un integrador, proporcionando la estructura
para el modelo microcurricular. Es vital para la gestién de los proyectos
interdisciplinarios (Posso Pacheco et al, 2021), la comunicacién
asincrona y, fundamentalmente, para la recogida de los datos de
rendimiento que alimentan los STI, creando un circulo virtuoso de
adaptacion.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje planificadas

Las estrategias didacticas buscan la sintesis entre la actividad
practica y el andlisis asistido por tecnologia.
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&
1. Proyectos Interdisciplinarios Aumentados (PIA)

Siguiendo la linea de desarrollo de proyectos en la educacidn
(Posso Pacheco et al., 2021), los PIA se disefian como retos holisticos que
integran diferentes areas del saber. La caracteristica "Aumentados”
radica en que la IA es obligatoria para las fases de procesamiento de datos
o prediccion, pero la fase de solucién, implementacion y justificacion
ética debe ser elaborada tinicamente por el estudiante. El objetivo es que
la IA resuelva el calculo, mientras el estudiante resuelve el dilema.

2. El Debate Aumentado (DA)

Esta es una estrategia clave para el desarrollo del pensamiento
critico (Posso Pacheco, 2025). El proceso incluye: a) Solicitud a la IA de
la construccién de argumentos opuestos sobre un tema controvertido; b)
Andlisis y desestructuracion de los argumentos generados por los
estudiantes; c) Debate presencial centrado en la retdrica, la validez ética
y la profundidad filoséfica de los argumentos, trascendiendo la légica
superficial de la IA.

3. Tutoria Personalizada de Alto Valor

La liberacion de la carga operativa gracias a los STI permite al
docente enfocarse en la tutoria personalizada en el plano cognitivo y el
desarrollo de la autonomia (Posso Pacheco, 2025). El docente utiliza los
datos de rendimiento de la IA para identificar a estudiantes que
requieren intervencion mdas profunda, enfocindose en motivar la
reflexion sobre el propio aprendizaje (Posso Pacheco, 2022).

Resultados y logros esperados

La adopcion de la Metodologia de Ensefianza Integrada (MEI)
optimiza los procesos educativos, que proyecta transformaciones
significativas y medibles en todo el ecosistema universitario.

Mejora en la eficiencia y el rendimiento académico

La personalizacion del aprendizaje asistida por IA (Guayanlema
Fajardo et al., 2025) esta ligada intrinsecamente a un aumento en la
eficiencia pedagoégica. El uso de Sistemas Tutores Inteligentes (STI)
permite una retroalimentacion inmediata y adaptativa que es imposible
de escalar en un entorno humano tradicional. Al corregir las deficiencias
de contenido en el momento preciso y ajustar la dificultad de los
ejercicios al nivel de dominio individual, se evita la acumulacién de
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lagunas de conocimiento, que es una causa principal del fracaso
académico en los primeros anos de educacién superior. El resultado
esperado es, por lo tanto, una mejora verificable y sostenida en las
calificaciones promedio, y una reduccién significativa en las tasas de
desercion y repitencia.

Esta eficiencia impacta directamente en la motivacién estudiantil.
Cuando el contenido es relevante y desafiante, pero no inalcanzable, se
incrementa el sentido de autoeficacia y el compromiso del estudiante con
su propio proceso formativo (Lumbi Salazar et al., 2025). Ademas, al
garantizar que los fundamentos tedricos sean dominados
individualmente a través de las rutas adaptativas de la 1A, se asegura que
el tiempo en el aula presencial se utilice para actividades de alto valor
cognitivo, optimizando la inversién de tiempo y recursos de la institucidon
y del estudiante. Ademas, los datos generados por los STI ofrecen una
base empirica para el redisefio curricular, permitiendo a los docentes
ajustar las secuencias diddcticas seguiin evidencias reales de desempefio.
La evaluacion se vuelve mas justa, pues mide el progreso individual
contra un estandar de dominio, no una métrica colectiva.

Fomento consolidado de competencias superiores

El principal logro proyectado de la MEI es la priorizacion y el
fomento sistematico del desarrollo de habilidades humanas
irremplazables (Posso Pacheco, 2025). Al delegar las tareas de
recuperacion y sintesis basica de informacién a la automatizacion, el foco
del curriculo se desplaza hacia la sintesis, la evaluacion critica y la
innovacién. Las estrategias diddacticas clave, como los Proyectos
Interdisciplinarios Aumentados (PIA) y el Debate Aumentado (DA), estan
meticulosamente disefiadas para obligar al estudiante a ejercitar el
analisis critico, la creatividad y la ética digital.

El mecanismo es simple, pero poderoso: la IA produce
informacién de manera eficiente; el estudiante debe cuestionar y
enjuiciar esa informacidn, trascendiendo la ldégica algoritmica para
integrar factores humanos, socioecondmicos y éticos en la solucion. Este
enfoque no solo prepara al estudiante para las competencias mas
demandadas por el mercado laboral aquellas menos susceptibles de ser
reemplazadas por la automatizacion, sino que también garantiza que el
aprendizaje se vuelva profundamente significativo y pertinente, ya que
se enfoca en la aplicacién y resolucion de problemas complejos y
contextuales, un drea en la que el juicio humano sigue siendo
insustituible.
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&
Empoderamiento y Revalorizacién del Rol Docente

La reconfiguracion del rol docente es uno de los resultados mas
positivos de la MEIL Al eliminar la labor rutinaria, repetitiva y de bajo
valor (como la correccién masiva de ejercicios de contenidos o la
exposicién basica), se genera un profundo empoderamiento profesional
(Asuncién, 2019). El profesor deja de ser un "operador" del curriculo
para recuperar su rol como intelectual, mediador y disefiador de
experiencias. El tiempo recuperado se dedica a la interaccion
significativa, la mentoria personalizada y el debate de ideas complejas,
elementos que histéricamente han sido la esencia de la academia.

Esta migracion de funciones contribuye directamente a una
mayor satisfacciéon y revalorizacién de la profesién académica (Posso
Pacheco, 2025). El docente utiliza los datos de rendimiento
proporcionados por la IA para realizar una tutoria de alto valor, enfocada
en la brecha cognitiva y emocional del estudiante, en lugar de la brecha
de contenido. La formacion en valores, el fomento de la autonomia (Posso
Pacheco, 2022) y el acompafiamiento reflexivo se convierten en el centro
de la practica docente, asegurando que el profesorado invierta su
experticia donde el impacto humano es maximo.

Reflexiones del docente

La implementacion exitosa de la Metodologia de Ensefianza
Integrada (MEI) trasciende la mera adopciéon de herramientas
tecnoldgicas; es, fundamentalmente, una decision pedagdgica y ética que
redefine la esencia de la practica académica. El principal desafio radica
en la necesidad de una formacién continua y profunda de la planta
docente, una inversion intelectual que debe ir mas alla del manejo técnico
del software. Es crucial que el docente reflexione sobre su propia
concepcidn de "ensefar" y "aprender” para alinear su practica con el
nuevo rol de mediador reflexivo, superando la inercia de modelos
obsoletos basados en la transmisién unidireccional de contenidos.

Este proceso implica un cambio de mentalidad, donde el profesor
deja de ser el guardian de la informacion para convertirse en el arquitecto
del curriculo y del ecosistema de aprendizaje. El docente debe ser
entrenado para disefiar tareas que exijan el uso de la A para la eficiencia
operativa (ejecucion de calculos, sintesis basica) y, simultaneamente, que
demanden el juicio humano para la resolucién de dilemas éticos y
problemas complejos. Al liberarse de la carga de la correcciéon y
exposicién rutinaria, el docente recupera el tiempo para el ejercicio de la
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tutoria de alto valor y el fomento de la reflexiéon individual y el
pensamiento metacognitivo del estudiante.

Es imprescindible que, a nivel institucional, se aborden los
desafios de equidad y ética digital. Las instituciones deben garantizar un
acceso universal y sostenido a la infraestructura tecnolégica, asegurando
que la implementacién de la IA no exacerbe la brecha digital, sino que
promueva la inclusién.

En este sentido, resulta indispensable que las instituciones
establezcan politicas de transparencia algoritmica y protocolos de
consentimiento informado digital. Tales mecanismos deben garantizar
que los datos estudiantiles se usen exclusivamente con fines pedagogicos,
protegiendo la privacidad y evitando sesgos algoritmicos en la
personalizacién del aprendizaje. Esto implica establecer politicas claras
sobre el uso ético de la IA y la protecciéon de datos del estudiante,
haciendo transparente el funcionamiento de los algoritmos de
personalizacion.

La responsabilidad del docente, en este marco, se amplia para
incluir la alfabetizacién mediatica y critica de la IA, ensefiando a los
estudiantes a cuestionar la validez y el sesgo potencial de la informacion
generada por los sistemas inteligentes, utilizdndolos como
complementos de su creatividad y juicio, y nunca como sustitutos de la
deliberacién humana. La labor del docente se convierte en un contrapeso
esencial que asegura que la personalizacion, asistida por tecnologia, se
mantenga enfocada en el desarrollo integral y la autonomia, y no en la
mera optimizacion del rendimiento.

La posibilidad de replicacién de la MEI es sustancialmente
elevada, ya que sus bases residen en principios pedagogicos solidos,
como el modelo microcurricular activo y el desarrollo de proyectos
interdisciplinarios, que han demostrado ser efectivos y adaptables a
diferentes disciplinas y niveles educativos. Para que la replicacién sea
efectiva a nivel sistémico, se requiere un liderazgo institucional
estratégico que promueva la cultura de la innovaciéon y que asegure la
interoperabilidad entre los Sistemas Tutores Inteligentes y las
plataformas de gestién del aprendizaje.

La MEI se erige, asi, como una hoja de ruta conceptual y
metodoldgica para que las aulas de la educacién superior evolucionen
hacia espacios verdaderamente inteligentes, donde la creatividad
docente y la tecnologia convergen de forma sinérgica. Este modelo
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demuestra que la transformacion del aula es un proceso continuo y
organico, donde la tecnologia actiia como un habilitador para potenciar
la interaccién humana significativa y las capacidades cognitivas
superiores.

Conclusiones

El aporte de este capitulo al drea de la Inteligencia Artificial en la
Educacidon (AIED) reside en el desarrollo y la formalizacién de la
Metodologia de Ensefianza Integrada (MEI), lo que supera la visiéon
meramente instrumental de la tecnologia que a menudo domina el
debate, al ofrecer un marco pedagégico sistémico y ético para la
personalizacién. La MEI se posiciona como una respuesta metodoldgica
concreta que articula las capacidades adaptativas de la 1A (Sistemas
Tutores Inteligentes) con los principios ineludibles de las metodologias
activas y el disefio curricular, proporcionando asi una hoja de ruta clara
y verificable paralainnovacion que era necesaria en la literatura reciente.

Enfocandose en el capital humano, este capitulo contribuye
significativamente al debate sobre el nuevo perfil profesional del docente
universitario, lo que delega funciones de bajo nivel cognitivo a la IA y
establece un modelo explicito para el empoderamiento del profesorado,
transformandolo en un mediador critico, un tutor de alto valor y un
disenador de experiencias complejas. El capitulo ofrece a la comunidad
académica un referente claro para la formacién docente, en el que la
habilidad para gestionar la IA y guiar el juicio ético del estudiante se
convierte en la competencia profesional definitoria, asegurando la
pertinencia y la sostenibilidad de la labor educativa frente a la
automatizacidn del conocimiento.

Otro logro de la propuesta es su contribucién directa al desarrollo
de habilidades de pensamiento de orden superior, a través de la
descripcion  detallada de estrategias como los Proyectos
Interdisciplinarios Aumentados (PIA) y el Debate Aumentado (DA), el
capitulo provee modelos didacticos concretos y replicables para entrenar
la capacidad analitica, la creatividad y la toma de decisiones ética. Este
enfoque traslada el énfasis educativo de la adquisicion pasiva de
contenidos a la aplicacién critica y reflexiva del conocimiento, creando
una distancia deliberada entre las capacidades de la maquina (eficiencia
y calculo) y las capacidades humanas (juicio y ética).

La Metodologia de Enseflanza Integrada presentada en este
capitulo representa una contribucién invaluable al transformar el
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concepto de "aula inteligente" de una utopia tecnoldgica a una realidad
metodolégica viable y replicable. La MEI consolida un paradigma
educativo centrado en el ser humano, donde la tecnologia actia como
mediadora de la creatividad docente y no como sustituto de la
interaccion. Su proyeccion futura radica en generar ecosistemas
educativos hibridos, colaborativos y éticamente sostenibles. Con ello, se
sientan las bases para la investigacion futura sobre la evaluacién de la
eficacia de la MEI y su impacto en la formacién de profesionales
competentes y éticamente responsables en la era de la Inteligencia
Artificial.
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Resumen

Este capitulo del libro representa una reflexion teoérica exhaustiva sobre el
curriculo, la practica docente y la formacién del profesorado en tecnologias
digitales. El texto es el resultado de un andlisis académico de alto nivel que toma
como base tedrica el modelo TPACK (Technological Pedagogical Content
Knowledge) de Mishra y Koehler (2006). La reflexién conecta el TPACK con un
curriculo practico, distancidndose asi de la visién técnica. Se analizan los
componentes del modelo: Conocimiento del Contenido (CK), Conocimiento
Pedagoégico (PK) y Conocimiento Tecnoldgico (TK), asi como sus intersecciones
sinérgicas. Se sefiala que la relacion entre el plan de estudios practico y el TPACK
es crucial para la formacién de los educadores y su adaptacion a las necesidades
contemporaneas. Los autores concluyen que la adopciéon de este marco
promueve una ensefianza contextualizada, en la que la tecnologia interactiia y
refuerza el papel del profesor, lo que requiere una actualizacién constante en la
disciplina y la practica. El modelo TPACK se convierte en una referencia
curricular clave para abordar las necesidades de formacion de la sociedad actual.
Palabras clave: Curriculo, practica pedagdégica, formacién del profesorado, TIC,
TPACK

Abstract

Curriculum, teaching practice, and training in digital technologies for teachers

This chapter of the book represents a comprehensive theoretical reflection on
the curriculum, teaching practice, and teacher training in digital technologies.
The text is the result of a high-level academic analysis based on Mishra and
Koehler's (2006) TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) model.
The reflection connects TPACK with a practical curriculum, thus distancing itself
from a technical perspective. The components of the model are analyzed:
Content Knowledge (CK), Pedagogical Knowledge (PK), and Technological
Knowledge (TK), as well as their synergistic intersections. It is pointed out that
the relationship between the practical curriculum and TPACK is crucial for the
training of educators and their adaptation to contemporary needs. The authors
conclude that the adoption of this framework promotes contextualized teaching,
in which technology interacts with and reinforces the role of the teacher,
requiring constant updating in the discipline and practice. The TPACK model
becomes a key curricular reference for addressing the training needs of today's
society.

Keywords: Curriculum, Pedagogical practice, Teacher training, ICT, TPACK
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Introduccidn

El presente texto tiene como propoésito reflexionar sobre las
practicas pedagdgicas mediadas por el conocimiento tecnoldgico,
pedagégico y de contenido, asi como sobre su aporte al proceso de
formacion docente desde un curriculo practico. Se asume como base
tedrica el modelo de Conocimiento Tecnolégico, Pedagégico y de
Contenido (TPACK) de Mishra y Koehler (2006), con el fin de articular el
concepto de curriculo practico y el papel de la practica pedagégica en el
desempefio profesoral. Desde una visién curricular, caracterizar el
conocimiento tecnolégico, pedagogico y de contenido en los docentes en
formacidn implica reconocer la relaciéon entre el proceso de ensefianza y
la practica pedagdgica. Ahora bien, para abordar este tema resulta
necesario analizar cémo se han concebido el conocimiento pedagégico,
el conocimiento disciplinar y el conocimiento tecnolégico en la formacion
de maestros, asi como identificar las distintas posturas de la practica
pedagdgica en contexto y las tensiones que esta mantiene con el concepto
de curriculo.

Como punto de partida, es necesario precisar la visién de
curriculo que se asume en este documento. La concepcion de curriculo
técnico supondria un proceso educativo que, en términos de Freire
(1970), se asemeja a la educacién bancaria, caracterizada por un
estudiantado pasivo y un profesorado omnisapiente y omnipotente. En
contraste, la propuesta aqui planteada difiere de esa vision técnica y se
orienta hacia una formacién curricular de caracter practico para los
futuros docentes. Este enfoque busca que el estudiante identifique sus
propios niveles de desempefio y pueda transformar, adecuar o mejorar
su practica, desde una postura que promueva el intercambio de saberes
y la construccion del conocimiento, con una preocupacion genuina por la
practica docente (Luna y Lépez, 2011).

Definida la concepcién de curriculo como practico, resulta
pertinente considerar como se entiende el conocimiento pedagogico
desde los referentes tedricos y su relacion con dicha concepcién. En este
sentido, el conocimiento pedagogico se reconoce como conocimiento
didactico, lo que plantea una disyuntiva que requiere ser esclarecida.

La base del modelo tecnolégico, pedagégico y de contenido de
Mishra y Koehler (2006) se encuentra en la teoria de la ensefhanza
propuesta por Shulman (1986). En su versién anglosajona, esta teoria se
denomina Pedagogical Content Knowledge, que traducida literalmente al
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espafiol seria “conocimiento pedagogico del contenido”. Sin embargo, se
adopto la traduccién como “conocimiento didactico del contenido”. Esta
eleccién puede responder a dos razones: al desconocimiento o negaciéon
de la corriente anglosajona de la Didactica como ciencia o disciplina
(Runge Pefia, 2013), o a la decisiéon de asumir que, en esencia, lo
trabajado en los marcos de las corrientes alemanas y francesas
correspondia a la Didactica (Shulman, 2019a). Cabe senalar que Shulman
se posiciona como critico de la concepciéon curricular técnica, y de alli
surge su propuesta de analizar el conocimiento pedagogico y de
contenido de quienes ensefian.

“Una revisién de la investigacion sobre la ensefanza evidencia
claramente que no aparecen las cuestiones centrales. El énfasis se
suele poner en cdmo los docentes manejan sus aulas, organizan
actividades, asignan tiempo y turnos, estructuran las tareas,
expresan elogios o censuras, establecen el grado de dificultad de
sus preguntas, planifican lecciones y juzgan la comprensién
general de los estudiantes” (Shulman,2019b. p. 280)

Lo mencionado anteriormente evidencia una fuerte tendencia
norteamericana al andlisis del curriculo dejando de lado el analisis de los
procesos de conocimiento y ensefianza del profesorado propios de la
Didactica, plantea Shulman (1986) que “Our central question concerns
the transition from expert student to novice teacher. How does the
successful college student transform his or her expertise in the subject
matter into a form that high school students can comprehend?”(p.5).
Entendiéndose qué el interés investigativo de su teoria en este proceso
de transicion en la ensefianza del profesor en formacién o recién
formado. Esta pregunta central para Shulman permite evidenciar la
relacion de la Didactica con la practica pedagoégica a través del proceso
de ensefanza del sujeto-profesor en formacion (Rios-Beltran, 2019).

Ahora bien, al leer lo planteado en inglés como “Pedagogical
Content Knowledge” y su determinacidon al espafiol como conocimiento
didactico de contenido se evidencia que la traduccién es dada por la
declaracidén de su objeto de estudio.

Del curriculo, la prdctica pedagdgica y la formacion en tecnologias digitales para el profesorado
ISBN 978-980-8020-09-0




Felipe Mauricio Pino Perdono

\Aﬂdrf'x Felipe Veldsquez Mosquera

Tabla 1

Distincion conceptual Conocimiento Diddctico del Contenido

Version original Traduccién Traduccion del autor
(Shulman, 1986) (Shulman, 2019)

A second kind of Un segundo tipo de Un segundo tipo de
content knowledge is conocimiento del conocimiento del
pedagogical contenido es el contenido es el

knowledge, which goes Conocimiento conocimiento
beyond knowledge of Diddctico, que va mas pedagdgico, que va
subject matter per se alla del conocimiento mas alla del
to the dimension of de la materia per se a conocimiento de la
subject matter la dimensiéon del materia en si y abarca
knowledge for conocimiento de la la dimensiéon del
teaching.I still speak of materia  para la conocimiento de la
content  knowledge enseflanza. Contindo materia para la
here, but of the hablando de ensenanza. Sigo
particular form of conocimiento de hablando aqui de
content  knowledge contenido, pero de esa conocimiento del
that embodies the forma particular de contenido, pero de la
aspects of content conocimiento de forma particular de
most germane to its contenido que conocimiento del
teachability encarna los aspectos contenido que
del contenido mas incorpora los
relacionados con sus aspectos del
posibilidades de ser contenido mas
ensefiando relevantes para su

ensefanza.

Es importante subrayar la “homologacion” del término al espafiol,
con el fin de evitar futuras confusiones conceptuales. Cabe destacar que,
para Shulman (2019), existe un tercer tipo de conocimiento distinto al
conocimiento de contenido y al conocimiento didactico-pedagogico: el
conocimiento curricular, definido como:

“La gama de programas disefiados para la ensefianza de materias

y temas especificos en un nivel determinado, los distintos

materiales didacticos (pedagogy en la versién original)

disponibles en relacién con esos programas y el conjunto de

caracteristicas que sirven como indicaciones y

contraindicaciones para el uso de curriculo particular o
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materiales del programa en circunstancias particulares”.
(Shulman, 2019. p. 285).

La definicién anterior evidencia que, desde la postura de
Shulman, se trata de una vision estructuralista del curriculo, aunque no
excluye la posibilidad de aproximarse a un curriculo técnico. No obstante,
dicha categoria no es considerada por Mishra y Koehler (2006) al
formular su teoria del modelo tecnolégico, pedagégico y de contenido
(TPACK); su mencién responde Unicamente al reconocimiento de la
postura del autor, sin que se profundice en ella. Ahora bien, una vez
establecidas estas aclaraciones, resulta fundamental comprender los
distintos tipos de conocimiento que la teoria asume.

Del conocimiento de contenido (CK) o el saber desde la disciplina

Se entiende como el saber propio de la disciplina; es, por tanto, el
conocimiento real que el docente posee acerca de lo que ensefa dentro
de su campo de especialidad (Cabero et al., 2017). El conocimiento de
contenido no puede quedarse en un simple entendimiento de la
disciplina y sus conceptos, debe subyacer un reconocimiento de las
razones y formas como se produce el mencionado contenido de la
disciplina. Grossman & Shulman (2005) plantean que el conocimiento de
contenido del profesor también se transforma con respecto a 1) la
estructura sustantiva asumida como el marco de paradigmas de la
disciplina y 2) la estructura sintactica enmarcada en los métodos para
producir el conocimiento de la disciplina. Se asume cémo lo que el
profesor conoce de su campo del conocimiento y es un principio
fundamental del proceso educativo, no es posible ensefar aquello sobre
lo que no se posee un dominio conceptual.

Del conocimiento pedagodgico-didactico (PK) o el saber desde la
profesion

Se define entonces como el conocimiento del campo profesional
que usa y desarrolla el profesor para llevar a cabo el proceso de
ensefianza. Al respecto Shulman (2019. p. 281) argumenta que son “las
formas mas utiles de representacion de esas ideas, las mejores analogias,
descripciones, ejemplos, explicaciones y demostraciones; en una palabra,
las formas de representar y formular un tema de modo que los otros lo
entiendan” a partir de formas de representaciéon producidas por la
formacidn profesional, la investigacidn pedagogica o por la experiencia,
asumida como la practica pedagégica. Es claro que el conocimiento
pedagégico-didactico esta dado en las estrategias del profesor de realizar
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la transposicion didactica (Chevallard, 1998) teniendo en cuenta, fines,
poblacién y contexto. Es el conocimiento de los métodos y procesos de
enseflanza incluyendo el conocimiento de actividades pedagobgicas
generales, la gestion del aula, la evaluacidn, la planificacidn de las clases
y el aprendizaje de los estudiantes (Cabero et al., 2015).

Del conocimiento tecnolégico (TK) o la mediacion tecnoldgica

El conocimiento tecnolégico (TK) se entiende como la capacidad
de emplear las tecnologias de manera aplicada y productiva en el ambito
docente, integrandolas en distintas areas del aula. Se trata, por tanto, del
conocimiento general que el profesor posee sobre la tecnologia, con el fin
de utilizarlo de forma pertinente y efectiva en su practica pedagdgica
(Schmidt et al, 2009). El conocimiento de la tecnologia puede crear
nuevas representaciones para contenidos especificos. Sugiere que los
profesores comprendan que, al utilizar una tecnologia especifica, pueden
cambiar la forma en que los alumnos practican y comprenden los
conceptos en un drea de contenido especifica. Ahora bien, definidas las
tres categorias principales, sus intersecciones generan nuevos campos de
analisis y reflexion.

Conocimiento pedagdgico-didactico del contenido (PCK)

Es el conocimiento profesional (pedagégico-didactico) que el
docente utiliza al ensefiar un contenido determinado, articulando
adecuadamente contenidos disciplinares con las caracteristicas de los
sujetos para ayudarles a aprender (Schmidt et al., 2009). Permite
identificar pertinencia y el nivel de complejidad de los contenidos a
aprender por el estudiante, ayudando a caracterizar las ideas cientificas
erroneas de los mismos (Cabero Almenara, 2014).

Del conocimiento tecnolégico del contenido (TCK) o el uso de
tecnologias en el aula y el conocimiento de contenido disciplinar

Se refiere al conocimiento de como la tecnologia puede crear
nuevas representaciones para contenidos especificos. (Schmidt et al,,
2009) Sugiere que los profesores comprendan que, mediante el uso de
una tecnologia especifica, pueden cambiar la forma en que los alumnos
practican y comprenden los conceptos en un drea de contenido
especifica. (Cabero et al,, 2015).

Ahora bien, con respecto al conocimiento tecnoldgico del
contenido la preocupacion por el uso de las tecnologias digitales en los
procesos de ensefianza no es nueva, hi es una postura que no se haya
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tenido en cuenta en el campo de la Pedagogia. Alvarez Gallego (1995)
expresd su temor a las nuevas tecnologias hacia los afios 90’s bajo el
discurso e imaginario que el acceso al conocimiento y la informacién
supliria el papel de la escuela y el profesorado en las aulas. La
mencionada postura de miedo o como minimo resquemor con respecto
al uso de la tecnologia o al acceso de la informacién realmente es temor
al acceso del contenido y el poner en tela de juicio las relaciones de poder
en el aula donde el profesor al ser quien posee el conocimiento de
contenido ejerce el poder desde alli.

El acceso del estudiantado al conocimiento de contenido a través
de las tecnologias digitales actuales pone en cuestion el saber disciplinar
del docente, exponiéndolo en tiempo real mediante el uso tecnolégico, ya
sea para confirmar si los conocimientos transmitidos en el aula
corresponden efectivamente al campo del saber o si han sido revalidados.
Esta situacion genera una redistribucién del ejercicio del poder. No
obstante, lejos de constituir una amenaza para el profesorado, debe
asumirse como un desafio que exige actualizacidn constante en su campo
de conocimiento. En consecuencia, la respuesta no deberia ser la
eliminacién de los dispositivos tecnologicos que facilitan el acceso a la
informacién, sino su uso adecuado acompafiado de una formacion
continua del profesorado en su disciplina.

Del conocimiento tecnolégico y pedagoégico (TPK) y el uso de
tecnologias digitales en el aula

Se asume como el conocimiento de las caracteristicas y el
potencial de las multiples tecnologias disponibles utilizadas en contextos
de ensenanza-aprendizaje. Se refiere al conocimiento relacionado a las
TIC y su uso en la ensefianza cambiando sustancialmente las formas
tradicionales de ensefar de los profesores y estructurar el curriculo
(Schmidt et al., 2009). El TPK Incluye el conocimiento relacionado a la
motivacion de los estudiantes mediante la tecnologia o la forma el
aprendizaje cooperativo empleando herramientas digitales y conlleva a
la reflexion sobre como determinadas tecnologias pueden favorecer la
aplicacion de estrategias didacticas especificas (Cabero et al.,, 2015).

Diversos autores podrian enmarcarse en una reflexidn tedrica del
conocimiento tecnolégico y pedagogico, por ejemplo, Freire (2014)
reflexion6 sobre el papel de la curiosidad y su relacién con la tecnologia
en los procesos de ensefianza planteando que la curiosidad debe ser el
racero critico para la defensa de irracionalidades o excesos de
racionalidad haciendo referencia a la polarizaciéon de posturas con
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respecto a la tecnologizacién de la sociedad y postula que debe ser el
maestro agente fundamental desde la ética y el rigor metddico de la
practica pedagoégica. Mientras, Kardefelt-Winther (2017) menciona a
nivel de ensefianza particularidades cémo la fascinacién por las
tecnologias de los estudiantes y que la mencionada fascinacion no puede
ser confundida ni generalizada como un problema desde un discurso de
rechazo tecnoldgico.

Sin embargo, aparecen retos a nivel curricular relacionados al
gusto apetitivo por el uso de la tecnologia en el aula y es que, mediar un
aprendizaje con tecnologia a nivel de estructuracidn curricular exige
experiencia del profesor y una gran cantidad de tiempo de elaboracién
de la actividad que a nivel curricular en su desarrollo por el interés del
estudiantado se desarrollara rapidamente. Lo mencionado
anteriormente puede ser planteado como un dilema de una gran
inversién de tiempo del profesor para una actividad que a nivel curricular
tomard poco tiempo en ser desarrollada por el estudiantado. Sin
embargo, se podria decir que es un falso dilema, la respuesta a el papel y
uso didactico de la tecnologia se debe desarrollar aca es en el fin didactico
de la actividad y su propésito, esto significa que la actividad debe tener
un proposito definido en el marco del desarrollo curricular. Si no existe
el mencionado propdésito pues solo sera una actividad mas que podria
haber sido sin la mediacidn tecnolégica. La carencia de propdsito o de
claridad en el mismo evidenciaria limitaciones en el conocimiento
tecnolégico y didactico-pedagégico.

El conocimiento tecnoldgico, pedagogico y de contenido (TPACK)

La teoria del conocimiento tecnoldgico, pedagégico y de
contenido constituye una articulacion valiosa que trasciende lo que cada
uno de sus componentes puede abarcar de manera individual. Se trata de
un punto sinérgico que fortalece el uso de las tecnologias en los procesos
de ensefianza de un campo especifico del conocimiento por parte de los
docentes. Koehler et al. (2015) destacan que este modelo ha sido
utilizado para impulsar la investigacidn en el dmbito educativo y para
definir categorias en la formacion inicial del profesorado. En
consecuencia, el modelo TPACK se consolida como un referente
curricular con el potencial de responder a las necesidades de formacién
del profesorado y de la sociedad contemporanea.
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Algunas reflexiones finales

La articulacion entre el curriculo practico y el modelo TPACK se
plantea como una perspectiva relevante para transformar la preparacion
de los educadores, al alinearla con las exigencias de la sociedad
contemporanea. Esta relacién permite que los docentes en formacién y
en servicio no solo adquieran experiencia en sus areas profesional y
disciplinar, sino también desarrollen competencias para la integracién
estratégica y significativa de las tecnologias digitales en el entorno
educativo. La implementacién de un curriculo practico fundamentado en
el marco del TPACK favorece una enseflanza contextualizada, en la que la
tecnologia no constituye un fin en si mismo, sino una herramienta para
enriquecer las experiencias de aprendizaje y enfrentar los desafios
educativos actuales.

La resistencia del profesorado a la incorporacién de tecnologias
digitales en la pedagogia refleja la tension existente entre los modelos
tradicionales de enseflanza y las demandas contempordneas. Esta
resistencia puede resignificarse como un catalizador para el didlogo y el
desarrollo profesional, subrayando que la tecnologia no sustituye al
educador, sino que lo complementa y potencia en la tarea de promover
una participacion significativa de los estudiantes.

Toda postura curricular implica una dimensién ideoldgica y
politica. En el marco de la modernidad, los discursos de globalizacién han
tendido a generalizar ciertos saberes considerados esenciales para la
sociedad contemporanea, lo que también definié lo que un profesor debe
conocer y saber hacer en dicho contexto. El ideal de ciudadano
promovido por las sociedades modernas condujo a la configuracion de
identidades docentes con caracteristicas particulares, resultado tanto de
los cambios sociales como de la resistencia frente a ellos. En este
escenario, el uso de las tecnologias se presenta como una necesidad
formativa para el profesorado, y 1a busqueda de estrategias de formacién
desde el curriculo —articuladas con el conocimiento pedagégico y
disciplinar— se convierte en un requisito indispensable para lograr
mejores practicas de ensefianza en la sociedad actual.

Superada la visién de un curriculo técnico y orientada hacia un
curriculo practico, es posible avanzar en la formacion de futuros
docentes capaces de responder a las necesidades reales de la sociedad
contemporanea. Desde esta perspectiva, resulta imprescindible que el
curriculo practico favorezca la apropiacion tecnoldgica en la formacion y
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la mediacion digital del conocimiento, con el propdsito de proyectar
principios emancipadores y posestructuralistas del curriculo. Sin
embargo, un curriculo emancipador o posestructuralista carece de
sentido sin un ideal de ciudadania, y no puede reducirse al discurso
instrumental de la “caja de herramientas” como enfoque predominante
en los procesos de ensefianza. No es posible emancipar lo que no es
hegemoénico, ni deconstruir lo que atin no ha sido construido; de ahi la
necesidad de impulsar un proceso de desarrollo curricular desde la
practica pedagégica de los futuros docentes y de los profesores en
ejercicio, consolidado en el cruce entre el conocimiento tecnolégico,
pedagédgico-didactico y disciplinar.
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Resumen

En la actualidad, se producen profundas transformaciones en los ambitos
sociales, politicos, econémicos, cientificos y, de manera especial, en el sector
educativo. Estas dindmicas exigen una formacién tecnolégica de la docente
orientada a garantizar la pertinencia, calidad y trascendencia del proceso de
ensefianza-aprendizaje. En este contexto surge la motivaciéon del presente
articulo, cuyo propésito es proponer estrategias virtuales fundamentadas en la
neurodidactica para fortalecer el desarrollo lingtiistico y la comprensidon lectora
en estudiantes de educacion primaria de la Republica Dominicana. La
investigacion se inicié con un diagnéstico sobre el nivel de conocimientos en
torno a las variables: desarrollo lingiiistico, comprension lectora y estrategias
virtuales neurodidacticas. A partir de los hallazgos, se proponen una serie de
estrategias virtuales fundamentadas en la neurodidéctica para optimizar el
proceso educativo y favorecer la construccién de un entorno de aprendizaje mas
dinamico, participativo y motivador.

Descriptores: Estrategias virtuales neurodidacticas, Desarrollo Lingiiistico,
Comprension Lectora

Abstract

Virtual neurodidactic strategies to enhance linguistic development and reading
comprehension in primary education in the Dominican Republic

At present, profound transformations are taking place in the social, political,
economic, scientific, and, most notably, educational spheres. These dynamics
demand that teachers receive technological training aimed at ensuring the
relevance, quality, and significance of the teaching-learning process. Within this
context arises the motivation for the present article, whose purpose is to
propose virtual strategies grounded in neurodidactics to strengthen linguistic
development and reading comprehension among primary education students in
the Dominican Republic. The research began with a diagnostic assessment of the
level of knowledge regarding the following variables: linguistic development,
reading comprehension, and virtual neurodidactic strategies. Based on the
findings, a series of virtual strategies founded on neurodidactics are proposed to
optimize the educational process and foster the construction of a more dynamic,
participatory, and motivating learning environment.

Keywords: Neurodidactic Virtual Strategies, Linguistic Development, Reading
Comprehension
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Introduccidn

El desarrollo lingiiistico y la comprension lectora constituyen
pilares fundamentales en la formacién integral de los estudiantes del
nivel primario, ya que permiten no solo adquirir habilidades
comunicativas esenciales, sino también potenciar la capacidad de pensar
criticamente, interpretar la realidad y construir aprendizajes
significativos. Estas competencias son la base para el acceso al
conocimiento en todas las areas curriculares y favorecen la autonomia
intelectual, la creatividad y la interaccién social. En este sentido,
fortalecer el lenguaje y la lectura desde los primeros afios escolares
resulta indispensable para garantizar un proceso educativo de calidad
que prepare a los nifios para enfrentar los retos académicos y personales
de su futuro.

En el contexto educativo de la Republica Dominicana, los retos
actuales demandan la incorporaciéon de estrategias innovadoras que
respondan a las transformaciones tecnolégicas y pedagégicas del siglo
XXI. En este sentido, las estrategias virtuales basadas en la
neurodidactica se presentan como una alternativa pertinente para
potenciar las habilidades lingtiisticas y lectoras, al integrar principios del
funcionamiento cerebral con recursos digitales que favorecen la
motivacidn, la atencién y la construccidn significativa del conocimiento.

En relacién con lo expuesto, el desarrollo lingiiistico es el proceso
continuo mediante el cual los individuos adquieren, consolidan y
perfeccionan sus habilidades comunicativas, tanto orales como escritas,
a lo largo de su vida. Este proceso es esencial para el rendimiento
académico, la participacion activa en contextos sociales, la integracién
cultural y el crecimiento personal. Asimismo, el lenguaje desempefia un
papel central en la transmisién del conocimiento, la preservacion de las
tradiciones culturales y la formacién de identidades individuales y
colectivas.

Arellano et al. (2021) indica que el desarrollo lingiiistico es el
proceso mediante el cual los nifios adquieren y utilizan el lenguaje, el
autor destaca las siguientes etapas en el desarrollo del lenguaje. Periodo
Pre lingtliistico (0-12 meses): En esta etapa se desarrollan y estabilizan
los sonidos primarios, determinando el lenguaje como la primera
aparicién de la sensacion muscular del aparato fonador conectada a la
sensacién auditiva para la emisién de la voz. También se encuentra la
edad de titubeo, donde el nifio menciona mas palabras en relacién con la
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evolucion de su ldégica y las conductas (ensayo-error). Periodo
Lingiiistico (1-6 afios): Comienza la evoluciéon del lenguaje con la
pronunciacion de las primeras palabras, cuando el nifio busca comunicar
sus ideas. Esta es la conocida "edad de locomocidn-acciéon”, donde no hay
avances en expresion, pero si en comprension. Periodo de Estructuracion
del Lenguaje (2-7 afios): En esta etapa, el nifio alcanza el dominio total
del lenguaje tanto para la comunicacién social como para el aprendizaje
escolar. Este periodo se subdivide en la edad de imitacion, la edad
preescolar y la integracion de la articulacion. Periodo de Abstraccién e
Introspeccidn (a partir de los 13 afios): en esta etapa final, el desarrollo
lingiiistico dependera del intelecto individual, el ambiente social y el
nivel cultural de la persona.

Por otra parte, la comprension lectora, se reconoce como un
proceso cerebral complejo, en el que intervienen areas clave del cerebro,
como el cortex pre frontal, el cértex parietal y el sistema limbico. Este
proceso implica la decodificacién de palabras, el procesamiento de
significados y la conexidn de la informacién con conocimientos previos
(Arellano et al, 2021). Implica ademas una serie de procesos
neurocognitivos complejos, incluyendo la decodificaciéon de palabras, la
integracidon de informacion, la inferencia y la memoria de trabajo. Estos
procesos estan relacionados con regiones especificas del cerebro, como
el area de Wernicke para el procesamiento del lenguaje y la corteza pre
frontal para la memoria de trabajo. Comprender cémo funcionan
estos procesos en el cerebro puede proporcionar informacién valiosa
para mejorar la ensefanza y el aprendizaje del lenguaje en el aula
(Cardenas & Benitez, 2013).

Algunos autores como Butterfuss et al. (2020) definen La
comprension lectora como un proceso intencional, activo e interactivo
que ocurre antes, durante y después de que una persona lee un texto. Es
uno de los pilares del acto de leer y requiere la construcciéon de una
representacion mental coherente de la informacién en un texto. Este
proceso involucra tres elementos interrelacionados: el lector, el texto y la
actividad, todos situados en un contexto sociocultural mas amplio.

A partir de lo anterior, es relevante mencionar lo que expuso
Gonzalez (2021) con respecto a la neurodidactica la cual es definida
como una interaccidn disciplinaria que tiene como propdsito investigar
el comportamiento del cerebro durante el aprendizaje con métodos
relevantes en la adquisicién del conocimiento con técnicas diversas
durante la vida para obtener una comprensién éptima de lo Aprendido,
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se puede decir que combinado con la psicologia educativa tiene como
objetivo incluir informacién sobre los conocimientos cerebrales
relacionados con las habilidades cognitivas involucradas en el
aprendizaje y los esfuerzos de la comunidad educativa para optimizar la
transmision y asimilacion del conocimiento, el autor sefiala ademas que
las estrategias neurodiddcticas promueven el trabajo en equipo,
fomentan el proceso de optimizar el aprendizaje y contribuye al
desarrollo de nuevas conexiones neuronales, mejorando la eficiencia
sindptica desde la plasticidad cerebral que esta optimiza la capacidad de
aprendizaje a su vez el aprendizaje contribuye a la mielinizaciéon
(plasticidad neuronal) donde la mielina (capa que permite la sinapsis)
gestiona cambios por medio del aprendizaje activos que conlleva a un
gran impacto de experiencias novedosas, ludicas y practica constante

En ese orden de ideas Jiménez et al. (2021) argumenta que las
estrategias virtuales son aquellas que fortalecen el proceso de
ensefianza-aprendizaje al permitir que los alumnos accedan al
conocimiento de manera organizada y secuencial a través de las Tics ya
que son fundamentales en estas estrategias, apoyando activamente los
procesos de aprendizaje. Es crucial que las estrategias estén bien
planificadas y vinculadas a secuencias didacticas para fomentar un
aprendizaje significativo y la participaciéon de los estudiantes, con el
objetivo de crear un aprendizaje duradero. A través del uso de
plataformas digitales de ensefianza virtual que se ofrece al estudiante,
independientemente de su modalidad (blended o virtual), un conjunto de
herramientas que pueden ser utilizadas con el incentivo del docente o
facilitador: tablero de noticias, gestién de documentos, foros, tareas,
entre otras. En este planteamiento conviene sefialar el papel
fundamental que tienen los docentes para el proceso de ensefianza
aprendizaje en los entornos virtuales, los cuales deben utilizar una
variedad de estrategias que contribuyan al desarrollo linglistico y
comprension lectora de los estudiantes.

Ahora bien, los centros educativos en educacién primaria de la
Republica Dominica enfrentan un desafio preocupante en el desarrollo
lingiiistico y en la comprensidn lectora. En lo que respecta al desarrollo
lingtiistico, la situacién adversa, se debe a una diversidad de razones,
entre las cuales estan: las prioridades educativas estan enfocadas en las
areas de alfabetizacion, matematicas o la ciencia, relegando el desarrollo
lingliistico a un segundo plano, estan también las limitaciones de los
recursos financieros, la falta de formacion de docentes y Ila
infraestructura escolar.
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Al respecto Herndndez et al. (2023), expresan que si en la
Republica Dominicana no optan por estrategias que mitiguen a la
implementacién al desarrollo lingiliistico en las aulas, los indicadores de
eficiencia interna que evalian la facultad del sistema educativo para
mantener a los/as estudiantes que entran y promoverlos/as de un grado
a otro hasta que completen cada nivel educativo, y no logra corregir las
desigualdades en el desarrollo lingliistico esto conllevard como en
algunos casos a la repeticién de grado, desercién y sobre edad, la
educacion primaria, secundaria y la educacidn superior seguira siendo
inalcanzable el indicador de culminacién para amplios sectores de la
poblacién.

En lo concerniente a la comprensién lectora las causas
subyacentes que contribuyen a la problematica estdn enmarcadas en una
serie de factores como son: la falta de practica y exposicion a la lectura
en el entorno familiar, donde la lectura no se fomenta como una actividad
habitual, esto limita su exposicién a diferentes tipos de textos y su
desarrollo de habilidades lectoras desde una edad temprana. Ademas, la
calidad de la ensefianza de la lectura en el aula también influye en el
problema, los métodos pedagdgicos desactualizados o inadecuados
pueden no proporcionar a los estudiantes las habilidades y estrategias
necesarias para comprender textos de manera efectiva’, la carencia de
enfoque en el desarrollo de habilidades lectoras durante las primeras
etapas de la educacién puede dejar a los estudiantes rezagados y
dificultar su progreso académico en areas futuras del curriculo.

Desarrollo de la Metodologia aplicada

Para la elaboracién del articulo se llevaron a cabo dos
diagnosticos: el primero centrado en el desarrollo lingiistico y el
segundo en la comprension lectora. Estos diagnésticos permitieron
identificar los niveles de capacitacion docente en relacién con las
variables analizadas: desarrollo lingliistico, comprensién lectora y
estrategias virtuales con enfoque neurodidactico. A partir de estos
hallazgos, se disefid una propuesta de formacién docente, la cual
contempla, en primer lugar, un marco tedrico fundamentado y, en
segundo lugar, la formulacién de estrategias aplicables al contexto
educativo.
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=
Desarrollo Lingiiistico
Diagnéstico

En el diagnostico sobre el desarrollo lingliistico se explord los
conocimientos que tienen los encuestados sobre la neurodidactica,
desarrollo lingiliistico y aplicaciéon de las estrategias. En cuanto a la
primera, se observa que los docentes que poseen nociones sobre
neurodidactica muestran resultados muy similares a aquellos que
carecen de dicho conocimiento en los principios basicos de la
neurodidactica, neuroplasticidad y aplicacién de la neuroplasticidad en
el entorno educativo virtual, teoria sobre estrategias virtuales en el
desarrollo lingiiistico, fundamentos de la neurociencia educativa, estilos
de aprendizaje de acuerdo con las diferencias individuales y en
aprendizaje y emocion. esta situacidn evidencia que, pese a la relevancia
tedrica de la neurodidactica, su aplicaciéon ain no se traduce en
diferencias significativas dentro del aula, lo que plantea la necesidad de
fortalecer procesos de formacién y acompafiamiento pedagégico que
permitan transformar ese saber en estrategias concretas y efectivas para
el desarrollo lingiiistico y la comprensién lectora en los estudiantes.

Ahora bien, en cuando a los conocimientos sobre Desarrollo
Lingliistico se aprecia de igual similitud en los porcentajes de los
docentes que tienen el conocimiento y los que no lo tienen en temas
como: Factores que influyen en el desarrollo linglistico, periodos del
desarrollo lingiiistico, estrategias de desarrollo lingiiistico, procesos
cognitivos en el desarrollo lingiiistico, decodificacion, inferencias. es
imprescindible que los docentes comprendan el proceso de desarrollo
lingliistico, tomando en consideracién que el lenguaje esta presente en
los nifios y adolescentes desde sus primeros afios de comunicacién con
el mundo exterior.

En andlisis de los datos relacionados con la aplicacion de
estrategias virtuales basadas en neurodidactica para el desarrollo
lingtiistico revela una situacion dual entre los docentes. Este hallazgo
sugiere que, aunque algunos docentes aplican herramientas
neurodidacticas, su uso no es generalizado. Se puede observar que las
estrategias que mas aplican son Herramientas Tecnolégicas para el
Desarrollo Lingiiistico, Plataformas Virtuales, Google Classroom, Sistema
de Gestién del Aprendizaje (LMS), Plataformas Virtuales Educativas,
Gamificacién y WhatsApp Grupos. Y las estrategias que menos aplican
son: Moodle, Canva LMS, Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), Aula
invertida, Mapas y Organizadores graficos.
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A partir de los resultados obtenidos en el diagndstico, se propone
una diversidad de estrategias virtuales basadas en la neurodiddctica, las
cuales estard organizadas en dos fases complementarias: la primera
estard dedicada al estudio de los fundamentos teéricos de la
neurodidactica y del desarrollo lingiiistico; la segunda presentara un
conjunto de estrategias virtuales disefiadas para potenciar Ila
comprensiéon lectora en contextos educativos, favoreciendo asi un
aprendizaje mas significativo y dindmico.

Conocimientos Tedricos Fundamentales

Principios basicos de la neurodidactica, neuroplasticidad, aplicacién de
la neuroplasticidad en el entorno educativo, estrategias virtuales en el
desarrollo lingiiistico, fundamentos de la neurociencia educativa, estilos
de aprendizaje de acuerdo a las diferencias individuales, aprendizaje y
emocion, factores que influyen en el desarrollo lingiiistico, periodos del
desarrollo lingiiistico, estrategias de desarrollo lingiiistico, procesos
cognitivos en el desarrollo lingiiistico, decodificacion.

Estrategias Virtuales Neurodiddcticas

e Simuladores conversacionales con IA: Uso de chatbots como
Copilot, ChatGPT o Replika para practicar conversaciones en
tiempo real. Estimulan la fluidez verbal, la comprensién
contextual y la autorregulacién emocional. Favorecen el
aprendizaje autonomo y adaptativo.

e DMapas mentales digitales: Herramientas como MindMeister o
Coggle permiten organizar vocabulario, estructuras gramaticales
y conceptos lingliisticos. Activan la memoria semantica y la
visualizacién cognitiva, facilitando la retencion.

e Gamificacién lingiiistica: Plataformas como Duolingo, Kahoot o
Quizlet integran recompensas, retos y retroalimentacion
inmediata. Estimulan el sistema dopaminérgico, mejorando la
motivacidn y el aprendizaje significativo.

e Entornos multisensoriales inmersivos: Realidad aumentada (AR)
y realidad virtual (VR) para simular contextos comunicativos
reales. Practicar didlogos en una cafeteria virtual o en una
consulta médica simulada. Activan la atencién sostenida y la
memoria episddica.

e Narrativas digitales interactivas: Uso de herramientas como
Storybird o Book Creator para crear cuentos, didlogos o ensayos
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colaborativos. Estimulan la expresidon escrita, la creatividad
lingliistica y la empatia narrativa.

e Técnicas de repeticion espaciada: Aplicaciones como Anki o
Memrise que usan algoritmos para reforzar vocabulario en
intervalos 6ptimos. Basadas en la curva del olvido de Ebbinghaus,
fortalecen la consolidacién de la memoria.

e Retroalimentacién emocional y metacognitiva: Integracién de
emojis, mensajes motivacionales y autoevaluaciones en
plataformas como Edmodo o Classcraft. Refuerzan Ia
autoeficacia, la autorregulacién y el vinculo afectivo con el
aprendizaje.

Comprension Lectora
Diagnéstico

En el diagndstico sobre la comprension lectora se partié primero
de los conocimientos teéricos sobre neurociencia y sobre las estrategias
virtuales. En lo referente a la neurociencia la informacién mostré que los
porcentajes de docentes con conocimientos sobre neurociencia y
aquellos sin formacién en el drea son practicamente equivalentes, lo cual
permite inferir que existe una necesidad de capacitacién en estos
indicadores: Funcionamiento del cerebro, inteligencias multiples,
neurociencia en la educacién, métodos de la neurociencia,
enriquecimiento  sensorial, intervalos de estudios espaciados,
integraciéon de pausas activas, aprendizaje multimodal, memoria
espacial. aplicacidon de estrategias de ensefianza virtual basadas en la
neurociencia.

Ahora bien, con relacion al nivel de conocimiento sobre
estrategias de ensefianza virtual igual que el anterior parrafo, los datos
reflejan una diferencia minima entre los participantes que reportan tener
conocimiento sobre las estrategias y aquellos que no los tienen, en temas
como: Lectura Guiada en Linea, Foros de Discusidn Virtual, Comprensién
Lectora en Linea, Lectura en Voz Alta Virtual, Juegos Educativos Digitales,
Cuadernos Interactivos Digitales, Videos Educativos , Mapas
Conceptuales en linea, E-books interactivos.

En relacion con los conocimientos sobre estrategias basadas en la
neurociencia se presenta una situacion similar entre los docentes que si
tienen conocimiento y elementos como: Enriquecimiento sensoriales,
Intervalos de estudios espaciados, integraciéon de pausas activas uso de
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mapas mentales, aprendizaje multimodal, ejercicios de memora espacial,
Mindefulness, narracion de cuentos interactivos.

A partir de los datos obtenidos en el diagndstico, se plantea una
propuesta de capacitacién orientada al uso de estrategias virtuales con
enfoque neurodidactico. Esta formacién se desarrollard en dos fases: la
primera abordara los conocimientos tedricos fundamentales sobre
neurodidactica, y la segunda presentard una serie de estrategias virtuales
disefiadas para optimizar la comprensién lectora en contextos
educativos.

Conocimientos Teoricos Fundamentales

Funcionamiento del cerebro, inteligencias multiples, neurociencia en la
educacion, métodos de la neurociencia, enriquecimiento sensorial,
intervalos de estudios espaciados, integraciéon de pausas activas,
aprendizaje multimodal, memoria espacial, aplicacion de estrategias de
enseflanza virtual basadas en la neurociencia, lectura guiada en linea,
foros de discusion virtual, comprensién lectora en linea, lectura en voz
alta virtual, juegos educativos digitales, cuadernos interactivos digitales,
videos educativos , mapas conceptuales en linea, e-books interactivos,
enriquecimiento sensoriales, intervalos de estudios espaciados,
integraciéon de pausas activas uso de mapas mentales, aprendizaje
multimodal, ejercicios de memora espacial, Mindefulness, narracién de
cuentos interactivos.

Estrategias virtuales neurodiddcticas para la comprensidn lectora

En esta etapa se utilizara la fundamentacidn tedrica planteada en
el parrafo anterior para poner en practica las siguientes estrategias.

e Lectura guiada con voz y visualizacion: Herramientas: Natural
Reader, Voice Dream Reader, Google Text-to-Speech. Aplicacién:
El estudiante escucha el texto mientras lo sigue visualmente,
activando la conciencia fonoldgica y la fluidez lectora. Estimula el
procesamiento auditivo y visual simultineo, mejorando la
retencion.

e Mapas digitales para analisis textual: Herramientas: Coggle,
MindMeister, Lucidchart. Aplicacion: Representar graficamente
ideas principales, personajes, secuencias narrativas y relaciones
causa-efecto. Activa la memoria semantica y la organizacion
cognitiva.
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e Gamificacion de la lectura. Herramientas: Kahoot, Quizizz,
BookWidgets. Aplicacion: Crear cuestionarios interactivos sobre
textos leidos, con retroalimentacién emocional. Neurodidactica:
Estimula el sistema de recompensa cerebral, aumentando la
motivacion y el compromiso lector.

e Lectura interactiva con realidad aumentada: Herramientas:
Quiver, AR Flashcards, Merge EDU. Aplicacién: Animar escenas o
vocabulario de un texto para facilitar la comprensién inferencial.
Mejora la atencion sostenida y la visualizacion mental.

e Narrativas digitales colaborativas: Herramientas: Storybird,
Book Creator, Canva Docs. Aplicacion: Crear cuentos o ensayos en
grupo, integrando imagenes, audio y texto. Fomenta la empatia
narrativa, la expresion escrita y el aprendizaje social.

e Técnicas de lectura en voz alta con IA: Herramientas: Copilot,
Replika, Read Along de Google. Aplicacidn: Simular didlogos o
leer textos con retroalimentacién de pronunciacion y
comprensiéon. Refuerza la autoeficacia lectora y la
autorregulaciéon emocional.

e Repeticion espaciada de vocabulario y estructuras textuales.
Herramientas: Anki, Memrise, Readlang. Aplicaciéon: Reforzar
palabras clave, conectores y frases mediante algoritmos de
memoria. Basada en la curva del olvido, fortalece la consolidacién
de aprendizajes.

Conclusiones y Reflexiones finales

En la investigacidn se evidenci6 que los docentes presentan bajos
niveles de conocimiento sobre la integracién de estrategias virtuales
basadas en la neurodidactica para el desarrollo lingiiistico y la
comprension lectora. Ante esta situacion, resulta crucial implementar
programas de capacitacion continua que proporcionen a los docentes las
herramientas necesarias para aplicar dichas estrategias de manera
efectiva en sus practicas educativas.

La incorporacion de estas estrategias no solo beneficia a los
docentes, al fortalecer sus competencias profesionales, sino también a los
estudiantes, al mejorar la motivacion, el rendimiento académico y la
pertinencia del aprendizaje. Al vincular los contenidos con las
experiencias de los estudiantes, se genera un ambiente propicio para el
desarrollo de habilidades criticas y la construcciéon de un aprendizaje
mas significativo.
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Asimismo, aplicar estrategias virtuales neurodidacticas
contribuye al desarrollo integral, ya que potencia las habilidades
lingliisticas y la comprension lectora, al tiempo que fomenta la reflexion
critica. En este proceso, las emociones juegan un papel fundamental: los
docentes deben gestionar el ambiente emocional del aula virtual para
incrementar el interés y la disposicion hacia el aprendizaje.

De allf que se recomiende un enfoque integral que abarque desde
los fundamentos de la neurodidactica hasta la implementacién de
estrategias especificas relacionadas con la neuroplasticidad, la memoria,
la motivacion y el estimulo. Dichas capacitaciones deben estar
contextualizadas en las realidades de las instituciones educativas, donde
los recursos pueden ser limitados.

El futuro de la educacién se construye con cada esfuerzo por
innovar y humanizar el aprendizaje. Apostar por estrategias virtuales
basadas en la neurodidactica es sembrar semillas de transformacion que,
aunque pequefias al inicio, florecen en grandes cambios para estudiantes,
docentes y comunidades. Con compromiso, creatividad y pasién, es
posible convertir cada aula en un espacio donde el conocimiento se viva,
se sienta y se disfrute.
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Resumen

La incorporacién de nuevas tecnologias, especialmente la inteligencia artificial
(IA), en la formacién médica de estudiantes de nivel superior representa un
desafio considerable, pero a la vez una oportunidad valiosa para potenciar el
aprendizaje. Esta evolucién tecnolégica ha despertado un creciente interés por
evaluar y comprender la relevancia y el impacto que la 1A puede tener como
herramienta apoyando el aprendizaje auténomo, particularmente en carreras
que demandan alta especializacion, como la Medicina. Este articulo explora,
desde la vivencia del autor como estudiante de medicina, la forma en que la
inteligencia artificial esta transformando las técnicas de estudio y organizacion
de la informacién. Asimismo, analiza su potencial para fortalecer el pensamiento
clinico, abriendo nuevas posibilidades de aprendizaje mas eficiente y profundo.
Para ello, se utilizaron cinco plataformas de inteligencia artificial ampliamente
reconocidas y avaladas en el ambito cientifico, y, a través de la exploracion
sistematica de estas herramientas digitales, se constaté que, cuando son
empleadas con ética, responsabilidad y criterio critico, pueden convertirse en un
complemento efectivo para reforzar y ampliar los conocimientos adquiridos en
las aulas, favoreciendo asi un aprendizaje mas dindmico, personalizado y acorde
con las exigencias actuales del campo médico.

Palabras Clave: Inteligencia Artificial, Formaciéon Médica, Entorno Académico.

Abstract

Artificial Intelligence as an ally in medical education: experiences in the academic
environment

The incorporation of new technologies, especially artificial intelligence (Al), into
the medical training of higher education students represents a considerable
challenge, but also a valuable opportunity to enhance learning. This
technological evolution has sparked growing interest in evaluating and
understanding the relevance and impact that Al can have as a tool supporting
autonomous learning, particularly in careers that demand high specialization,
such as medicine. This article explores, based on the author's experience as a
medical student, how artificial intelligence is transforming study techniques and
information organization. It also analyzes its potential to strengthen clinical
thinking, opening up new possibilities for more efficient and in-depth learning.
To this end, five widely recognized and scientifically endorsed artificial
intelligence platforms were used. Through the systematic exploration of these
digital tools, it was found that, when used ethically, responsibly, and critically,
they can become an effective complement to reinforce and expand the
knowledge acquired in the classroom, thus promoting more dynamic,
personalized learning in line with the current demands of the medical field.

Keywords: Artificial Intelligence, Medical Training, Academic Environment.
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Introduccidn

La medicina es reconocida como una ciencia dedicada a la tarea
de buscar, mantener y promover el bienestar del ser humano. A lo largo
de su evolucién, ha sido impulsada por avances tecnoldgicos que
permiten alcanzar este objetivo con mayor accesibilidad y precision,
convirtiéndose asi en una disciplina en constante transformacién.

En este contexto, la formacién médica es un proceso integral,
continuo y exigente que prepara a los futuros profesionales de la salud
para enfrentar los desafios clinicos, cientificos y éticos de su labor.
Incluye conocimientos tedricos, habilidades practicas, competencias
comunicativas y valores humanisticos. Silva et al. (2023) sefiala que la
formacidon médica incluye los conocimientos, habilidades, competencias
y valores que les permitan a los estudiantes cumplir de forma exitosa sus
funciones en el mundo laboral. Silva menciona a Conde (2018) el cual
explica que la formacién académica se cumple a través de una serie de
etapas a continuacion, se describe cada una de estas:

. Etapa 1: Objetivacién. pretende que el estudiante se
apropie de la importancia de las habilidades clinicas en funcién
de su futuro desempeiio, a la vez que se motive e identifique con
el cumplimiento de los objetivos del proceso de aprendizaje y con
su desarrollo.

. Etapa 2: familiarizacion: el estudiante debe ser capaz de
lograr un acercamiento inicial a los conocimientos tedricos y
procedimentales, las acciones y operaciones que conforman cada
una de estas habilidades, y expresarlo de forma verbal.

. Etapa 3: demostracion: el estudiante se apropia del
modelo de actuacidn, lo que le permite dominar los aspectos
tedricos, procedimentales y éticos relacionados con cada
subsistema de habilidades (p. 156).

. Etapa 4: ejercitacion: el educando realiza los ejercicios de
entrenamiento para dominar la habilidad; inicialmente repite las
acciones por indicacion y bajo supervision del profesor y después
pasaalaejercitacion independiente de manera individual y en un
contexto grupal.

. Etapa 5: ejecucion Independiente: el estudiante ejecuta
independientemente las habilidades clinicas y las emplea en la
solucién de tareas docentes relacionadas con los problemas de
salud que se expresan en los pacientes que le son asignados y
durante la educacion en el trabajo.
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° Etapa 6: evaluacion: se pretende que el estudiante sea
capaz de autoevaluar la calidad de su actuacién y asumir los
resultados de la coevaluacidn, la heteroevaluacion y la evaluacion
externa con relacién al desarrollo alcanzado, que orienta su
perfeccionamiento. (p. 156)

Es evidente que la formaciéon académica estd en constante
transformacién y adaptacién a las exigencias de un mundo moderno, ya
no se centra inicamente en la adquisicion de conocimientos, sino que, da
paso a modalidades mas interactivas y flexibles basadas en la resolucion
de problemas, elaboracién de proyectos, estudios de casos y en la
utilizacién de herramientas de inteligencia artificial (IA) con el fin de
lograr una formacion integral del futuro profesional. Rodriguez et al.
(2024) expresa que la inteligencia artificial se centra “en el desarrollo de
sistemas y tecnologias que realizan tareas que habitualmente requieren
inteligencia humana, abarca desde el razonamiento y la resolucién de
problemas hasta el reconocimiento de patrones, el aprendizaje y la toma
de decisiones, mediante el uso de algoritmos, modelos matematicos y
técnicas de aprendizaje automatico” (p. 176). De igual forma Hernandez
y Medrano (2024) expresan que la IA esta redefiniendo los paradigmas
de la formaciéon médica, promoviendo métodos mads interactivos,
simulaciones clinicas, desarrollo de habilidades blandas y una
transformacién profunda en la relacién docente-estudiante y en la de
médico-paciente.

En ese mismo orden de ideas Rodriguez, et al. (2024) expresa
que la IA impacta el entorno académico de los estudiantes de medicina
porque personaliza el aprendizaje, adapta el contenido educativo a las
diferencias individuales, identifica fortalezas y debilidades en su
formacidn, brinda retroalimentacién, le permite tener acceso a gran
cantidad de datos y evidencia cientifica actualizada, aumentado asi su
aprendizaje y mejorando los elementos para la toma de decisiones,
ademas puede contar con asistentes virtuales que lo ayuden a la
resolucién de problemas, buisqueda de informacién y la realizacién de
tareas especificas, todo ello encaminado al aprendizaje autodidacta.

En el mundo de la medicina, donde el conocimiento avanza a un
ritmo vertiginoso, los estudiantes se enfrentan a un desafio constante
para mantenerse actualizados, comprender conceptos complejos y
desarrollar habilidades clinicas con profundidad, esta formacién médica
exige una combinaciéon de rigor cientifico, pensamiento critico y
sensibilidad humana. Sin embargo, el volumen de informacidn, la presién
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académica y la necesidad de integrar teoria con practica pueden generar
sobrecarga cognitiva. En este contexto, las herramientas de inteligencia
artificial han emergido como aliadas poderosas en el proceso de
formacion académica. Este articulo explora, desde la vivencia del autor
como estudiante de medicina, como la inteligencia artificial esta
transformando las formas de estudio y organizacién de la informacion.
Asimismo, analiza su potencial para fortalecer el pensamiento clinico,
abriendo nuevas posibilidades de aprendizaje mas eficiente y profundo.
Para ello, se utilizaron cinco plataformas de inteligencia artificial
ampliamente reconocida y avalada en el &mbito cientifico.

Desarrollo de la Experiencia

Descripcion de la Metodologia Aplicada

Al inicio de la carrera de Medicina, la fuente de informacion
recomendada por la mayoria de los docentes son los libros, esto conlleva
a que los estudiantes realicen gastos en textos en fisico, o pidan
préstamos de reducidos dias en las bibliotecas de la institucién. Con el
avance de la carrera, la disminucién de tiempo generada por la misma y
el aumento de la cantidad de informacién que se debe manejar, se opta
por alternativas mucho mas rapidas, econémicas y faciles de adquirir,
como los libros descargados en formato PDF o EPUB, apuntes escaneados
para ser colocados dentro de archivos y transcripciones de clases en
archivos Word que son compartidas entre los estudiantes. Esta situacion
impulsa la busqueda de informacién que complemente lo recibido en el
aula, para ello se utiliza las herramientas digitales que facilitan la
obtencion de contenido, especificamente, una serie de aplicaciones con
base en inteligencia artificial, disefiadas para ayudar en la preparacién de
las clases, practicas de laboratorio o exdmenes.

Cuando un estudiante se embarca en su camino académico, la
eleccion y uso de herramientas como la inteligencia artificial deben estar
cuidadosamente adaptados tanto al tipo de informacién que necesita
recolectar, como a su nivel de progreso en la carrera. Es crucial tomar en
cuenta esto, pues, la metodologia utilizada en la formacién del médico
tiene una primera fase en donde se estudia al hombre en su estado sano
y sin enfermedad o patologia alguna, para después, en la segunda fase o
parte clinica, ser capaces de reconocer que tejido, 6rgano o sistema esta
fallando y necesita ser corregido. Por eso, durante los primeros
semestres, es muy comun ver que los estudiantes aprovechen
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instrumentos que se enfoquen en la sintesis y resumen de informacion
basica proveniente de libros o padginas web para complementar los temas
y tener una mayor comprension de los mismos.

No obstante, a medida que el estudiante avanza y va adquiriendo
mayor conocimiento y experiencia, surge la necesidad de completar esa
informacion con la parte clinica de la Medicina, ahora con pacientes que
padecen enfermedades y, por lo tanto, se entra en la necesidad de buscar
herramientas mas sofisticadas y especializadas. Estas herramientas no
solo contindan brindando material elemental sobre la carrera, sino que
también ofrecen recursos que facilitan la comprensiéon profunda y
aplicada de areas como patologia y farmacologia. De esta forma, con la
inteligencia artificial, el estudiante no solo accede a un banco de
informacién actualizado y adaptado a su nivel académico, sino que
también maximiza su capacidad para integrar el conocimiento teorico
con la experiencia practica, fortaleciendo su formacién y preparacién
profesional.

La descripcion de la experiencia académica documentada en este
estudio describe la integracién de la inteligencia artificial (IA) como una
herramienta clave que puede potenciar el aprendizaje en la formacién
médica. Se utilizaron plataformas educativas dotadas de IA, que
permitieron adaptar los contenidos y actividades al ritmo y estilo de
aprendizaje individual, apoyandose en andlisis predictivos y
retroalimentacién automatizada. Esta integraciéon combind estrategias
tradicionales, como las clases presenciales y el uso de textos de estudio,
con innovaciones tecnolégicas que facilitaron la comprension de los
contenidos a través de actividades practicas como: Resiumenes de los
contenidos evaluados en clase, creacion de preguntas, guias y tarjetas de
estudio sobre los temas de investigacion y elaboracién de exdmenes
modelo para practicar.

Herramientas digitales/IA utilizadas

En el contexto de la formacidon médica, las herramientas digitales
y la Inteligencia Artificial (IA) han emergido como recursos clave para
fortalecer el aprendizaje clinico, facilitar el acceso a informacion
actualizada y personalizar la experiencia formativa del estudiante. A
continuacion, se van describir algunas herramientas de IA con un
ejemplo de su utilizacion.
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Perplexity

Plataforma con una increible capacidad para generar respuestas
precisas a las preguntas generadas por el usuario, mostrando cada una
de las fuentes de donde obtuvo la informacién y, ademds, anexando
imagenes que faciliten su comprensién. Su manejo es sencillo: solo es
necesario realizar la pregunta pertinente en la barra dispuesta en la parte
inferior de la pantalla, y la [A va a generar una respuesta completa,
explicada detalladamente y basada en datos cientificos. Segin Green
(2025) esta herramienta “no es solo un buscador, sino un verdadero
asistente inteligente que combina el poder del procesamiento de
lenguaje natural con busquedas en tiempo real. Puede entender
preguntas complejas y responder con informacién precisa, clara y
siempre respaldada por fuentes verificables” (parr. 1).

Descripcion de la Experiencia. Objetivo: Investigar y organizar
informacion sobre el sistema nervioso periférico, para fortalecer el
pensamiento anatomico y clinico. Prompt: "Explica brevemente las
estructuras que conforman el sistema nervioso periférico humano y
como se relaciona con funciones motoras y somaticas”

Respuesta de Perplexity: El sistema nervioso periférico (SNP)
humano esta formado principalmente por nervios y ganglios fuera del
cerebro y la médula espinal. Estos nervios incluyen 12 pares de nervios
craneales y 31 pares de nervios espinales (raquideos). EI SNP se divide
funcionalmente en sistema nervioso somatico y auténomo. Para las
funciones motoras, la parte somatica del SNP es la mas relevante. Los
nervios somaticos llevan sefiales motoras eferentes desde el sistema
nervioso central hacia los musculos esqueléticos, permitiendo
movimientos voluntarios. Por ejemplo, las fibras motoras salen de la
médula espinal por las raices ventrales de los nervios espinales y viajan
hasta los musculos para provocar contracciones. Ademads, el SNP
somatico recibe informacion sensorial de la piel, musculos y
articulaciones, lo que permite la coordinacién motora adecuada. Sistema
nervioso periférico. (2023, 23 noviembre). Kenhub.

Scite

Plataforma utilizada ampliamente en el ambito médico y otras
ramas cientificas, ya que, como Perplexity, arroja resultados con citas y
referencias confiables, pero ademds anexa otras investigaciones
relacionadas con el tépico investigado por el usuario. Al respecto, “Scite
se presenta como una solucién disruptiva, al integrar inteligencia
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artificial para analizar el contexto de las citas dentro de los articulos
cientificos” (Mujica-Sequera, 2025, parr. 1)

Descripcion de la Experiencia. Objetivo: Investigar y organizar
informacién sobre el Poligono de Willis. Prompt: “Explicame brevemente
el Poligono de Willis”.

Respuesta de Scite: El poligono de Willis es una estructura
vascular crucial que se encuentra en la base del cerebro, anterior a la
union de los dos sistemas arteriales principales que irrigan el cerebro: la
arteria carétida interna y la arteria vertebral. Este circulo arterial ha sido
objeto de estudio desde hace siglos, siendo inicialmente descrito por
Thomas Willis en el siglo XVII, quien contribuyé significativamente a la
anatomia y fisiologia cerebral (Rana, 2005; Rengachary et al,, 2008). La
clave del poligono de Willis radica en su capacidad para ofrecer
redundancia en la circulacidn cerebral, asegurando asi que, en caso de
obstruccion en una de las arterias principales, la sangre aun pueda
alcanzar diversas regiones del cerebro a través de otros vasos
(Rengachary et al., 2008).

Luzia

Esta plataforma es magnifica para el desarrollo de textos
formales, correccion gramatical de parrafos y redaccion de temas
simples, genera respuestas faciles de entender y a partir de alli, se puede
realizar o no una investigacién mas exhaustiva sobre el tema a tratar.
Segin La Revista Cloud Computing (2024) “Luzia es un chatbot
multifuncional que interpreta y simplifica el contenido de imagenes y
documentos complejos, transcribe audios, traduce textos, resuelve
calculos complejos y operaciones matemadticas, genera imagenes a partir
de descripciones, y conversa sobre cuestiones personales de forma
empatica” (parr. 1)

Descripcion de la Experiencia. Objetivo: Investigar y organizar
informacidn sobre la Psicologia Médica. Prompt: “Explicame brevemente
la Psicologia Medica”.

Respuesta de Luzia: {Hola! Buenas noches. La psicologia médica
es una rama que se centra en cdmo los factores psicolégicos influyen en
la salud fisica y en el bienestar general. Se ocupa de entender coémo las
emociones, el comportamiento y los pensamientos pueden afectar
enfermedades, la recuperacion y el manejo del dolor. Los profesionales
en este campo trabajan en colaboraciéon con médicos para abordar
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aspectos como el estrés, la ansiedad y la depresiéon en pacientes con
condiciones médicas. Su objetivo es mejorar la calidad de vida de las
personas, integrando tanto el tratamiento fisico como el emocional. ;Te
gustaria saber mas sobre algin aspecto en particular?

Thea

Plataforma extremadamente util para los estudiantes de
medicina de casi cualquier nivel académico, en la que, a diferencia de las
aplicaciones anteriores, es necesario que el usuario suba sus archivos de
apuntes, transcripciones de clase o imagenes sacadas de libros para que
la IA pueda cumplir su funcién multifacética: generar un resumen del
tema subido, seguido de una guia de estudio que facilite su comprensién,
ademas de tarjetas de estudio que ayuden al estudiante a memorizar
puntos clave del tema, para finalmente, generar un examen completo
respecto al mismo. Quezada (2025) explica que Thea es un “enfoque
innovador que entiende que el conocimiento real va mas alla de la simple
memorizacién. Personaliza la experiencia de estudio segun cada
estudiante, ofreciendo rutas de aprendizaje personalizado que se ajustan
a tu nivel de comprensién y ritmo”. (parr. .3)

Descripcion de la Experiencia. Objetivo: Mostrar “kits de
estudio” generados por Thea, respecto a materias vistas por el autor en
la carrera de Medicina.

Figura 1

Pantalla de Inicio de la Plataforma Thea.

#Thea A vitar

{7 Ceaunkitdessudo > |

Q ar materiol Clase ~

Neurofisiologia Humana & @ 2+

Quimica & @ &+

INTRODUCCION A LA

Isomeria de
QUIMICA ORGANICA ¥

Compuestos
Orgénicos

Quimics de Vitaminas

Nota: Kits de estudio realizados por la plataforma Thea en base a los archivos proporcionados
por el usuario.
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MACg

Plataforma altamente valiosa y especialmente util para
estudiantes de medicina en etapas avanzadas de su formacién académica.
Funciona como una inteligencia artificial disefiada para asistir en la
investigacion de cualquier tépico relacionado con el drea médica,
arrojando articulos sobre PubMed, que es una de las bases de datos mas
reconocidas y completas a nivel mundial en medicina y biomedicina. Por
ello, garantiza que los estudiantes consulten articulos cientificos
revisados.

Descripcion de la Experiencia. Objetivo: Mostrar los articulos con
base en PubMed mostrados por MACg. Prompt: “Poligono de Willis”.

Figura 2
Ventana de biisqueda de la plataforma MACg

< * Seleccion de estudios sobre el Poligono de Willis + New session ) History

Articulos sobre el Poligono de Willis (Circle of Willis)

1 gl Clinical

Evaluation, and Tr

« Autores: Xin Zha 20, Qing Zhang, Ding Xia, Peng Gao, Jiabin Su, Heng Yang, Xinjie Gao,

on@® A model 2 @

Nota: Articulos de Pubmed encontrados por la plataforma MACg en base a lo consultado
por el usuario.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje implementadas

Es fundamental comprender y valorar el papel que laIA ha venido
a ocupar en el ambito de la formacién académica. En la actualidad, esta
se ha consolidado como una herramienta poderosa y sumamente util que
facilita, en gran medida, la comprension y el aprendizaje de los temas
investigados por los estudiantes. Su capacidad para procesar y presentar
informacién de manera clara y accesible la convierte en un recurso
invaluable, especialmente cuando se trata de abordar contenidos
complejos o dificiles de entender. Por ejemplo, plataformas como Luzia
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pueden transformar explicaciones complicadas en conceptos mucho mas
simples y digeribles, ayudando al estudiante a asimilar conocimientos
que, de otra forma, resultarian muy abstractos para su entendimiento.

A pesar de sus grandes beneficios y la rapidez con la que ha sido
adoptada, es crucial reconocer que la inteligencia artificial no es, ni puede
ser, un reemplazo integral de los métodos tradicionales de estudio ni,
mucho menos, de la interaccién humana que se da en la relaciéon
profesor/doctor-estudiante. La ensefianza, el acompafiamiento
personalizado y la experiencia directa que aportan los profesionales en
contacto con los alumnos son elementos insustituibles en la formacién
de cualquier futuro médico o especialista. La inteligencia artificial se
presenta como un complemento que facilita el trabajo del estudiante,
apoyandolo en la organizacion, elaboracién de apuntes, resoluciéon de
dudas puntuales y preparacion para exdmenes, pero siempre dentro de
un esquema donde el contacto humano y la guia experta son esenciales.

El uso de estas plataformas para complementar la informacién
recibida de la wuniversidad varia, como se dijo anteriormente,
dependiendo del nivel académico en donde se encuentre el estudiante,
pues algunas materias requeriran de sesiones de estudio mucho mas
amplias que otras para poder comprenderlas. Es por eso que, haciendo
uso de las IA mencionadas anteriormente por separado, se podria lograr
un acompafiamiento suficiente para el entendimiento de un tema, pero
con el objeto de comprobar el funcionamiento de estas, el autor llevo a
cabo una estrategia en donde se incluyeron estas plataformas con IA, en
algunas de las materias de mayor dificultad en la carrera:

1) Revisién de los temas en el pensum a evaluar en los exdmenes,
en este caso de las materias correspondientes al programa de Medicina
en la Universidad Centroccidental “Lisandro Alvarado” de Barquisimeto,
Venezuela.

2) Utilizacién de las plataformas Luzia, Scite y Perplexity para
investigar sobre los temas que fueron tomados en cuenta para el examen,

3) Recibir clase de los docentes encargados, tomar apuntes y
descargar textos con la transcripcion de sus clases.

4) Usar la plataforma Thea para obtener resimenes y guias de
estudio respecto a los apuntes y clases realizadas por los docentes, asi
como también para generar modelos de examen que ayuden a memorizar
la informacion.
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5) Realizar una investigacién mdas exhaustiva sobre el tema,
haciendo uso de plataformas como MACg para facilitar la acciéon.

6) Complementar estudio con videos en Youtube y asesorias
presenciales por los doctores.

Resultados y logros observados

El uso de estas plataformas ha simplificado significativamente el
tiempo dedicado a actividades como la elaboracién de resimenes o la
creacidn y resolucion de preguntas tipo examen sobre los contenidos del
pensum de la carrera de Medicina. No obstante, mas alla de optimizar el
estudio, estas herramientas han contribuido a potenciar la memoria a
largo plazo, gracias a que las actividades dinamicas y accesibles ofrecidas
por la inteligencia artificial, combinadas con la repeticién visual
constante, facilitaron una comprensiéon profunda y duradera del
conocimiento estudiado. Esto es de gran importancia, ya que la carrera
requiere un constante repaso de temas evaluados con anterioridad para
poder entender los contenidos que seran tratados en semestres
superiores.

Reflexiones, retos, posibilidades de replicacion

Adaptarse a los avances tecnoldgicos que se desarrollan con el
paso de los afios es de vital importancia para los estudiantes de medicina.
Hacerlo, trae beneficios gigantes al permitir aumentar la productividad
en los campos de estudio, innovar, adquirir nuevas habilidades y también
crear un perfil profesional mas sélido y valioso, haciendo que la
experiencia universitaria sea mas éptima para el alumno. Todo ello
conlleva también desventajas como el acceso a internet, el uso
obligatorio de dispositivos electrénicos, las tarifas de pago que pueden
presentar algunas plataformas y en parte, la pérdida de la interaccién
humana.

Sin embargo, con un uso controlado de las mismas y siendo
utilizadas Unicamente como herramientas que acompafien el estudio,
cualquier estudiante con acceso a una computadora o dispositivo mdvil
con conexion a internet puede emplear estas tecnologias para optimizar
su rendimiento académico, mejorando no solo la obtencién de
calificaciones, sino también la retencion a largo plazo de la informacién.

Las investigaciones de la IA con respecto al area de la salud se
siguen desarrollando dia a dia y actualmente, diversas empresas han
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desarrollado tecnologias capaces de recrear situaciones clinicas con
pacientes virtuales que son mucho mds que simples modelos digitales,
pues responden e interactian de manera natural y fluida ante cualquier
consulta o accién del estudiante o médico. Esto representa un avance
significativo en la evolucién de la medicina moderna. Gracias a estas
simulaciones realistas, los futuros profesionales de la salud pueden
practicar habilidades clinicas en un entorno seguro y controlado, donde
cada decisién tomada tiene un impacto inmediato y tangible en la
experiencia formativa. De este modo, la integracién de pacientes
virtuales con inteligencia artificial no solo transforma la educacién
médica, sino que también prepara a los profesionales para enfrentar con
mayor seguridad y destreza los retos reales de la practica clinica,
marcando un rumbo prometedor hacia el futuro de la medicina.

Conclusiones

La integracion de la inteligencia artificial en la formacién médica
superior se presenta como una herramienta transformadora que
complementa y potencia el aprendizaje autdnomo. Plataformas como
Perplexity, Luzia, Scite, Thea y MACg ofrecen diversas funcionalidades
que abarcan la generacién precisa de respuestas respaldadas por fuentes
cientificas, la redacciéon y correcciéon de textos, creaciéon de guias de
estudio, simulaciones clinicas y exdmenes personalizados. Estas
tecnologias permiten adaptar el contenido educativo al ritmo y estilo de
aprendizaje individual, facilitando la comprension de temas complejos y
mejorando la retencién de conocimiento. Ademas, la [A promueve una
mayor interaccién con el contenido a través de actividades dindmicas y
accesibles, que enriquecen la experiencia educativa de los estudiantes.

No obstante, es fundamental que su uso sea ético y responsable,
complementando siempre la indispensable interaccién humana y la guia
experta que caracterizan la educacion médica. Asi, la inteligencia
artificial no solo optimiza el rendimiento académico, sino que también
prepara a los futuros profesionales de la salud para enfrentar con
seguridad y destreza los desafios contemporaneos de la practica clinicay
la toma de decisiones basada en evidencia.
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Resumen

Este articulo presenta una experiencia de integracion pedagégica de la
inteligencia artificial (IA) en la ensefianza de métodos cualitativos en un curso
doctoral en linea, utilizando como marcos de referencia el modelo PICRAT y la
Taxonomia de Bloom. Se implement6 un estudio de caso Unico en el curso EDUC
7070, con el propdsito de fortalecer las competencias investigativas mediante el
uso estratégico de herramientas de IA. La intervencion se estructuro en fases —
delimitacién del tema, revision de la literatura, simulacion de entrevistas,
andlisis cualitativo y redacciéon de la propuesta—, articulando estrategias
pedagogicas con niveles progresivos de relaciéon tecnolédgica y cognitiva. Los
hallazgos evidencian que la IA puede actuar como mediador pedagdgico al
potenciar el pensamiento critico, la autonomia y la produccién de conocimiento.
No obstante, emergieron desafios relacionados con consideraciones éticas, la
necesidad de politicas claras y el apoyo técnico. Se concluye que una integracion
intencionada y estratificada de la IA favorece la transferencia de practicas
investigativas, siempre que se acompafle de planificacion pedagdgica,
infraestructura adecuada y desarrollo docente.

Palabras clave: Inteligencia artificial; investigacién cualitativa; PICRAT;
Taxonomia de Bloom; educacién superior.

Abstract

Beyond replacement: Levels of Al Integration in a qualitative research
methodology course based on the PICRAT framework and Bloom’s Taxonomy

This article presents an experience of pedagogical integration of artificial
intelligence (Al) in the teaching of qualitative methods in an online doctoral
course, using the PICRAT model and Bloom’s Taxonomy as reference
frameworks. A single case study was implemented in the course EDUC 7070,
with the purpose of strengthening research competencies through the strategic
use of Al tools. The intervention was structured in phases—topic delimitation,
literature review, interview simulation, qualitative analysis, and proposal
writing—articulating pedagogical strategies with progressive levels of
technological and cognitive engagement. The findings show that Al can act as a
pedagogical mediator by enhancing critical thinking, autonomy, and knowledge
production. However, challenges emerged related to ethical considerations, the
need for clear policies, and technical support. It is concluded that an intentional
and stratified integration of Al fosters the transfer of research practices,
provided it is accompanied by pedagogical planning, adequate infrastructure,
and faculty development.

Keywords: Artificial intelligence; qualitative research; PICRAT; Bloom'’s
taxonomy; higher education.
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Introduccidn

La integracion pedagdgica de herramientas de inteligencia
artificial (IA) constituye una estrategia clave para estructurar y fortalecer
el desarrollo de destrezas investigativas, especialmente en las etapas
iniciales de la formacién de posgrado. Cada vez mas, las instituciones de
educacion superior reconocen el potencial de la IA como recurso para
potenciar habilidades criticas en los estudiantes de este nivel. Diversos
estudios han evidenciado que el uso de marcos pedagégicos orientados
al desarrollo del pensamiento critico, a través de informacioén generada
por IA, favorece la capacidad de los estudiantes para sintetizar y evaluar
datos de manera mas rigurosa (Yusuf et al., 2024). De igual forma, se ha
documentado que la integracién de la IA fortalece competencias
digitales, lo que a su vez contribuye a mejorar el desempefio académico
y a aumentar la confianza en las propias capacidades investigativas (Anas
et al, 2024). Por ello, la inclusién de estas tecnologias en los planes
curriculares no solo apoya la formaciéon en investigacién, sino que
también prepara a los estudiantes para responder a las demandas de una
fuerza laboral cada vez mds impulsada por la tecnologia (Zhong et al,,
2025).

Sin embargo, este potencial no se materializa automaticamente:
depende de la intencionalidad pedagdgica con que se utilicen. La
integracién de la inteligencia artificial con un propdésito pedagogico
deliberado puede servir de apoyo a estudiantes que se encuentran en las
primeras fases de investigacidn, siempre que su aplicacién esté guiada
por una perspectiva critica y ética. Esto implica formar a los estudiantes
no solo en el uso técnico de la IA, sino también en cdmo cuestionar,
validar, triangular y tomar decisiones informadas sobre su produccion.
Asi, la IA no sustituye el razonamiento investigativo, sino que puede
funcionar como catalizador para fortalecer la agencia, la autonomia y el
pensamiento critico, siempre que se combine con estrategias de
ensefanza bien disefiadas, marcos analiticos claros y criterios éticos
definidos.

Diagndstico

En muchos programas de estudios de posgrado existe una falta
de coherencia y definicion clara sobre lo que se entiende por destrezas
de investigacion y como estas deben impartirse de forma intencionada.
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Esta ambigiiedad curricular genera brechas importantes en el desarrollo
de competencias investigativas, lo cual se traduce en resultados dispares
entre programas e, incluso, entre estudiantes que comparten un mismo
contexto formativo. Cuando no se dispone de un marco comin de
oportunidades sistematicas para fortalecer estas habilidades, se amplian
las diferencias en el nivel de desempeiio y en la capacidad real de los
estudiantes para asumir procesos investigativos con competencia (Vieno
etal, 2022).

Una posible explicaciéon de esta situacién radica en que, en
numerosos programas, particularmente en las areas de educacion y
ciencias sociales, persiste una presuncion institucional de que cursar
estudios graduados implica el dominio automatico de las destrezas de
investigacion. Esta suposicion provoca un desajuste significativo entre
las expectativas académicas y las competencias reales de los estudiantes.

Es probable que muchos estudiantes de posgrado no logren
desarrollar de manera plena las habilidades investigativas esenciales, en
gran medida porque carecen de experiencias estructuradas que les
permitan involucrarse activamente en procesos reales de investigacion
(Wiener et al,, 2022). A esto se suma que un nimero considerable de
estudiantes alega haber recibido una preparacion limitada en
metodologias avanzadas y en comunicacién cientifica, competencias
fundamentales para su desempefio y proyecciéon académica (Hurrell et
al.,, 2024).

Como senalan Brew y Saunders (2020), “a nivel posgraduado, se
tiende a subestimar la necesidad de instruccién [formacidn] explicita en
habilidades de investigacion, lo que provoca una desconexién entre las
expectativas institucionales y las competencias reales de los estudiantes”
(p- 45). En la practica, muchos cursos se centran en la ejecucion de
investigaciones sin incorporar un andamiaje pedagdgico que permita el
desarrollo progresivo de las destrezas investigativas. Como plante6
Wellington (2015), las instituciones suelen asumir que los estudiantes ya
dominan estas competencias, lo que limita la implementacién de
estrategias formativas sistematicas. Esta brecha, en ocasiones, no se debe
a una falta de capacidad estudiantil, sino a vacios estructurales en la
alfabetizacidn investigativa.
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Fundamento conceptual

Como se afirm6 anteriormente, el desarrollo de competencias de
investigacion en estudiantes de posgrado requiere una intencionalidad
pedagédgica clara y deliberada. Tal como debatieron Clark (1983) y
Kozma (1991, 1994), el impacto de la tecnologia en el aprendizaje no
radica inicamente en el medio en si, sino en la articulacién intencionada
entre el medio y el método pedagdgico, lo que permite transformar las
experiencias educativas en oportunidades para aprendizajes mas
profundos, criticos y creativos. Bajo esta premisa, la inteligencia artificial
(IA) deja de funcionar como un simple complemento instrumental para
convertirse en un eje central en la promociéon de aprendizajes
significativos (Selwyn, 2023). Esta perspectiva adquiere especial
relevancia en el ambito de la investigacion cualitativa, donde las
tecnologias emergentes ofrecen nuevas posibilidades para delimitar
problemas de investigacion, acceder a informacién especializada,
simular escenarios de recolecciéon de datos y analizar informacién de
manera mas eficiente, fortaleciendo asi competencias investigativas
esenciales (Yusuf et al., 2024; Hurrell et al., 2024).

Uno de los marcos conceptuales mas utilizados para comprender
y planificar el uso pedagégico de la tecnologia es el modelo PICRAT
(Kimmons et al., 2020). Este propone un andlisis bidimensional que
permite examinar tanto el rol activo del estudiante frente a la tecnologia
como el grado de transformacién pedagoégica que dicha tecnologia
propicia en la practica docente. La figura que se muestra presenta una
descripcion visual de este modelo, el cual, en combinacion, permite llevar
al estudiante de niveles de pensamiento simple a niveles mas complejos
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Figura 1.

Modelo PICRAT y Taxonomia de Bloom revisada.
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Nota: Figura adaptada por la autora a partir de Kimmons et al. (2020) y Anderson y
Krathwohl (2001).

En la primera dimensién se distinguen tres (3) niveles de
relacién del estudiante con la tecnologia: Pasiva (recibe informacién),
Interactiva (dialoga y responde) y Creativa (produce y construye
conocimiento). En la segunda dimensién se establece el efecto en la
practica docente: Reemplazo (la tecnologia sustituye métodos
tradicionales), Ampliacién (los mejora) y Transformacién (genera
nuevas practicas pedagdgicas). Este marco posibilita alinear y disefiar
experiencias educativas que no se limiten a incorporar la tecnologia
como herramienta técnica, sino que la utilicen como medio pedagégico
para promover agencia, autonomia y pensamiento critico en el
estudiante.

De forma complementaria, la Taxonomia de Bloom revisada
(Anderson & Krathwohl, 2001) permite organizar los niveles cognitivos
que se estimulan a través de la integracion tecnolégica. Esta taxonomia
jerarquiza los procesos de pensamiento desde Recordar y Comprender
hasta niveles superiores como Analizar, Evaluar y Crear. Su articulacion
con PICRAT proporciona un marco robusto para disefiar experiencias
que transiten de usos pasivos y de bajo nivel cognitivo hacia practicas
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transformadoras centradas en el pensamiento critico y la produccion de
conocimiento.

La inteligencia artificial (IA), particularmente las herramientas
conversacionales y de andlisis, amplifica este potencial al ofrecer
espacios de interaccion flexibles, adaptativos y personalizados. Estas
permiten a los estudiantes formular y afinar temas de investigacion,
buscar literatura cientifica relevante, simular entrevistas cualitativas y
analizar informacion de forma estructurada (Anas et al., 2024; Zhong et
al, 2025). Al integrarse de forma pedagédgica y no meramente
instrumental, la IA puede actuar como mediador cognitivo, facilitando el
desarrollo progresivo de competencias investigativas.

Propdsito

De esta manera, el presente trabajo se fundamenta en la
interseccion entre el modelo PICRAT, la Taxonomia de Bloom revisada y
el uso pedagogico de la inteligencia artificial (IA), con el propoésito de
comprender cdmo una integracién intencionada de estos marcos puede
fortalecer el desarrollo de competencias investigativas en contextos de
educacion posgraduada.

Desarrollo de la experiencia: Metodologia y Resultados

La experiencia se enmarcé en un disefio cualitativo de estudio de
caso unico. El caso seleccionado corresponde al curso EDUC 7070:
Métodos Cualitativos de un programa doctoral en linea en Educacion,
ofrecido en una institucion privada ubicada en el area sur de Puerto Rico.
Este curso fue escogido de manera intencionada debido a su naturaleza
investigativa, su énfasis en el desarrollo del pensamiento critico y su
integracion de actividades sustantivas vinculadas al andlisis cualitativo y
la produccién de conocimiento. El enfoque de estudio de caso unico
permitié profundizar en las practicas reales de integracién de IA en un
contexto educativo auténtico, analizando tanto las dinamicas
instruccionales como la experiencia estudiantil. Al tratarse de un solo
caso, se busc6 comprender con mayor detalle las condiciones
pedagoégicas, interacciones y estrategias que posibilitan el uso
significativo de la IA como herramienta para apoyar y potenciar el
desarrollo de competencias investigativas.
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Tomando como base el modelo PICRAT, el cual permite analizar y
planificar el uso pedagégico de la tecnologia desde dos dimensiones: la
relacién del estudiante con la tecnologia (Pasiva, Interactiva o Creativa) y
el impacto en la practica docente (Reemplazo, Ampliacién o
Transformacién) (Kimmons et al., 2020). La integracion de herramientas
de inteligencia artificial (IA) se plante6 con el propoésito de fortalecer el
desarrollo de destrezas investigativas en estudiantes de posgrado,
promoviendo un aprendizaje activo y reflexivo. Como sefialan Yusuf et al.
(2024), los marcos pedagogicos que incorporan IA para el desarrollo del
pensamiento critico mejoran la capacidad de los estudiantes para
sintetizar y evaluar informacién de manera rigurosa. Desde esta
perspectiva, la intervencion se estructuré en fases que respondian a
momentos clave del desarrollo de una propuesta de investigacién
cualitativa: delimitaciéon del tema, revisiéon de la literatura, disefio
metodolégico y andlisis de datos, promoviendo desplazamientos desde
usos pasivos hacia interacciones activas y creativas con la IA. La Tabla 1
presenta la secuencia de implementacién de las fases, las estrategias
pedagoégicas y herramientas utilizadas, asi como el nivel alcanzado en el
marco PICRAT y en la Taxonomia de Bloom revisada, junto con los
resultados esperados.

Tabla 1

Fases de implementacion pedagogica de IA en investigacion
cualitativa

Estrategia Herrami Taxonom Resultado
pedagogica enta IA iade esperado
Bloom
1. Didlogo Al Interactivo ~ Compren  Delimitar,
Delimitacion  socratico Conversat Ampliacion  der, proponery
del tema paraguiarla  ion Analizar justificar su
formulacion (Blackboa tema a través de
del tema de rd) preguntas
investigacién. dirigidas.
2. Revision Busqueda 1A Interactivo Analizar, Recopilar
de guiaday Research ~ Transformaci  Evalyar literatura
literatura alfabetizacion  pggistant ~ On relevante para
informacional. (e}, of construir un
Science) marco tedrico
fundamentado.
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3. Disefio de ChatGPT Creativo Aplicar, Comprende la
Simulaciéon  prompts para Transforma  Analizar légica de
de escenarios cién entrevistas y
entrevistas realistas de ajusta guias con
recoleccién precision.
de datos.
4. Analisis Codificacion Nvivo Interactivo  Analizar, Desarrollar
cualitativo abiertay Atlas.ti Creativo Evaluar habilidades
analisis Ampliacién digitales y
tematico Transforma analiticas para
asistido. ciéon reconoce
patrones
tematicos.
5. Integracion EndNote Creativo Evaluar, Articular una
Redaccion de todos los ELICIT Transforma Crear propuesta
de componentes cién estructurada
propuesta en un con sustento
borrador tedricoy
académico. metodoldgico.

La secuencia descrita en la tabla permiti6 desplazar
gradualmente al estudiante desde interacciones mas guiadas (P-I) hacia
un uso autéonomo y creativo de la IA (C-T), logrando no solo la
apropiacidn técnica de las herramientas, sino también el fortalecimiento
de habilidades cognitivas superiores (Analizar, Evaluar y Crear), segun la
Taxonomia de Bloom revisada. Este enfoque responde a un modelo de
integracién pedagogica intencionada, donde la IA no sustituye el
razonamiento investigativo, sino que lo potencia y amplia las
posibilidades de aprendizaje en entornos de educacién superior. Con ello,
se logré que los estudiantes completaran un ciclo integral de
implementacion de un estudio cualitativo, desde la delimitacion del tema
hasta la redaccion de una propuesta estructurada. En otras palabras,
desde lo Pasivo hasta lo Creativo, de un nivel basico de integracion de la
IA hasta el maximo.

Este logro fue posible gracias al uso intencionado de
herramientas de inteligencia artificial como mediadoras pedagégicas, las
cuales permitieron generar escenarios de simulaciéon y recrear
interacciones con participantes ficticios. Esta estrategia no solo facilité el
desarrollo de destrezas metodoldgicas y analiticas en estudiantes que
adin no son investigadores, sino que ademas garantizé el cumplimiento
de los estandares éticos institucionales, evitando el uso de participantes
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humanos reales en practicas exploratorias. Es importante destacar que,
conforme a las regulaciones establecidas por la Junta de Revisién
Institucional (IRB) de la institucidn, los estudiantes no pueden involucrar
personas reales en actividades de practica sin un protocolo aprobado. En
este sentido, la IA funcioné como un medio alternativo y éticamente
seguro que permitié al estudiantado adquirir experiencia practica en el
disefio y laimplementacién de estrategias metodoldgicas cualitativas, sin
transgredir los marcos regulatorios ni comprometer la integridad ética
de la investigacion.

Reflexiones y Conclusiones

Se reconoce que la integracion de la inteligencia artificial (IA) en
procesos formativos de posgrado representé un cambio significativo en
las practicas académicas tradicionales en linea. Este proceso requirié una
planificacién estratégica e intencionada para lograr transformaciones
reales en la manera de “enseflar y aprender” competencias de
investigacion cualitativa. A ello se sum6 un factor determinante: la
diversidad disciplinaria del estudiantado, ya que muchos provenian de
campos ajenos al ambito educativo, lo que implicé diferentes niveles de
familiaridad con los procesos de investigacion. Ademas, al tratarse de un
curso en el que se aprende a investigar mientras se investiga, fue
necesario adaptar la mediacion pedagogica para responder a distintas
trayectorias formativas y niveles de preparacion.

Todo ello llevd a reconocer que la adopcion de la [A no esta exenta
de retos éticos, pedagodgicos y estructurales. Se subraya que los aspectos
vinculados a la ética representaron la principal causa de preocupacion
durante el proceso de integracion de la IA. Como bien sefiala Selwyn
(2023), la honestidad académica, la privacidad de datos y los sesgos
algoritmicos son factores que pueden generar resistencia, especialmente
entre el personal docente, a quienes se busca involucrar activamente
para que repliquen estas practicas en otros cursos. Estas inquietudes
éticas, sumadas a factores socioculturales institucionales, complejizan la
integracion efectiva de estas tecnologias en el curriculo. De cara al futuro,
sera necesario reforzar la capacitaciéon docente y ofrecer orientacion
puntual al estudiantado sobre el uso adecuado de la IA, con el fin de
mitigar riesgos y garantizar un aprovechamiento pedagdégico
responsable.
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Lo anterior lleva a concluir que la falta de politicas institucionales
claras y lineamientos estructurados constituye una barrera importante
para avanzar en el uso ético y responsable de la IA en contextos
educativos. Esta situacion se agrava ante la ausencia de formacion técnica
y pedagogica especializada que permita a los educadores utilizar la 1A
con seguridad y propésito pedagdgico. Todo ello reafirma la urgencia de
fortalecer estrategias de acompafiamiento docente y marcos
institucionales que orienten su implementacién.

Es la iinica manera en que la IA, mas alla de ser una herramienta
técnica, podra actuar como un mediador pedagogico estratégico para
fortalecer competencias investigativas en estudiantes de posgrado. La
integracién intencionada de la IA —articulada con modelos como PICRAT
y la Taxonomia de Bloom revisada— posibilité disefiar experiencias de
aprendizaje que promovieron el pensamiento critico, la autonomia y la
produccién de conocimiento. Del mismo modo, una integracién
planificada y estratificada puede generar un impacto equivalente en esta
y otras asignaturas de investigacion, favoreciendo asi la transferencia y
sostenibilidad pedagdgica de estas practicas. Desde esta experiencia, las
conclusiones alcanzadas fueron claras:

1. Desarrollo de competencias digitales: los estudiantes de
posgrado requieren dominar destrezas digitales avanzadas para integrar
la IA de manera critica y estratégica en sus procesos investigativos.

2. Necesidad de apoyo institucional: la adopcion efectiva de la 1A
depende de contar con infraestructura tecnolégica adecuada, acceso
equitativo y soporte técnico y pedagdgico continuo.

3. Importancia de marcos éticos y pedagogicos: para garantizar un
uso responsable, se requiere una politica institucional clara y formacién
ética y metodolégica en el uso de la IA.

4. Transformaciéon pedagégica: cuando la IA se integra con
propodsito y no como simple complemento instrumental, puede
transformar las practicas educativas, potenciando la agencia estudiantil
y la profundidad cognitiva.

En sintesis, la experiencia evidencid que la incorporacion pedagdégica de
la IA requiere un enfoque integral que abarque el fortalecimiento de
capacidades humanas, éticas y tecnolégicas. La tecnologia, por si sola, no
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transforma la educacidn; lo que verdaderamente genera cambio es como
se disefia, media y contextualiza pedagdgicamente su integracidén. Por lo
tanto, no se trata de “integrar IA por integrar”. La finalidad es repensar
nuestras practicas pedagdgicas, transitando de un enfoque centrado en
contenidos hacia uno centrado en procesos de pensamiento y
construccion de conocimiento. Solo asi sera posible impulsar practicas
investigativas mas criticas, creativas y éticamente responsables en
programas de posgrado
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Resumen

Este articulo analiza los desafios que emergen en la citaciéon académica a partir del uso de
inteligencia artificial generativa en contextos de posgrado, desde la experiencia situada de tres
tutoras de investigacién que acompaiian procesos formativos en maestria y doctorado. El estudio se
desarrolla bajo un enfoque narrativo-analitico, basado en la sistematizacién de 57 trabajos
académicos revisados durante tutorias formativas en distintas universidades en el afio 2025, lo que
permitié identificar patrones recurrentes de uso acritico de la IA en la construccién de referencias y
marcos tedricos. Los hallazgos evidencian problemadticas significativas, entre ellas la presencia de
citas inexistentes o alucinadas, referencias hibridas, DOI no recuperables, atribuciones generales sin
respaldo documental y una dependencia creciente de listados bibliograficos generados
automdticamente sin verificacién en bases académicas confiables. Estas précticas reflejan una
comprensién limitada de la citacién como un requisito meramente formal, desvinculado de su
sentido ético, epistemolégico y formativo. Como respuesta, el articulo propone una ruta ético-
metodoldgica para la citacién académica y un protocolo de verificacién orientados a promover el uso
consciente de la inteligencia artificial, la verificacién rigurosa de fuentes, la gestién bibliografica
responsable y la trazabilidad documental. Las reflexiones finales subrayan que el desafio principal
reside en las practicas pedagoégicas, éticas e institucionales que orientan su uso en la formaciéon
investigativa de posgrado.

Palabras Clave: Citacién académica, inteligencia artificial generativa, integridad académica, tutoria
de investigacion, posgrado.

Abstract

Academic Citation and Generative Artificial Intelligence: Challenges for Research Tutoring
in Graduate Education

This article examines the challenges that have emerged in academic citation practices as a result of
the increasing use of generative artificial intelligence in graduate education. The analysis is grounded
in the situated experience of three research tutors who support master’s and doctoral students
during their research training processes. A narrative-analytical approach was adopted, based on the
systematization of 57 academic works reviewed during formative tutoring sessions conducted at
different universities in 2025. This process made it possible to identify recurring patterns of
uncritical reliance on Al tools in the construction of references and theoretical frameworks. The
findings reveal significant issues, including hallucinated or nonexistent citations, hybrid references,
non-recoverable DOIs, generalized attributions without documentary support, and a growing
dependence on automatically generated bibliographic lists without verification in reliable academic
databases. These practices reflect a limited understanding of academic citation as a merely formal
requirement, disconnected from its ethical, epistemological, and formative dimensions. In response,
the article proposes an ethical-methodological pathway for academic citation, together with a
verification protocol aimed at promoting conscious Al use, rigorous source validation, responsible
bibliographic management, and documentary traceability. The article concludes by emphasizing that
the central challenge lies in the pedagogical, ethical, and institutional practices that shape the use of
artificial intelligence in graduate research training.

Keywords: Academic citation, generative artificial intelligence, academic integrity, research
tutoring, graduate studies.
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Introduccidn

Las practicas académicas en los programas de posgrado estan
experimentando una transformacion acelerada a partir del uso creciente
de herramientas de Inteligencia Artificial Generativa (IAG). Lo que en un
principio se presenté como un recurso de apoyo para optimizar la
escritura y facilitar la gestién bibliografica, ha comenzado a mostrar
limitaciones profundas que inciden directamente en la calidad y
rigurosidad de los trabajos académicos. Desde la experiencia de tres
tutoras y profesoras en investigaciéon educativa —acompafiando
procesos en maestria y doctorado— se ha vuelto cada vez mas evidente
la aparicién recurrente de fendmenos como citas inexistentes,
referencias hibridas, DOI falsos, atribuciones erréneas y, en algunos
casos, la incorporacion acritica de listas bibliograficas generadas por IA
sin consulta directa a las fuentes originales.

Este escenario ha generado nuevas tensiones pedagdgicas. Por un
lado, los estudiantes perciben la [IA como un atajo o facilitador
automatico capaz de resolver tareas complejas asociadas a la revision de
literatura; por otro, la experiencia docente confronta la realidad de
manuscritos  construidos sobre referencias no verificables,
inconsistentes o fabricadas, que comprometen la autenticidad del
proceso de formacion investigativa. Consideramos no es un mero
problema técnico, es mas bien, un desafio ético y epistemoldgico: el uso
apresurado y acritico de estas herramientas puede desplazar la
responsabilidad académica, la lectura profunda y la relacién consciente
con el conocimiento, situaciones que distintos autores han venido
advirtiendo (Gallent-Torres et al., 2023; Navarro-Dolmestch et al., 2023;
Santiago y Paramo, 2025).

Al respecto Loya sefiala que, entre los riesgos del uso acritico de
la IA en el ambito investigativo, resaltan la “superficialidad textual, la
generacion de informaciéon imprecisa y la disminucion del esfuerzo
cognitivo en tareas que tradicionalmente fortalecen el pensamiento
critico” (p.718). El desafio se centra en acompafiar a los estudiantes en el
equilibrio entre el uso inteligente de estas herramientas y la preservacion
del rigor que sostiene la produccién cientifica, la cual requiere
argumentacion discursiva y contrastaciéon de ideas con otros autores e
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investigadores que han trabajado en la misma linea y que fungen como
referencia epistémica (Blanco y Acosta, 2023).

De alli, se desprende la tarea fundamental de realizar una citacién
académica adecuada en tiempos de inteligencia artificial, entendida no
solo como una actualizacién normativa o la correcciéon automatica de
formatos, sino como una practica ética que sustenta la construccién del
texto investigativo. Este desafio interpela directamente la formacion del
investigador en su raiz: la capacidad de otorgar sentido al texto, el
ejercicio critico del estudiante y el compromiso con la verdad académica.
No se trata de prohibir el uso de la inteligencia artificial, sino de aprender
a convivir con ella desde criterios éticos, reflexivos y verificables que
permitan sostener la credibilidad y la humanidad del conocimiento
académico.

El propédsito de este aporte editorial es compartir nuestra
experiencia educativa en torno a la citacién académica dentro de las
tutorias del drea de investigacion, abarcando tanto cursos de posgrado
como trabajos y tesis desarrollados en diversos escenarios
universitarios. Asimismo, se busca analizar los desafios emergentes que
plantea este proceso en tiempos de inteligencia artificial generativa y
ofrecer una propuesta orientada a fortalecer la practica ética, critica y
formativa de la citacion en el ambito académico.

Referente tedrico
Inteligencia artificial generativa y escritura académica en posgrado

En el ambito del posgrado, la escritura académica se constituye
como un acto intelectual de alta complejidad: es el medio mediante el
cual los investigadores organizan su pensamiento, dialogan con la
literatura existente, construyen sentido y validan su voz en la comunidad
cientifica. Principalmente, se producen textos formales, pero también se
participa de una cultura discursiva donde la argumentacion, la
rigurosidad y la trazabilidad del conocimiento son condiciones
esenciales.

No obstante, la incorporaciéon acelerada de herramientas de
inteligencia artificial generativa ha comenzado a transformar la manera
en que se leen, procesan y escriben los textos académicos en maestrias y
doctorados. Estudios recientes evidencian que estas herramientas
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pueden apoyar la generacion de ideas, la organizacién de argumentos, la
sintesis de literatura y la revisién lingiiistica, lo que ha modificado los
modos tradicionales de producir conocimiento escrito (Jin et al., 2025).
Desde una perspectiva educativa, este avance también plantea
interrogantes sobre el sentido formativo de la escritura y el riesgo de
reducir un proceso reflexivo a una produccién automatizada. Asi, el
posgrado se encuentra hoy en un punto de inflexion: integrar la IA
generativa como mediacién académica puede ser una oportunidad
valiosa, siempre que se preserve la esencia del pensamiento critico, la
autoria consciente y la relacién ética con el conocimiento.

En el contexto universitario, estudios empiricos con estudiantes
universitarios de pre y postgrado muestran que las herramientas
basadas en IA son percibidas como recursos que facilitan el trabajo
académico, reducen tiempos y ofrecen un “andamiaje digital” para la
redaccion de informes, articulos y tesis (Anani et al.,, 2025; Rios et al,,
2024). Un estudio llevado a cabo en Ecuador reporta que los estudiantes
perciben que el uso de GenAl ayuda considerablemente en la escritura en
segundo idioma y en la organizacion de ideas para trabajos académicos
(Nelson et al,, 2025). Sin embargo, estos mismos trabajos advierten que
el uso intensivo de tales herramientas no siempre esta acompanado de
una formacion suficiente en alfabetizaciéon académica, ética e
informacional, lo que abre zonas de riesgo para la integridad de los
productos resultantes.

En el dmbito hispano, se ha sefialado que la IAG introduce
transformaciones relevantes en la educacién superior, al tiempo que
plantea desafios asociados a nuevas formas de plagio, dependencia
tecnolégica y dificultades para delimitar la autoria intelectual (Gallent-
Torres, 2023). La experiencia de tutoras y profesoras de investigacién se
inscribe precisamente en esta tension: por un lado, reconocemos el
potencial de la A para apoyar la escritura; por otro, observamos como se
vuelve frecuente la aparicién de textos técnicamente “correctos” pero
epistemoldgicamente fragiles, sustentados en referencias que no resisten
verificacion rigurosa.

Integridad académica y uso de inteligencia artificial

La discusion sobre la IA en la educacién superior se ha vinculado
de forma directa con la nocién de integridad académica: se ha advertido
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paulatinamente que los sistemas de IA generativa pueden tanto potenciar
como amenazar la honestidad académica, dependiendo de las
condiciones de uso, la supervisién docente y las politicas institucionales
(Okaibedi, 2023).

En el contexto hispanohablante, algunos trabajos han propuesto
marcos éticos especificos para el uso responsable de IAG en la educacion
superior, enfatizando la necesidad de desarrollar declaraciones
institucionales claras sobre su empleo, la obligacién de transparentar
cuando y como se utiliza, y la importancia de mantener el juicio critico
humano como eje de la actividad investigativa (Guaman Chavez, 2025).
Estas propuestas convergen en la idea de que la IA no es en si misma el
problema, sino el uso acritico, desregulado o meramente instrumental
que algunos actores hacen de ella, especialmente cuando se la concibe
como atajo para evadir el trabajo intelectual de lectura, andlisis y
escritura reflexiva.

Desde una perspectiva ética, la integridad no se limita a evitar el
plagio, sino que incluye la trazabilidad de las fuentes, la precision en las
citas y la honestidad en la presentacién de los datos. El despliegue de IAG
en la escritura académica tensiona estos principios, ya que la generacién
automatica de contenidos puede simular rigor sin garantizarlo. De alli
que distintos autores subrayen la urgencia de desarrollar competencias
criticas frente ala IA, incorporando la reflexién sobre sus limites y sesgos
como parte de la formacién investigativa en posgrado (Khalifa y
Albadawy, 2024).

Errores en citas y referencias generados por 1A

Uno de los fendmenos mas problematicos observados por tutoras
y profesoras de investigacion, y documentado también en la literatura
reciente, es la generacion de errores en citas y referencias por parte de
los modelos de IA. Estudios especificos han mostrado que herramientas
como ChatGPT pueden producir un porcentaje significativo de
referencias fabricadas —es decir, citas que presentan formato académico
convincente pero no corresponden a trabajos reales—, lo que se ha
conceptualizado como “alucinaciones” o “fabricaciones bibliograficas”
(Currie, 2023).
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Investigaciones recientes han cuantificado estas tasas de error,
evidenciando que una proporcion relevante de las referencias generadas
automaticamente resulta ser inexistente o contiene datos criticos
incorrectos (autor, afo, revista, DOI) (Walters &Wilder, 2023). Otros
estudios han analizado casos concretos de “citas alucinadas” en trabajos
estudiantiles, mostrando cémo listas bibliograficas aparentemente
coherentes incluyen una mezcla de fuentes reales y fabricadas, lo que
dificulta tanto la evaluacién docente como la recuperacion de la literatura
por parte de lectores posteriores (Watson, 2024).

A la par de las referencias totalmente inventadas, se describen
también citas hibridas o mal atribuidas, en las que la IA combina
elementos de distintas fuentes en una sola entrada: un autor real con un
titulo modificado, un afio que no corresponde o una revista que nunca
publicé el articulo mencionado (Laubheimer, 2025). Este tipo de error es
particularmente complejo, porque incluye fragmentos verificables que
pueden dar la impresion de autenticidad, al tiempo que oculta una
composicidn artificial que vulnera la fidelidad a las fuentes.

Con base en lo anterior, como tutoras de posgrado nos
encontramos cada vez mas con este tipo de productos: referencias
imposibles de rastrear, DOIs que conducen a documentos no
relacionados y bibliografias que, al ser examinadas con detenimiento,
revelan una dependencia casi total de listados generados por IA sin
contraste en bases de datos académicas. La literatura coincide en que
este fendmeno no solo es un inconveniente técnico, sino una amenaza
directa para la credibilidad de la produccion cientifica y para el proceso
formativo de quienes se inician en la investigacion (Glynn, 2025).

Rol de la tutoria de investigacion y alfabetizacion critica en IA

En este nuevo escenario, la funcién de las tutoras y profesoras de
investigacion adquiere una relevancia estratégica. Estudios empiricos en
educacion superior sefialan que el acompanamiento docente es clave
para orientar el uso pedagégico de la IA, ayudar al estudiantado a
comprender sus alcances y limites, y traducir los principios de integridad
académica en practicas concretas de verificacion, citacién y escritura
responsable (Anani et al.,, 2025).
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Desde esta perspectiva, la alfabetizacion académica necesita
ampliarse hacia una alfabetizacién en IA, que incluya al menos tres
dimensiones:

a) comprender como funcionan los modelos generativos y por qué

pueden producir “alucinaciones” 0 errores;
b) desarrollar procedimientos sistematicos para verificar toda
informacién y referencia producida por IA;

c) integrar la reflexion ética sobre autoria, responsabilidad y
transparencia en el uso de estas herramientas.

En sintesis, el referente teérico muestra que la presencia de IA
generativa en la escritura académica de posgrado es un punto de
inflexién que cuestiona la manera en que se enseifia a citar, referenciar y
construir conocimiento. La experiencia situada de las tutoras dialoga con
un campo emergente de investigacién internacional que insiste en una
idea central: el paso “del apoyo asistido al rigor verificable” depende
menos de la herramienta y mas del tipo de practicas pedagdgicas,
institucionales y éticas que se construyan en torno a ella.

Desarrollo de la propuesta
Aspectos metodologicos

La orientacién metodoldgica de este estudio se inscribe en un
diagndstico narrativo-analitico, desarrollado desde la sistematizacién de
las experiencias de acompafiamiento académico realizadas con
estudiantes de maestria y doctorado. El proceso se sustenté en la revision
sistematica de 57 trabajos académicos —incluyendo borradores de
capitulos, avances de investigacion y manuscritos para publicacién—
presentados en el marco de tutorias formativas durante el afio 2025 en 3
universidades en las cuales hacen vida laboral las tutoras.

El procedimiento se estructur6 en tres momentos articulados: el
primero correspondié a la recuperacion y clasificacion de evidencias,
donde se registraron y documentaron errores recurrentes en el uso de
citas, referencias y herramientas de inteligencia artificial generativa. El
segundo momento consistié en una codificacién inductiva colaborativa,
mediante la cual las tres tutoras, en didlogo analitico, identificamos
patrones comunes relacionados a la citaciéon académica. Finalmente, el
tercer momento estuvo dedicado al disefio de una propuesta formativa
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evaluativa, orientada a responder a las debilidades detectadas mediante
lineamientos éticos, estrategias pedagdgicas, criterios de verificacién y
orientaciones para el uso responsable de IA en escritura académica. Este
proceso permitié no solo describir las dificultades observadas, sino
construir una ruta situada que contribuye a fortalecer la integridad y el
rigor investigativo en el posgrado.

Diagndstico

Nuestras experiencias como tutoras de investigacién en
programas de maestria y doctorado han coincidido en la deteccién de
referencias falsas o hibridas lo que se ha vuelto parte del proceso de
acompafamiento, obligando a repensar rubricas, criterios de evaluacion
y espacios formativos dedicados a la revision de literatura. Asi, este
trabajo coincide con propuestas recientes que sugieren incorporar
declaraciones explicitas sobre el uso de IA en los trabajos académicos, asi
como protocolos de verificacion obligatoria de fuentes antes de aceptar
tesis, articulos o capitulos de libro (Avello et al., 2024).

En el diagnéstico realizado, evidenciamos varias debilidades. Una
primera debilidad, es la dependencia creciente de la IA para tareas que
deberian implicar lectura profunda, andlisis critico y contraste
bibliografico. En varios trabajos revisados, se observan textos
aparentemente coherentes, pero sustentados en referencias inexistentes,
hibridas o imposibles de rastrear. Esto revela una brecha en la
comprensiéon del sentido académico de la citacién: para algunos
estudiantes, citar se convierte en un requisito formal y no en un acto de
reconocimiento intelectual y trazabilidad del conocimiento.

En segundo lugar, se identificé un uso limitado de bases de datos
cientificas confiables, reemplazadas por buscadores generales o por
listados generados directamente por la IA. Esta practica reduce la calidad
del fundamento tedrico y dificulta el desarrollo de habilidades esenciales
en investigacion, tales como la seleccién argumentada de fuentes, la
comparacion entre estudios y la identificacién de avances o vacios en el
campo disciplinar.

Una tercera dificultad recurrente esta relacionada con la falta de
criterios para distinguir entre contenido verificable, fabricado o
parcialmente correcto. Muchos estudiantes confian en la apariencia
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formal del formato APA o Vancouver generado por la 1A, sin comprender
que la estructura correcta no garantiza autenticidad. Esta situacion se
evidencia en DOI inexistentes, titulos modificados, fechas incorrectas o
nombres de revistas que no coinciden con la produccién consultable en
repositorios académicos.

En este orden de ideas, nuestro diagndstico nos ha permitido
caracterizar errores frecuentes en la citacion acadfiemica:

ERROR 1. Cita o referencia alucinada. Refiere la creacién de una
referencia inexistente en ninguna base de datos académica, pero en
apariencia muestra una estructura formal convincente. Se observa que
estas citas suelen incluir: DOI inexistentes, titulos plausibles y autores
reales o inventados. Representan uno de los riesgos éticos mads
relevantes, ya que pueden pasar inadvertidas si no se realiza una
verificacion rigurosa.

ERROR 2. Cita hibrida o mal atribuida. En este caso, la referencia
surge de la combinacién de datos provenientes de dos o mas fuentes
reales, mezclando titulos, afios, editoriales o autores en una sola entrada
erronea. Este tipo de error incluye fragmentos verificables, lo que puede
inducir a confusion y dificultar la validacién. Se observé que los
estudiantes al ver un dato “valido” se confian en la cita y no validan el
resto.

ERROR 3. Error de sobre-citaciéon o atribuciéon generalizada.
Ocurre cuando la IA asigna ideas generales o teorias ampliamente
conocidas a un autor especifico sin evidencia documental. Esto sucede
frecuentemente con conceptos clasicos (por ejemplo, “Vygotsky dijo...” o
“Piaget afirmé..”, “Freire sostiene que”) sin referencia precisa al texto
original, reproduciendo versiones simplificadas, descontextualizadas o

populares.

ERROR 4. DOI o enlaces falsos o no recuperables. Consiste en la
inclusién de identificadores digitales que no llevan a ninguna fuente o
que redirigen a documentos no relacionados. Aunque el formato parece
correcto, el contenido asociado no existe o ha sido asignado al azar.

ERROR 5. Cambios involuntarios en normas de citacién. Las
herramientas de IA pueden mezclar estilos (APA, Vancouver, otros),
generando inconsistencias en sangria, orden de elementos, cursivas,
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puntuacion o mayusculas. En investigaciones de posgrado o
publicaciones cientificas, estas inconsistencias son consideradas errores
formales y afectan la calidad editorial.

ERROR 6. Citas circulares o imposibles de rastrear. La IA puede
repetir citas encontradas en articulos secundarios sin acceso al texto
original, lo que favorece la reproduccién acritica de informacién no
validada, especialmente en revisiones narrativas o tedricas.

Estos errores evidencian que los modelos de inteligencia artificial
no sustituyen la verificacion humana, la biisqueda sistematica en bases
de datos confiables ni la lectura critica de las fuentes. El investigador
debe adoptar una postura ética basada en rigor, transparencia y
contrastacion permanente, garantizando que toda referencia sea real,
verificable y pertinente al estudio.

Propuesta

A partir del diagnoéstico realizado, las tutoras se han propuesto
como objetivo acompaflar a los estudiantes en el desarrollo de
habilidades que les permitan utilizar la inteligencia artificial de manera
critica y verificable en los procesos de investigacion y escritura
académica, tomando como punto de partida las siguientes interrogantes
fundamentales:

. ;Qué significa autoria académica en tiempos de automatizacién?
. ;Donde se situa el limite entre apoyo tecnoldgico y dependencia
intelectual?

. ;Como formar investigadoras e investigadores capaces de usar I1A

sin renunciar a la autenticidad, rigurosidad y pensamiento critico?
De alli, la propuesta se fundamenta en tres principios:

1. Conciencia ética: comprender que la A es un apoyo, no la fuente
del conocimiento.

2. Verificacion rigurosa: validar toda informacién y referencia
generada o sugerida por herramientas digitales.
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3. Autoria consciente: formar investigadores capaces de construir
pensamiento propio, contrastar evidencia y argumentar desde una
postura reflexiva.

Este enfoque busca desplazar la lé6gica de produccién automatica
hacia una cultura de responsabilidad académica en cada uno de nuestros
estudiantes.

Ahora bien, luego de precisar cémo es el enfoque formativo a
utilizar en las tutorias ante el uso de la [A en cuanto a principios,
elaboramos esta ruta que orienta el uso responsable de herramientas
digitales y de inteligencia artificial durante la bisqueda y gestién de
referencias. Su propdsito es asegurar que cada cita sea verificada,
auténtica y pertinente, promoviendo transparencia, rigor intelectual y
respeto por las fuentes originales. Esta ruta organiza el proceso técnico
de citar, pero ademds refuerza una practica consciente y ética que
respalda la calidad y credibilidad del trabajo académico.

Figura 1

Ruta ético-metodoldgica para la citacion académica
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- coherencia /a textoy
R R . Jos come nerencla Vancouver, IEEE o texto
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Nota: Elaboracién de las autoras con apoyo de la herramienta Napkin.IA (2025).
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La ruta ético-metodoldgica que proponemos para la citacidon
académica se concibe como un camino progresivo. Comienza con la
decisidon consciente de asumir una postura ética frente al uso de la
inteligencia artificial, sigue con la capacidad de transformar sus
sugerencias en busquedas académicas reales y confiables, y culmina en
la reflexién critica sobre la autenticidad y la pertinencia de las fuentes
seleccionadas. Posteriormente, las referencias validadas son organizadas
y estandarizadas conforme a normas académicas, resguardadas
mediante un registro documental que garantiza su trazabilidad, y
finalmente integradas al texto con sentido argumentativo, fidelidad
conceptual y coherencia formal. En conjunto, las fases articulan ética,
rigor metodolégico y criterio académico en un uso consciente de la IA
como apoyo y no como sustituto del proceso intelectual.

La importancia de esta ruta radica en que ofrece un marco claro
y operativo para fortalecer la integridad cientifica en contextos donde la
inteligencia artificial forma parte del quehacer académico. Al promover
practicas de verificacion, reflexién y responsabilidad autoral, la ruta
contribuye a preservar la credibilidad del conocimiento producido y a
formar investigadores capaces de dialogar criticamente con la tecnologia
sin renunciar al rigor ni al sentido humano de la investigacion.

Por otro lado, y dado que el nivel de postgrado, se fundamenta en
un aprendizaje autébnomo y reflexivo, elaboramos como instrumento de
apoyo un Protocolo de verificacidn (Checklist) para que cada estudiante
lo utilice antes de entregar, publicar o presentar un trabajo académico, el
estudiante debe responder:
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Figura 2

Protocolo de verificacion auténoma de citacion académica

item de verificacién Si | No
1. ¢Verifiqué cada referencia sugerida por IA en bases confiables (Scopus, Web of Science,
Google Scholar, Redalyc, SciELO, ERIC, PubMed)?

2. ¢Descarté referencias inexistentes, alucinadas o con DOI no recuperable?

3. ¢Verifiqué que el autor, afio, titulo, volumen, nimero, editorial y paginas coincidan
exactamente con la fuente original?

4. ¢Lei la fuente original antes de parafrasear, citar o atribuir una idea?

5. ¢Utilicé un gestor bibliografico confiable para organizar mis fuentes (Zotero, Mendeley,
EndNote)?

6. ¢La referencia cumple con la norma de citacion institucional y mantiene coherencia en
todo el documento?

7. ¢Evitd la IA mezclar autores, titulos o datos provenientes de distintas fuentes en una sola
referencia (cita hibrida)?

8. ¢Conservé copia de respaldo (PDF, DOI, enlace oficial o registro bibliografico) de todas las
fuentes utilizadas?

9. Cuando usé IA, ¢lo declaré de manera transparente segun las politicas institucionales?
10. ¢ Soy consciente de que la responsabilidad final del contenido pertenece al autor
humanoy no a la IA?

Declaracién final del usuario

Confirmo que las citas y referencias incluidas en este documento han sido verificadas y cumplen con las
normas éticas, metodoldgicas e institucionales establecidas. Asumo la responsabilidad total sobre la
exactitud, procedencia y autenticidad de las fuentes empleadas.

Firma:
Fecha:

Nota: Elaboracidn propia.

Este protocolo de verificacion de citas académicas lo hemos
concebido como un instrumento pedagégico de acompafiamiento a la
tutoria, orientado a fortalecer la autonomia, el criterio critico y la
responsabilidad intelectual del estudiante de posgrado. En este sentido,
el checklist promueve una practica reflexiva previa a la entrega,
publicacién o socializaciéon de los trabajos académicos, ayudando a
prevenir errores frecuentes asociados al uso de herramientas de
inteligencia artificial y a consolidar héabitos de rigor, transparencia y
trazabilidad en la citacion. De este modo, el protocolo contribuye a una
tutoria formativa que educa éticamente en el uso consciente de la
tecnologia y en el respeto al conocimiento académico, mas que solo
corregir o establecer mecanismos de control.
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Proyeccion institucional: Recomendaciones para la gestiéon ética de la
citacion académica con IA

. Lineamientos institucionales para el uso de la IA.

La institucion debe establecer politicas claras que definan los
usos permitidos, los principios éticos y los limites de la inteligencia
artificial en los procesos de investigacion, docencia y produccién
académica, asegurando que su implementacion se alinee con estandares
de integridad cientifica y calidad educativa.

. Acceso a recursos para la verificacién de fuentes.

Es responsabilidad institucional garantizar el acceso a bases de
datos académicas indexadas y a gestores bibliograficos formales, de
modo que la comunidad académica disponga de herramientas confiables
para la verificacion rigurosa y sistematica de las referencias utilizadas.

. Protocolos para la deteccion de errores en las citaciones.

La institucidon debe disenar, implementar y difundir protocolos
internos que permitan identificar citas falsas, hibridas o no verificables
en trabajos académicos, tesis y publicaciones, contribuyendo asi a la
prevencion de malas practicas y al fortalecimiento del rigor editorial.
Nuestro protocolo es un aporte para ello.

. Capacitacion en gestién bibliografica y citacion.

Se recomienda que la institucion promueva programas de
formacidn continua dirigidos a docentes y estudiantes sobre el uso de
gestores bibliograficos y la aplicacién correcta de normas
internacionales de citacidn, fortaleciendo competencias académicas
transversales.

o Definicién de una normativa institucional de citacién.

La institucion debe establecer y oficializar una norma de citacién
Unica para todos los programas académicos y publicaciones
institucionales, garantizando coherencia, uniformidad y claridad en los
procesos de produccién cientifica.
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. Transparencia en el uso de inteligencia artificial.

Es pertinente que la institucién incorpore clausulas explicitas en
los formatos de tesis, articulos y trabajos académicos donde se indique
de manera clara como y en qué medida se ha utilizado la inteligencia
artificial como apoyo en el proceso académico.

. Formacidn obligatoria en ética e integridad académica.

La institucién debe incluir en los planes de estudio y programas
de induccién espacios formativos orientados a la ética académica, la
integridad cientifica, la alfabetizacidn digital y el uso responsable de la
inteligencia artificial.

. Procedimientos y responsabilidades institucionales.

Corresponde a la institucién establecer mecanismos de
seguimiento y procedimientos sancionatorios ante casos de
manipulaciodn, falsificacién o uso indebido de referencias, reafirmando el
compromiso institucional con la calidad, la transparencia y la
credibilidad académica.

Reflexiones finales

Los errores mdas frecuentes al citar con inteligencia artificial
incluyen referencias inventadas con apariencia formal, citas hibridas que
mezclan datos de distintas fuentes, atribuciones generalizadas sin
respaldo documental, enlaces o DOI falsos, inconsistencias en las normas
de citacion y referencias circulares imposibles de rastrear. Estos
problemas muestran que la IA no sustituye la verificacion humana ni la
busqueda sistematica en bases confiables. Para solventarlos, el
investigador debe contrastar cada referencia, aplicar de manera
coherente las normas de citacién y mantener una postura ética basada en
rigor, transparencia y lectura critica, garantizando que toda fuente
utilizada sea real, pertinente y verificable.
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